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Aims: One of the negative consequences of technological growth in contempo-
rary human life is the reduction of interaction with the environment and the in-
adequate formation ofI landscapes, where human-environment interaction is the 
foundation. This decline in interaction leads to a decrease in social participation, 
lower quality of life, and psychological and emotional damage to individuals in 
urban settings. Thus, this article aims to explore and identify the parameters 
through which technology and media can serve to enhance interactive landscapes, 
particularly in urban parks.
Methods: To achieve this goal, the research follows an analytical-descriptive ap-
proach, utilizing library studies to extract the concepts and components of land-
scape and human-environment interaction. Subsequently, a questionnaire was 
designed based on users’ preferences regarding the use of urban parks. The ques-
tionnaire assessed the impact of technological tools and their applications on cit-
izen satisfaction and engagement.
Findings: The analysis reveals that urban dwellers are open to the integration of 
technology into urban landscapes, particularly in parks, and that such tools may 
help increase both the frequency of visits and citizens’ presence. However, the key 
finding is that a majority of respondents expressed reluctance to abandon their 
traditional cultural values, indicating a preference for the localization of technol-
ogy to suit local contexts.
Conclusion: The findings suggest that technology and media-based tools can sig-
nificantly enhance the responsiveness and interactivity of urban environments, 
particularly in public spaces like parks. These tools can be recognized as effective 
solutions for fostering diversity and enriching urban life.
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چکیده 
اهــداف: رشــد فزاینــده‌ی تکنولــوژی در دهه‌هــای اخیــر تأثیــرات گســترده‌ای بــر ابعــاد مختلــف زندگــی انســان‌ها 
ــای  ــا محیط‌ه ــان ب ــل انس ــش تعام ــرفت، کاه ــن پیش ــی از ای ــیب‌های ناش ــن آس ــی از مهم‌تری ــت. یک ــته اس داش
ــا فضاهــای عمومــی  ــر ب ــاط مؤث شــهری و عــدم شــکل‌گیری منظرهــای تعاملــی صحیــح اســت. ایــن فقــدان ارتب
منجــر بــه کاهــش مشــارکت اجتماعــی، افــت کیفیــت زندگــی و بــروز مشــکلات روانــی در شــهرها می‌شــود. هــدف 
ــد  ــانه‌ها، می‌توانن ــوژی و رس ــری از تکنول ــا بهره‌گی ــه ب ــت ک ــی اس ــل پارامترهای ــایی و تحلی ــه، شناس ــن مقال ای

ــد. ــت کنن ــا را تقوی ــژه پارک‌ه ــهری به‌وی ــای ش ــی در فضاه ــای تعامل منظره
روش: پژوهــش حاضــر از رویکــرد تحلیلی-توصیفــی بهــره بــرده و از طریــق مطالعــات کتابخانــه‌ای بــه اســتخراج 
مفاهیــم منظــر و مؤلفه‌هــای مرتبــط بــا تعامــل انســان و محیــط پرداختــه اســت. ســپس، بــا طراحــی پرســش‌نامه‌ای 
ــهروندان در  ــارکت ش ــدی و مش ــاء رضایتمن ــوژی در ارتق ــرد تکنول ــرات کارب ــران، تأثی ــات کارب ــر ترجیح ــی ب مبتن

فضاهــای عمومــی بررســی شــده اســت.
یافته‌هـا�: نتایــج نشــان می‌دهنــد کــه شــهروندان تمایــل زیــادی بــه اســتفاده از فنــاوری در فضاهــای شــهری دارنــد 
ــب  ــن حــال، اغل ــا ای ــد موجــب افزایــش حضــور و تعامــل شــهروندان در پارک‌هــا شــوند. ب ــن ابزارهــا می‌توانن و ای

کاربــران خواســتار بومی‌ســازی تکنولــوژی و حفــظ هویــت فرهنگــی در کنــار اســتفاده از ابزارهــای نویــن هســتند.
ــه ارتقــاء منظرهــای  ــد ب نتیجه‌گیــری: ایــن پژوهــش نشــان می‌دهــد کــه اســتفاده از فناوری‌هــای نویــن می‌توان
تعاملــی و بهبــود کیفیــت زندگــی شــهری کمــک کنــد. از ایــن رو، توســعه تکنولــوژی در پارک‌هــای شــهری بایــد 

بــا توجــه بــه نیازهــای اجتماعــی و فرهنگــی جوامــع محلــی صــورت گیــرد.

واژه‌‌های کلیدی: منظر تعاملی؛ تکنولوژی‌؛ تعامل محیطی؛ رفتار فضایی؛ پارک.
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1. مقدمه و بیان مسئله
بــر اســاس نظریــه تافلــر : مــوج اول تحــول بشــر” عصــر کشــاورزی” مــوج 
دوم” عصــر صنعتــی” و مــوج ســوم “عصــر الکترونیــک” نامیــده‌ می‌شــود‌، 
ــا مجلــه  همچنیــن علــی اکبــر جلالــی در یکــی از مصاحبه‌هــای خــود ب
پرســمان مــوج چهــارم بشــر را "عصــر مجــازی " معرفــی کــرده اســت ]1[. 
ــرات عمیــق و  ــزرگ بشــری تأثی ــد ســایر تحــولات ب ــن مــوج همانن کــه ای
مهمــی بــر تمــام جوانــب معنــوی و مــادی زندگــی بشــر خواهــد گذاشــت. 
ــازی  ــای مج ــای دنی ــوژی و ابزار‌ه ــرفت تکنول ــرعت پیش ــه س ــه ب ــا توج ب
و ســه بعــدی در دنیــای امــروزی ارتبــاط انســان‌های امــروزی بــا محیــط 
ــه  ــت. رابط ــده اس ــی ش ــرات عمیق ــتخوش تغیی ــر دس ــا یکدیگ ــود و‌ ب خ
ــه  ــت. توج ــی اس ــوی مجزای ــادی و معن ــاد م ــط دارای ابع ــان و محی انس
مناســب بــه ایــن ابعــاد و شــناخت مؤلفه‌هــای تأثیــر گــذار در پاســخدهی 
بــه نیاز‌هــای انســان و محیــط در جهــت دســتیابی بــه منظــری بــا کیفیــت 
ــود  ــتر خ ــط در بس ــان و محی ــن انس ــبی را بی ــه مناس ــه رابط ــادار ک و معن
فراهــم کنــد‌، بســیار حائــز اهمیــت اســت. انســان ذاتــا موجودیســت کــه 
ــاز همــواره بــه دنبــال برقــراری ارتباط‌هــای اجتماعیســت کــه از  ــر ب از دی
ــد نیاز‌هــای روحــی و همچینیــن جســمی خــود را پاســخ  ــق بتوان آن طری
دهــد و از آنجایــی کــه تعامــل اصــل و پایــه ی اساســی ‌شــکل‌گیری منظــر 
ــت تعامــل انســان و محیــط در ‌شــکل‌گیری  ــه تقوی ــاز امــروزه ب اســت‌، نی
ــوژی و پیامد‌هــای  ــازه ایســت کــه تکنول ــا آن دغدغــه ت ــاط ب منظــر و ارتب
ــک راه  ــوان ی ــه عن ــی ب ــر تعامل ــت و از منظ ــل مهــم آن اس ناشــی از دلای
حــل تــازه و قابــل توســعه یــاد‌ می‌شــود ]2[. منظــر دارای ماهیــت مــکان 
و در پــی تجربــه انســان در فضــا تعریــف‌ می‌شــود. منظــر محیــط زیســت 
ــان  ــد. انس ــی آی ــد نم ــود پدی ــه خ ــود ب ــد و خ ــکیل‌ می‌ده ــان را تش انس
ــا  ــتی ب ــت و برگش ــد رف ــود، در فراین ــی خ ــای ذهن ــه پیچیدگی‌ه ــا هم ب
طبیعــت و محیــط، از آن‌هــا اخــذ و در آن‌هــا رخنــه‌ می‌کنــد ]3[. از ایــن 
ــد  ــی باش ــزای طبیع ــکل از اج ــه متش ــی ک ــری عین ــا عنص ــر تنه رو منظ
شــناخته نمــی شــود بلکــه عنصــری ذهنــی و فرهنگــی نیــز خواهــد بــود 
کــه ‌شــکل‌گیری آن در اذهــان مــردم بــا تاریــخ‌، اعتقــادات دینــی و 
اســطوره ای‌، اقلیــم‌، ســنت زیســت و امثــال آنهــا همــراه بــوده اســت ]3[. 
ــاد شــده درصورتــی کــه تعاملــی رخ ندهــد منظــر  ــه تعاریــف ی ــا توجــه ب ب
ــح و  ــه واض ــه ک ــود و همانگون ــه‌ می‌ش ــی مواج ــا خلل‌های ــوم آن ب و مفه
مبرهــن اســت دوســویه بــودن و متقابــل بــودن ارتبــاط اصــل گریــز ناپذیــر 
ــط  ــان و محی ــن انس ــه بی ــرای اینک ــن ب ــت همچنی ــل اس ــراری تعام برق
تعامــل برقــرار شــود تعلــق و میــل ضــروری اســت کــه در اینجــا معنــای 
لغــوی تعلــق بــر محبــت و دلبســتگی و کشــش نســبت بــر چیــزی دلالــت 
دارد ]4[. بنابرایــن نشــناختن درســت نیاز‌هــای انســان امــروز و همچنیــن 
ــه کارگیــری آنهــا  عــدم دســته بنــدی و شــناخته نشــدن تکنولوژی‌هــا و ب
در راســتای خدمــت بــه انســان معاصــری کــه در معــرض تغییــر محیطــی 
بــا ســرعت بالاســت‌ می‌توانــد اثــرات زیــان بــاری بــر مشــارکت‌ها و روابــط 
ــمت  ــه س ــده را ب ــهر‌های آین ــر ش ــذارد و منظ ــی او بگ ــردی و اجتماع ف
ــن موضــوع  ــه ای ــی از انســان و تعامــات او ببــرد. باتوجــه ب مســیری خال

ــه کار  ــی ب ــت ول ــم اس ــیار مه ــود بس ــودی خ ــه خ ــوژی ب ــرفت تکنول پیش
ــان  ــردی انس ــا ف ــود ارتباطــات اجتماعــی و ی نبســتن آن در راســتای بهب
ــی  ــه عبارت ــد بزرگــی در آینــده شــود. ب ــه معضــل و تهدی ــل ب ــد تبدی میتوان
ــرای حــل مســئله کاهــش  ــال پاســخی ب ــه دنب ــن پژوهــش ب دیگــر در ای
ــود  ــیله خ ــه وس ــوژی ب ــرفت تکنول ــل پیش ــه دلی ــدرن ب ــان م ــل انس تعام

ــوژی هســتیم. تکنول

2. پیشینه پژوهش
ــش  ــی و افزای ــر تعامل ــاره منظ ــترده‌ای درب ــات گس ــروز تحقیق ــه ام ــا ب ت
تعامــل انســان بــا محیــط انجــام گردیــده اســت امــا در راســتای اســتفاده 
ــات در  ــوان گفــت تحقیق ــان میت ــوژی در معمــاری منظــر همچن از تکنول
ــه‌  ــوان ب ــال‌ می‌ت ــرای مث ــت و ب ــده اس ــی مان ــزارش باق ــه و گ ــد مقال ح
ــاط  ــاد ارتب ــت ایج ــی در جه ــاری تعامل ــای معم ــی ویژگی‌ه ــه " بررس مقال
ــا محیــط و فضــای معمــاری " ؛ توســط علــی جلوانــی اصفهانــی  ــر ب کارب
اشــاره کــرد کــه نتایــج آن نشــان دهنــده ایــن اســت کــه‌، معمــاری تعاملــی 
ــا بــه کارگیــر ی فنــاوری و روش‌هــای نویــن دیجیتــال در رفتــار انســان  ب
ــق  ــس تعل ــش ح ــث افزای ــوده و باع ــذار ب ــر گ ــش تأثی ــط پیرامون ــا محی ب
انســان بــه محیــط اطرافــش‌ می‌شــود ]5[. آزاده شــاهچراغی و علیرضــا 
ــر را  ــی منظ ــم روانشناس ــط “ مفاهی ــاط در محی ــاب " مح ــاد در کت بندرآب
بــه طــور کامــل بررســی کــرده انــد ]6[.‌ مقالــه "رخــداد تعامــل در منظــر 
ــت  ــدی حقیق ــط مه ــی " توس ــانی محیط ــای انس ــذاری مؤلفه‌ه ــر گ و اث
ــا محیــط و امــکان افزایــش  ــه بررســی رابطــه انســان ب بیــن و دیگــران ب
تعامــل بــه وســیله ابزارهــای تکنولــوژی میپردازنــد ]2[. در مقالــه "ارزیابــی 
توســعه معمــار ی تعاملــی بــا تأثیرپذیــری از رویکــرد تکنولــوژی دیجیتــال 
در طراحــی”؛ ســیامک پناهــی و امیــد آذری معمــاری تعاملــی مــورد 
تاکیــد قــرار گرفتــه و ســعی شــده اســت بــا معرفــی ابزارهــای تکنولــوژی 
ــب محیط‌هــای مجــازی و ابزارهــای مشــارکتی، نقــش  ــال در قال دیجیت
مثبــت معمــاری تعاملــی در پــر نمــودن فضاهــای خالــی از پردازش‌هــای 
ارزیابــی  و  شناســایی   " مقالــه  در   .]7[ شــود  داده  نشــان  اتوماتیــک 
ــر و  ــی بهزادف ــی” مصطف ــات اجتماع ــر تعام ــذار ب ــر گ ــای تأثی مؤلفه‌ه
ارســان طهماســبی نشــان‌ می‌دهنــد مؤلفه‌هــای فــردی تأثیــر مســتقیم 
ــی  ــط فیزیک ــدی و محی ــای کالب ــد، مؤلفه‌ه ــی دارن ــات اجتماع ــر تعام ب
بســتر ‌شــکل‌گیری روابــط ســاده و پیچیــدة اجتماعــی هســتند، بنابرایــن 
در اینجــا نقــش و قابلیت‌هــای طراحــی محیــط کالبــدی و کیفیــت 

ــود ]8[. ــد‌ می‌ش ــی تأیی ــات اجتماع ــای تعام ــا در ارتق ــردی فض عملک

3. روش‌شناسی
ــای روش  ــر مبن ــش ب ــوده و روش پژوه ــردی ب ــوع کارب ــق از ن ــن تحقی ای
توصیفــی- تحلیلــی مــی باشــد. در بررســی مباحــث نظــری بــه مطالعــه و 
بررســی متــون و اســناد کتابخانــه‌ای در ارتبــاط بــا شــناخت بیشــتر انســان 
ــی‌،  ــر تعامل ــکل‌گیری منظ ــن دو و ‌ش ــل ای ــش، تعام ــط و نیاز‌های و محی
ــه  ــور پرداخت ــوژی مح ــانه‌ای و تکنول ــای رس ــی ابزار‌ه ــوژی و ویژگ تکنول
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شــده و ضمــن اســتخراج مؤلفه‌هــای برقــراری تعامــل و ویژگی‌هــای 
ــم  ــی تنظی ــوژی محــور‌، راهبردهای ــی در ابزار‌هــای رســانه‌ای تکنول تعامل
شــد کــه بــا پرسشــنامه‌ای مــورد ارزیابــی قــرار گرفتــه که پــس از اســتخراج 
ــه راهکار‌هــا و جمعبنــدی جامعــی  ــج و بازخوردهــای آنهــا در انتهــا ب نتای

دســت پیــدا خواهیــم کــرد.

4. مبانی نظری
ــی متفــاوت در  ــل انســان و محیــط و گام منظــر تعاملــی حاصــل تعام
ــط و  ــناحت محی ــن ش ــر ای ــت بناب ــکان اس ــا م ــاط ب ــت ارتب ــتای تقوی راس
ــر  ــکل‌گیری منظ ــی ‌ش ــل و ارکان اصل ــویه تعام ــوان دو س ــه عن ــان ب انس

ــت ]2[. ــت اس ــز اهمی حائ

1-4. محیط
شــناخت محیــط و مفاهیــم آن از آنجایــی کــه بــه عنــوان بســتر پایــه بــرای 
ــت‌  ــز اهمی ــت حائ ــده اس ــودات زن ــات موج ــی و تجربی ــکل‌گیری زندگ ‌ش
می‌باشــد. محیــط‌ می‌توانــد محــل و محــدوده زندگــی انســان مانند کشــور، 
شــهر، جامعــه خانــواده و یــا همچنیــن جــو و فضــا باشــد اگــر بــه عنــوان 
صفــت بــه کار رود در مقابــلِ محــاط قــرار گرفتــه و معنــی احاطه‌کننــده‌، 
ــار گادفــری1  ــرای اولیــن ب ــده‌ می‌گیرد.)فرهنــگ نامــه عمیــد(. ب فروگیرن
در ســال 1300 میــادی از کلمــه محیــط 2 در زبــان فرانســوی اســتفاده 
ــک  ــای مرزهــای خارجــی ی ــه معن ــان فرانســه ب ــن واژه در زب کــرد کــه ای
جســم اســت ]6[. امــا تعریــف جدیــد از واژه محیــط در قــرن 16 میــادی 
رخ داد کــه بــه معنــای مجموعــه‌ای از چیزهــای طبیعــی و مصنــوع بــود 
کــه وضعیــت زندگــی هــر موجــود زنــده را تحــت تأثیــر قــرار‌ می‌دهــد ]6[. 
ــه معنــای چیز‌هــا و انسان‌هاییســت  ــان انگلیســی3 ب کلمــه محیــط در زب
کــه در زندگــی انســان و در اطــراف انســان قــرار دارنــد کــه محــدوده‌ای از 
ــا  ــط ب ــراد مرتب ــا گیاهــان و اف ــت اطــراف ت آب و هــوا ویژگی‌هــای طبیعی

ــرد ]9[. ــر‌ می‌گی ــان را در ب انس
1-1-4. قابلیت‌های محیط

قابلیت‌هــای مادی)قابلیــت کالبــدی محیــط( کــه بــه عملکــرد آن محیــط 
یــا عنصــر محیطــی اشــاره دارنــد. مثــل قابلیــت ســقف بــرای ایجــاد ســایه 
در مقابــل تابــش آفتــاب تابــش یــا قابلیــت پلــه بــرای حرکــت رو بــه بــالا یــا 
ــی )قابلیــت ذهنــی( کــه شــامل  پاییــن.و قابلیــت دوم قابلیت‌هــای معنای
ــدس‌  ــای مق ــانه‌ای و معن ــای نش ــن معن ــای نمادی ــری معن ــای ظاه معن

می‌باشــد ]10[.
2-1-4. دسته‌بندی محیط

ــته  ــه دس ــه س ــاخ ب ــیله هلپ ــه وس ــدا ب ــی ابت ــوزه روانشناس ــط در ح محی
طبیعــی‌، اجتماعــی‌، فرهنگــی تقســیم شــد. امــا بعد‌هــا دســته بندی‌هــای 
محیــط بــا دید‌هــای عمیــق تــری نســبت بــه مفاهیــم دربرگیرنــدش ارایــه 
شــد . همچــون محیــط پدیــده ای‌، محیــط شــخصی‌، مفهومــی و ... 

1. Godefery
2. Environnement
3. Enviroment

بعد‌هــا بعــد از بهبــود کیفیــت زندگــی انســان محیط‌هایــی ماننــد محیــط 
ــردازان  ــه پ ــد ]6[. نظری ــان آم ــه می ــا ب ــته بندی‌ه ــز در دس ــی نی اجتماع
ــد و  ــرده ان ــه ک ــی ارائ ــته بندی‌های ــط دس ــت محی ــاره ماهی ــیاری درب بس
ــی(‌،  ــی و جغرافیای ــای زمین ــته کالبدی)مکان‌ه ــار دس ــه چه ــط را ب محی
اجتماعــی )نهادهــای متشــکل از مــردم و گروه‌هــا(‌، روانشــناختی)تصاویر 
ذهنــی مــردم( و رفتــاری )مجموعــه‌ای از کنش‌هــا اســت کــه فــرد بــه آن 
ــر  ــدی دیگ ــته بن ــا در دس ــد ]11[. ی ــرده ان ــیم ک ــد( تقس ــش‌ می‌ده واکن
ــته  ــج دس ــط آن را در پن ــف محی ــاب توصی ــت در ب ــت کری ــل از کن ــه نق ب
فیزیکــی و عینــی‌، شــرایط و جــو محیــط‌، مصنوعــات موجــود در محیــط‌، 
ــد  ــاره‌ می‌کن ــاهده در آن اش ــل مش ــای قاب ــط و رفتار‌ه ــای محی ویژگی‌ه
ــه صــورت کلــی و جامعــی دســته بنــدی از  امــا جلیلــی در یــک جــدول ب

محیــط را بیــان‌ مــی‌دارد.

جدول 1. دسته بندی کلی محیط: استخراج نویسندگان ]12[.

محیط

محیط محیط طبیعی
محیط انسانیمصنوع

عناصر تغییر 
نیافته

عناصر 
تغییر یافته

هر آنچیزی که انسان آن را به وجود آورده مانند ماشین آلات، 
شهر‌ها و...

محیط 
شخصی

محیط 
اجتماعی

محیط 
فرهنگی

محیطی که انسان در ‌شکل‌گیری آن 
دخالتی نداشته است : شکل زمین و 

ش گیاهی و...
پوش

محیط‌هایی که انسان آگاهانه و یا ناآگاهانه در 
آن دخالت‌هایی کرده و آن را تغییر داده است

محیط روانشناختی‌، فیزیولوژیکی هر فرد 
ش و...

است مثل سن و جنسیت‌، نگر

رابطه بین فردی در گروه بندی‌ها، 
سازماندهی آنها‌، طبقه اجتماعی و...

پیامدهای غیرمادی چیزهای فرهنگی 
است مثل متون‌، هنر و...

2-4. انسان
ــا  ــت ب ــاز اس ــن رو نی ــت از ای ــا آن اس ــاط ب ــط و در ارتب ــی از محی بخش
ــت  ــه حال ــردم ک ــای م ــه معن ــان‌ ب ــویم. واژه انس ــنا ش ــم آن آش مفاهی
واحــد‌، جمــع و مذکــر و مؤنــث در وی یکســان اســت همچنیــن بــه 
معنــای آدمــی و حیــوان ناطــق نیــز اشــاره شــده اســت. همــه انســان‌ها 
بــه طبیعــت هســتند،  از یــک طبیعــت ریشــه‌ می‌گیرنــد و وابســته 
بنابرایــن همــه جــا یکــی هســتند ]13[. میــزان پیشــرفت و تغییرانســان 
بــه شــرایطی کــه جامعــه در آن قــرار دارد، بســتگی دارد. در ایــن حالــت 
ــا محیــط تطبیــق‌ می‌دهــد و نظــم و فرهنــگ  ذهــن او بیشــتر خــود را ب
ــده اســت کــه دارای  ــد. انســان موجــودی پیچی را از آن دریافــت‌ می‌کن
انگیزش‌هــای مــادی، روحــی و معنــوی گوناگــون و متفــاوت‌ می‌باشــد 
ــن موضــوع در  ــا طبیعــت اســت کــه ای ــاط ب ــد ارتب ]14[. انســان نیازمن
ســال‌های اخیــر بــه دلیــل زندگــی ماشــینی و انبــوه مصنوعــات در 
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زندگــی بشــر بــا مشــکلات بیشــتری مواجــه شــده اســت بــه طــوری کــه 
ــا طبیعــت  ــودن ب ــاط ب ــه در ارتب ــاز ب انســان امــروزی بیشــتر از پیــش نی
کــه  اســت  نیازمنــد  موجــودی  انســان   .]13[ میکنــد.  احســاس  را 
ایــن نیاز‌هــا در دو دســته کلــی جنبه‌هــای مــادی و معنــوی تقســیم‌ 
ــردازی  ــه پ ــوان نظری ــه عن ــارى ب ــاندر م ــرى الكس ــوند ]15[. هن می‌ش
ــه و  ــى دارد و پای ــان م ــود بی ــه خ ــى را در نظری ــاى معنای ــر‌، نیازه دیگ
ــدارد  ــان می ــت وی بی ــه اس ــکل گرفت ــو ش ــة مازل ــر نظری ــاس آن ب اس
ــاور  ــن ب ــر ای ــازنده. او ب ــده‌ و س ــظ كنن ــد: حف ــته ان ــا دو دس ــاى م نیازه
اســت كــه، هــدف از تعــادل حیاتــى كــه درنتیجــة رفــع نیازهــاى حفــظ 
ــده اســت و ادامــه زندگــى  كننــده حاصــل مــى شــود‌، حفــظ موجــود زن
ــه وضــع موجــود  ــى را آســان میکنــد. امــا انســان ماننــد حیــوان ب حیوان
قانــع نیســت و در زندگــى خواهــان محــرك، چاشــنى، و پیشــرفت اســت، 
ــز هســتند، ایجــاد مــى شــود.  ــازه، كــه ســازنده نی ــن رو نیازهــاى ت از ای
ــه صــورت هرمــی  ــو‌، در ســال 1954 ب ــدگاه مازل نیازهــای انســان از دی
ــه و اســاس بســیاری از تحقیقــات  ــد کــه تحــول عظیــم و پای ــه گردی ارائ
ــاور دارد نیاز‌هــای اساســی انســان‌ها مشــترک اســت  را شــکل داد. او ب
ــى  ــل اصل ــد، دلی ــاوت باش ــا متف ــره آن‌ه ــای روزم ــاید نیازه ــه ش اگرچ
ــاً  ــت از دو راه كام ــن اس ــاوت ممك ــگ متف ــه، دو فرهن ــت ك ــن اس ای
متفــاوت، موجبــات ارضــاى نیــازى خــاص، مثــاً عــزت نفــس را فراهــم 
ــو  ــه وجــود آمــدن هــرم مازل ــود کــه موجــب ب ــاور او ب ــن ب ــد و همی آورن
شــد کــه در آن سلســله مراتــب احتیاجــات انســانی را بیــان میکنــد و بــر 

ــا شــده اســت: ــی بن ــه ی دو گــروه اصل پای
1( نیازهای پایه و اولیه؛

‌ 2( نیازهایی برای رشد و کمال.

اختیــاری در مقالــه خــود بــه نقــل از پژوهــش دكتــر بــوِری آورده اســت 
ــر  ــى را در نظ ــوى و روحان ــاى معن ــو نیازه ــرم مازل ــده وی ه ــه عقی ــه ب ک
ــای  ــه نیازه ــت ک ــن اس ــای او ای ــن از دغدغه‌ه ــت و همچنی ــه اس نگرفت
ــا او در  ــرد ام ــرار گی ــان ق ــرم همزم ــطوح ه ــام س ــد درتم ــی‌ می‌توان روحان
نهایــت ایــن نیــاز را در بــالاى هــرم مازلــو بــراى تذكــر و بــه دلیــل اهمیــت 
ــو و در  ــرم مازل ــار ه ــد در كن ــه بای ــودار 1(‌، وگرن ــت )نم ــرار داده اس آن، ق

امتــداد نیازهــا قــرار گیــرد ]15[. 
نیازهــای انســان بــه صــورت همزمــان اهمیــت دارنــد و در کنــار هــم 
ــت  ــری دانس ــر از دیگ ــم ت ــی را مه ــوان یک ــی ت ــد و نم ــدا‌ می‌کنن ــا پی معن
ــی‌  ــا یک ــی ارض ــن گاه ــد و همچنی ــر دارن ــم تأثی ــا بره ــن نیاز‌ه ــام ای و تم
ــوان  ــی‌ می‌ت ــع دیگــری باشــد ]16[. در یــک جمع‌بنــدی کل ــد مان می‌توان
و  مادی)کالبدی،فیزیکــی(  کلــی  دســته  دو  در  را  انســان  نیاز‌هــای 
معنوی)ذهنی،روحــی( دســته بنــدی کرد.کــه ایــن نیاز‌هــا بــرای رفــع خــود 
احتیــاج بــه بســتری دارد کــه ایــن بســتر توســط محیــط فراهــم‌ می‌شــود 
ــت  ــز از دو قابلی ــط نی ــود محی ــد خ ــاره ش ــتر اش ــه پیش ــه ک ــان گون و هم
ــه نیاز‌هــای  ــد ب ــر مــادی تشــکیل شــده هســت کــه میتوان کالبــدی و غی

انســان در ابعــاد مختلــف عینــی و ذهنــی پاســخ دهــد.
ــه نیازهــای جســمی و کالبــدی  اگــر محیــط بتوانــد ضمــن پاســخ ب
ــا  ــد ب ــان‌ می‌توان ــد انس ــخ ده ــان پاس ــی انس ــی و روان ــای روح ــه نیاز‌ه ب
ــع نیاز‌هــای  ــرای رف ــد. انســان ب ــرار کن ــری برق ــق ت ــط رابطــه عمی محی
ــود‌  ــط خ ــه درک از محی ــروع ب ــط ش ــناخت محی ــن ش ــی و همچنی ذهن
ــد و هنگامــی کــه ادراک شــکل گرفــت‌، انســانی کــه در محیــط  می‌کن
عوامــل  بــه  پاســخ  در  العمل‌هایــی  و عکــس  رفتارهــا  گرفتــه  قــرار 
محیطــی خــود نشــان‌ می‌دهــد و درواقــع اینجاســت کــه رابطــه دو 

نمودار 1. هرم تفصیلی مازلو ]17[.
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ســویه یــا تعامــل میــان انســان و محیــط رخ داده اســت کــه منظــر 
ــت  ــا کیفی ــی ب ــر تعامل ــک منظ ــاد ی ــور ایج ــه منظ ــود. ب ــده‌ می‌ش نامی
ــود  ــط‌ می‌ش ــا محی ــان ب ــل انس ــاط و تعام ــخن از ارتب ــه س ــی ک هنگام
عــاوه بــر مفهــوم تعامــل و ادراک و اهمیــت و نحــوه ‌شــکل‌گیری 
ــط  ــط و محی ــی محی ــاری و روانشناس ــوم رفت ــون‌، عل ــی چ آن مفاهیم

ــد. ــان‌ می‌آی ــه می ــخده ب پاس

3-4. روانشناسی محیط و علوم رفتار
احساســات درونــی انســان و بــروز آن بصــورت رفتــار و واکنــش در محیــط 
ــت  ــی، موقعی ــی‌، فرهنگ ــرایط روان ــد ش ــی مانن ــل مختلف حاصــل عوام
ــن اســت  ــت ای ــز اهمی ــه حائ ــا نکت اجتماعــی و اقتصــادی و... اســت. ام
کــه امــروزه محیــط کالبــدی و محیــط زندگــی انســان را نیــز بســیار مؤثــر 
ــط  ــی محی ــع روانشناس ــد و درواق ــار میدانن ــن رفت ــر ای ــده ب ــن کنن و تعیی
شــاخه‌ای از علــم روانشناســی اســت کــه رابطــه ی انســان و محیــط 
را مطالعــه‌ می‌کنــد ]6[. در تعریفــی دیگــر مطالعــه رفتــار در محیــط 
کالبــدی را روانشناســی محیطــی‌ می‌نامنــد ]11[. از ایــن رو مطلبــی آن را 
زیــر مجموعــه علــوم رفتــاری‌ می‌دانــد ]14[. روانشناســی محیــط بررســی 
ــه  ــد اضاف ــن بای ــت. همچنی ــی اوس ــرارگاه فیزیک ــرد و ق ــل ف ــر متقاب تأثی
ــه اســت  ــن نکت ــرارگاه فیزیکــی بیانگــر ای کــرد کــه اســتفاده از مفهــوم ق
کــه در بررســی‌های روانشناســی محیطــی انســان خــود یکــی از عوامــل 
تشــکیل دهنــده محیــط محســوب‌ می‌شــود بــه همیــن دلیــل در تعریفــی 
ــان آن  ــر از محقق ــی دیگ ــی برخ ــی محیط ــش روانشناس ــر از دان ــق ت دقی
ــم  ــی و ه ــط فیزیک ــا محی ــم ب ــه ه ــان در رابط ــار انس ــه ی رفت را مطالع
ــده دارد  ــکی عقی ــه پروشانس ــد از جمل ــی‌ می‌کنن ــی معرف ــط اجتماع محی
هــر محیــط فیزیکــی، نوعــی محیــط اجتماعــی نیــز بــه شــمار‌ می‌آیــد و 
گاهــی جداســازی ایــن دو از هــم ممکــن نیســت ]6[. محلاتــی در تأییــد 
ایــن ســخن اشــاره دارد کــه انســان جزئــی از نظــام اکولوژیــک اســت در 
ــوان او را صاحــب طبیعــت دانســت و در عیــن حــال کــه  حالــی کــه‌ می‌ت
میتوانــد مالــک باشــد مملــوک نیــز هســت و هــم تأثیــر گــذار اســت هــم 
متأثــر از آن بنابرایــن بــه هیــچ طریقــی نمــی تــوان بــه صــورت جداگانــه 

ــت ]18[. ــه او نگریس ب
1-3-4. انواع رفتار در محیط

رفتــار فــردی کــه بــه تنهایــی و توســط فــرد انجــام میشــود، رفتــار 
اجتماعــی کــه توســط دو یــا چندنفــر انجــام‌ می‌شــود، در ایــن نــوع 
ــار  ــد ]19[. رفت ــرار‌ می‌گیرن ــز ق ــر نی ــر یکدیگ ــت تأثی ــراد تح ــا اف رفتاره
فضایــی : شــامل رفتارهایــی هســتند کــه در مــکان و تحــت تأثیــر محیــط 
ــی هــم  پیرامــون انجــام‌ می‌شــوند. در واقــع، در بررســی رفتارهــای فضای
ــن  ــط و همچنی ــان و محی ــن انس ــار بی ــم رفت ــان‌ها و ه ــن انس ــار بی رفت
تأثیــرات متقابــل انســان و محیــط نیــز مــورد بررســی قــرار میگیــرد ]20[. 
ــه  ــان‌ها ب ــن انس ــاط بی ــه در ارتب ــتند ک ــی هس ــی رفتارهای ــار غیرفضای رفت
ــی و شــرایط پیرامــون مــورد بررســی  ــارغ از بعــد مکان ــد و ف وجــود‌ می‌آین

قــرار‌ می‌گیرنــد ]19[.

2-3-4. رابطه انسان و محیط
ــی  ــوان در ســه دســته کل ــط را میت ــا محی ــی رابطــه انســان ب ــه طــور کل ب
تقســیم کــرد: دســته اول انســان را مســلط بــر محیــط میدانــد، دســته دوم 
محیــط اســت کــه بــر انســان تســلط دارد و دســته ســوم انســان و محیــط 
ــه  ــاندن رابط ــادل رس ــه تع ــی ب ــدارد و در پ ــر‌ می‌پن ــا یکدیگ ــل ب را در تعام
انســان و محیــط اســت ]6[. در رابطــه بــا ارتبــاط انســان بــا فضا جــوادی و 
دیگــران، اینگونــه بیــان‌ می‌دارنــد کــه رابطــه میــان انســان و محیــط یــک 
ــده ای  ــد کــه فضــا پدی ــن اشــاره‌ می‌نماین ــل اســت. همچنی رابطــه متقاب
اســت کــه مــردم و رفتارشــان در تعییــن آن بــه خصــوص از لحــاظ کیفــی 
تأثیــر گــزار هســتند. و از آن جایــی کــه واژه کیفیــت در ارتبــاط بــا انســان 
ــان کــرد کــه فضــا بخشــی از  ــوان بی ــن‌ می‌ت ــد؛ بنابرای ــدا‌ می‌کن معنــی پی
ویژگی‌هــای خــود را کــه شــامل خصوصیــات کیفــی آن اســت، از تأثیــرات 
رفتــار مــردم در آن فضــا بــه امانــت‌ می‌گیــرد ]21[. فضــا بــه عنــوان بخش 
ــا  ــرات فض ــه تأثی ــذارد‌، اگرچ ــر بگ ــار اث ــر رفت ــد ب ــط،‌ می‌توان ــی محی عین
بــر رفتــار‌، قطعــی و منحصــر نیســت ولــی قطعــاً فضــا تأثیــرات غیرقابــل 
انــکاری بــر رفتــار انســان دارد. انســان در محیــط‌ می‌توانــد شــدت بگیــرد 
و یــا تضعیــف شــود و ایــن عمــل بســتگی بــه محیــط و پاســخی اســت کــه 
ــا کمیــت و ویژگی‌هــای  از محیــط دریافــت‌ می‌کنــد بنابرایــن کیفیــت و ی
محیــط‌ می‌توانــد بــرای مــردم الگوهــای رفتــاری ایجــاد کنــد ]22[. فضــا 
ــد در  ــن رو‌ می‌توانن ــد از ای ــه شــمار آین ــار ب ــه رفت و محیــط‌ می‌تواننــد زمین
کنتــرل و حــذف رفتــار نقــش داشــته باشــند یــا بــه عبــارت دیگــر محیــط‌ 
ــده داشــته باشــد. از آنجــا کــه  ــا تشــویق کنن ــر و ی ــد نقشــی القاگ می‌توان
محیــط شــامل مجموع‌هــای از قرارگاه‌هــای رفتــاری اســت کــه در درون 
یکدیگــر قرارگرفتــه و باهــم فصــول مشــترکی دارنــد. عناصــر اصلــی ایــن 
ــار و محیــط فیزیکــی اســت  ــاری، الگــوی شــاخص رفت قرارگاه‌هــای رفت
]11[. کســب اطلاعــات از محیــط و واکنــش نســبت بــه آن در هــر 
ــزوم و محســوس اســت  لحظــه از زندگــی مــا در حــال وقــوع اســت و مل
و بــه محــض قطــع شــدن ارتبــاط انســان بــا محیــط یعنــی عــدم دریافــت 
اطلاعــات واضــح انســان‌ می‌توانــد دچــار احساســاتی نظیــر تــرس و 
عــدم امنیــت بشــود. عوامــل متنوعــی در کســب اطلاعــات مــا از محیــط 
ــر گــزار هســتند کــه‌ می‌تواننــد ســرعت دهنده،کنــد کننــده و  دخیــل و اث
ــاط  ــود در ارتب ــط خ ــا محی ــف ب ــای مختل ــان‌ها از جنبه‌ه ــند. انس ... باش
ــی و  ــد انتزاع ــه‌ می‌توان ــی بلک ــا فیزیک ــه تنه ــا ن ــن جنبه‌ه ــه ای ــتند ک هس
ناملمــوس عاطفــی و روانــی نیــز باشــند ماننــد اطلاعــات محیــط، تمایــل 
ــط  ــط. محی ــر در محی ــاد تغیی ــا ایج ــط و ی ــاص در محی ــار خ ــرای رفت ب
اطــراف مــا پــر از اطلاعــات بالقوســت و انســان ابتــدا متناســب بــا تجــارب 
و توانایی‌هــای فــردی )جســمی و روانــی( بخشــی از واقعیــت را بــه صــورت 
عینیــت ادراک‌ می‌کنیــم کــه ایــن عینیــت همــان اطلاعــات بالفعل اســت 
ــم و  ــط داری ــی از محی ــان قضاوت‌های ــاس ادراک خودم ــر اس ــپس ب و س
ســپس ذهنیــت خــود را‌ می‌ســازیم و ایــن ذهنیــت عوامــل پایــه‌ای رفتــار 
ــر  ــط تغیی ــه در محی ــه چگون ــر اینک ــد و ب ــکل‌ می‌دهن ــان‌ها را ش ــا انس م
ــد  ــش میای ــت پی ــد حال ــه چن ــن چرخ ــد در ای ــر گزارن ــم اث ــاد‌ می‌کنی ایج
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ــاز و تصــورات  ــر اســاس نی ــا محیــط ســازگار‌ می‌شــویم گاهــی ب گاهــی ب
ــه  ــط ب ــا عملکــرد( و گاهــی محی ــا ب ــار و ی ــا رفت ــم )ب ــر‌ می‌دهی آن را تغیی

ــد ]19[. ــت‌ می‌ده ــا جه ــار م رفت
در راســتای ارتبــاط انســان و محیــط شــناختی کــه در انســان هنــگام 
ــد  ــیده و‌ می‌توان ــه ادراک رس ــرد ب ــکل‌ می‌گی ــط ش ــن در محی ــرار گرفت ق
ــی  ــه عبارت ــش و ب ــی واکن ــای خارج ــه محرک‌ه ــان ب ــود انس ــث ش باع
رفتــاری نشــان دهــد کــه ایــن رفتــار و واکش‌هــا بــا گــذر زمــان‌ می‌توانــد 
ــی  ــد و از آنجای ــدا کنن ــا پی ــوند و معن ــا ش ــکل‌گیری فرهنگ‌ه ــث ‌ش باع
کــه انســان همــواره بــه دنبــال انتخــاب بیــن زیبایــی زیباتــر و بــه عبارتــی 
ــوان نشــانه‌های زیبایــی شناســی را در معنــای  خــوب و بهتــر اســت‌ می‌ت

شــکل گرفتــه پیــدا کــرد )نمــودار 2(.

نمودار 2. ارتباط انسان و محیط و روند فرایند شناخت و ‌شکل‌گیری 
فرهنگ و معنا )نگارندگان(

4-4. محیط پاسخده
ــه‌ای  ــه گون ــی آن ب ــه طراح ــد ک ــی‌ می‌گوین ــه محیط ــخده ب ــط پاس محی
انجــام گرفتــه اســت کــه ضمــن شــناخت نیازهــای انســان بــه چگونگــی 
ــا  ــر اســاس قابلیــت اصــاح و تطبیــق رفتــار ب ــه آن‌هــا ب پاســخ محیــط ب
محیــط، انتظــارات و ارزش‌هــای کاربــر، ارزیابــی تمایلات زیبایی شــناختی 
پاســخ‌های  یعنــی عرضــه  پاســخدهی محیطــی  بپــردازد.  ادراکــی  و 
و  فیزیولوژیکــی  متفــاوت  نیازهــای  بــه  محیــط  طریــق  از  مختلــف 
ــای  ــی محیط‌ه ــدف از طراح ــت ه ــران ]23[. در نهای ــناختی کارب روانش
پاســخده افزایــش کیفیــت و رضایــت کاربــران و ایجــاد ویژگی‌هایــی 
چــون نفــوذ پذیــری خوانایی،گوناگونی،انعطــاف پذیری،تناســبات بصــری‌، 
ــه  ــق اســت ]24[. مؤلفه‌هــای پاســخدهی را ب غنــای حســی و رنــگ تعل
صــورت کلــی در ســه دســته‌ می‌تــوان تقســیم کــرد بعــد کالبــدی، ادراکــی 
و کارکــردی کــه هرکــدام ویژگی‌هــای مجزایــی را در بــر میگیرنــد ]25[. 
ــاز و منظــر  ــط ب ــر پاســخدهی محی ــر ب ــی مؤلفه‌هــای موث ــه صــورت کل ب

ــود. ــدی ش ــه بن ــد طبق ــماره ‌3 می‌توان ــودار ش ــورت نم ــه ص ــی را ب تعامل

نمودار 3. مؤلفه‌های پاسخدهندگی محیط )نگارندگان(

5-4. رسانه و چندرسانه
رســانه در زبــان فارســی واژه‌ی نســبتاً جدیــدی محســوب می‌شــود. ایــن 
ــرای کلمــات Medium )رســانه( و Media )رســانه‌ها(  ــی ب واژه معادل
ــت  اســت. همان‌طــور کــه خــود واژه »رســانه« نشــان می‌دهــد،‌ ماموری
رســانه، رســاندن اســت: رســاندن حرف‌هــا، پیام‌هــا و دیدگاه‌هــای 
ــراد، گــروه و مجموعه‌هــای دیگــر.  ــه اف ــک مجموعــه ب ــا ی ــرد ی ــک ف ی
ــطه  ــک واس ــش ی ــانه نق ــه رس ــت ک ــوان گف ــانه‌ می‌ت ــف واژه رس درتعری
عینــی وعملــی درفراینــد برقــراری ارتبــاط را ایفــا‌ می‌کنــد و بــه دو نــوع 
کارکــرد آشــکار و نهــان تقســیم‌ می‌شــود ]26[. کارکــرد آشــکار: رســانه 
محــل برخــورد یــا تقاطــع پیــام وگیرنــده، پیــام یــا محــل برخــورد محــرك 
ــان  ــده جری ــانه برقرارکنن ــانه: رس ــی رس ــرد نهان ــت. کارک ــب اس و مخاط
ارتبــاط و تأمیــن کننــده یــک بخــش یــا تمامــی بخش‌هــای فراینــد 
ــام  ــدگان پی ــال دهن ــوان انتق ــه عن ــانه‌ها ب ــن رس ــت ]27[. همچنی اس
ــد  ــش دارن ــی نق ــکار عموم ــا و اف ــی، باوره ــگ عموم ــاخت فرهن در س
ــه  ــع ب ــد و در واق ــل کنن ــی عم ــای جغرافیای ــر از مرزه ــد فرات و‌ می‌توانن
همــه نقــاط جهــان دسترســی داشــته باشــند. . رســانه ســه ســتون 
ــام  ــت. تم ــانه اس ــود رس ــای نب ــه معن ــک ب ــر ی ــود ه ــه نب ــی دارد ک اصل
ــی را در تمــام رســانه‌ها )از رســانه  ــن ســه ســتون اصل صاحب‌نظــران ای
ســنتی تــا رســانه الکترونیکــی و رســانه دیجیتــال( ضــروری دانســته‌اند: 
ایــن ســه ســتون عبارتنــد از محتــوا و پیــام، مخاطــب و بســتر ارتباطــی. 
ــه  ــوان ارائ ــی از آن میت ــدی کل ــته بن ــک دس ــی دارد و ی ــانه‌ها انواع رس
..)رســانه‌های  دیــداری  شــنیداری‌،  رســانه‌های  شــامل:  کــه  کــرد 
موجــب  دیــداری  غیــر  رســانه‌های  از  بیشــتر  حــدود 43%  دیــداری 
ترغیــب مخاطبیــن‌ می‌شــوند(، دیداری-شــنیداری تعاملی)چندحســی( 
مدلهــا و شــبیه ســازها ]28[‌، اینترنــت. چنــد رســانه‌ای یــا مولتــی مدیــا 
ــی اســت  ــا”، محتوای ــارت دیگــر “مالتــی مدی ــه عب )Multimedia( و ب
کــه از ترکیــب اشــکال گوناگــون محتــوا، نظیــر متــن، صــوت، تصاویــر، 
تصاویــر متحــرک، ویدئــو و محتــوای تعاملــی اســتفاده‌ می‌کنــد. مفهــوم 
ــده  ــش داده ش ــن نمای ــک مت ــد ی ــه‌ می‌توان ــانه ک ــا رس ــانه‌ای ب ــد رس چن
ــا مــواد ســاخته  ــا اشــکال ســنتی چــاپ شــده ی در رایانه‌هــای ابتدایــی ی
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شــده بــا دســت باشــد، متمایــز اســت. چنــد رســانه‌ای قــادر اســت ضبــط، 
پخــش یــا نمایــش داده شــود، بــا دســتگاه‌های پــردازش محتــوای 
ــل  ــی، تعام ــری و الکترونیک ــتگاه‌های کامپیوت ــون دس ــات همچ اطلاع
داشــته یــا بــه آن‌هــا دسترســی داشــته باشــد، همچنیــن‌ می‌توانــد 

ــده نیــز محســوب شــود. بخشــی از یــک اجــرای زن

6-4. تکنولوژی
تکنولــوژی ریشــه یونانــی دارد و از دو واژه Techne و Logic تشــکیل 
ــه  ــت ک ــزی اس ــارت و آن چی ــر مه ــای هن ــه معن ــه« ب ــت »تخن ــده اس ش
آفریــده دســت انســان اســت و در مقابــل Arche بــه معنــای آفریــده خــدا 
اســت. لــوژی در یونــان قدیــم بــه معنــی دانــش و خــرد بــه کار رفتــه اســت 
]29[. بــه ایــن ترتیــب‌ می‌تــوان گفــت کــه تکنولــوژی بــه معنــای آمیــزه 
ــد در  ــان خردمن ــه انس ــت ک ــوان گف ــت‌ می‌ت ــش اس ــارت بادان ــر و مه هن
تعامــل بــا طبیعــت بــه قوانیــن عــام آن دســت‌ می‌یابــد و بــا بازآفرینــی ایــن 
ــط و شــرایط دلخــواه کاربردهــای  ــش در محی ــم و دان ــن توســط عل قوانی
ــات  ــگ لغ ــوژی در فرهن ــد ]30[. تکنول ــاد‌ می‌نمای ــود را ایج ــر خ موردنظ
ابــزاری تکنیکــی بــرای رســیدن بــه اهــداف عملــی اســت تعاریــف جدیدتــر 
از تکنولــوژی بــه ایــن امــر اشــاره‌ می‌کنــد کــه نبایــد تکنولــوژی را محــدود 

کــرد و آن را بــا ابــزار و ماشــین یکــی دانســت.
1-6-4. ویژگی ابزارهای تکنولوژی

ازباراهینـوين اربتـطايرتكيبـي از چندیــن نّفـاوری‌، شـلما وسـايل اربتـاط 
عمجـي‌، اوفنرتاميك و اراطابتت دور اتس. اين ثلثم انفوری‌، ااسننــاه را در 
‌طبض، ذخيرهاسزی‌، پــردازش‌، ابزيباي‌، ااقتنل و دريتفا ااعلاطت در ره 
زامن و مكناي يـاری مـيدهـــد. ايـن ازبار‌اه، دارای ويژگیــاهيي دنتسه كه 
اابهفاضراتاعلاطي‌،  مزمهانـناي‌،  لماعتيوبدن،عمجزدايـي‌،  از:  ابعردنت 
رحتك‌،   ]31[ رمتكززدايـي  يـا  رمتكـز  بنـود  ولخت‌،  پوشيدگــیرحي‌م، 
دبتيلپــذيری‌، اتـاصل پـــذيری‌، مهـجهـا ضاحـر وبدن‌، در درتسس همــگان 
رقارگــرنتف و اهجنگــرايي ]32[. باتوجــه بــه توضیحــات گفتــه شــده در بــاب 
تکنولــوژی و رســانه در قــدم بعــدی ضمــن آشــنایی بــا ابزار‌هــای تکنولــوژی 
ــی  ــرای ایجــاد محیط‌هــای تعامل ــردی ب ــی و کارب ــا رویکــرد تعامل محــور ب
شــهری و دســته بنــدی آن‌ها در ســه دســته )شــی‌، محیــط بیرونی،محیطی 
ــب  ــه مناس ــی ک ــر ابزارهای ــت( در آخ ــی از آن اس ــود بخش ــان خ ــه انس ک
برقــراری ایــن تعامــل در محیط‌هــای بــاز شــهری هســتند را جــدا کــرده و بــه 

ــدی منتهــی خواهــد شــد.  ــی و جمعبن یکســری راهبرد‌هــای نهای
ــی  ــیون(: ابزار‌های ــل )اتوماس ــل تعام ــا حداق ــی ب 1. ابزارهای
ــارک هســتند ایــن اجســام میتواننــد  ــه صــورت شــیء و المــان در پ کــه ب
ذاتــا هوشــمند باشــند و یــا بــه اینترنــت اشــیاء نیــز مجهــز باشــند ماننــد: 
ــنایی و  ــای روش ــر روی چراغ‌ه ــت ب ــور و حرک ــخیص ن ــورهای تش سنس
سیســتم صوتــی پارک،سیســتم آبیــاری هوشــمند زیــر ســطحی‌، سنســور 
ــوان  ــاب خ ــای کت ــارک‌، نیمکت‌ه ــای پ ــت در آلاچیق‌ه ــخیص حرک تش
در ســطح پــارک و مجهــز بــه WIF و سنســورهای گرمایی،ســایبان‌های 

متحــرک، اینترنــت اشــیا.
2. تعامــل دو طرفــه: ایــن دســته ماننــد دســته ســوم اســت بــا ایــن 

تفــاوت کــه ایــن فناوری‌هــا بــه صــورت محیط‌هــای هوشــمندی هســتند 
کــه انســان بخشــی از آن اســت و بــا محیــط تعامــل‌ می‌کنــد ماننــد 
پیــاده روهــای هوشــمند بــا اســتفاده از فنــاوری شناســایی صــورت تعــداد 

ــد. ــد‌ می‌کنن ــرد را رص ــر ف ــای ه گام‌ه
3. تعامــل چنــد جانبــه: ایــن دســته محیط‌هایــی هســتند کــه بــه 
صــورت ابــزار در اختیــار انســان قــرار میگیــرد و انســان بــا آن ابــزار تعامــل‌ 
ــاورس1  ــازی مت ــای مج ــک HTC vive، زمین‌ه ــد: عین ــد مانن می‌کن

ــراز جهــان‌، واقعیت‌هــای مجــازی‌، )AR( واقعیــت مجــازی. فرات

5. جمع‌بندی مبانی نظری
بــرای داشــتن یــک محیــط خــوب کــه انســان بتوانــد در آن ضمــن برطرف 
کــردن نیازهــای فیزیکــی و اولیــه خــود پاســخ نیاز‌هــای روحــی و روانــی 
خــود را نیــز بیابــد لازم اســت شــرایط و ویژگی‌هایــی در محیــط وی پدیــد 
آورد کــه حاصــل آن منجــر بــه ضحــور منظــری تعاملــی شــود کــه انســان‌ 
می‌توانــد در آن بیشــتر از محیط‌هــای دیگــر ارتبــاط و تعامــل برقــرار کنــد و 
جنبه‌هــای مختلــف معنــوی و مــادی خــود را ارتقــا بخشــد. بــا جمعبنــدی 
مبانــی نظــری و مطالعــات پیشــینی مؤلفه‌هــای برقــراری تعامــل انســان 
در محیــط عبارتنــد از: خوانایــی‌، پاســخدهی محیــط‌، غنــای حســی)حس 
ــه انســان(،  تنــوع‌،  ــرای حــواس پنجگان مــکان، حــس تعلــق، محــرک ب
اثرگــزاری و اثــر پذیــری‌، هویــت‌، معنــا و انعطــاف پذیــری اســت. همانطــور 
کــه پیشــتر اشــاره شــد بایــد یــاد آور شــد بســیاری از مفاهیــم دیگــر ماننــد 
: تعلــق خاطــر و دلبســتگی کــه در دل غنــای حســی اســت، هســتند کــه 
ــراری مؤلفه‌هــای  ــا برق ــن ب ــد. بنابرای ــرار دارن ــاد شــده ق ــم ی در دل مفاهی

گفتــه شــده زیــر مجموعه‌هــای آنهــا نیــز پدیــد‌ می‌آینــد.
ــی  ــای طبیع ــی و انرژی‌ه ــع آب ــظ مناب ــت حف ــه اهمی ــه ب ــروزه باتوج ام
ــای  ــه داری پارک‌ه ــت و نگ ــودن مدیری ــر ب ــه ب ــخت و هزین ــن س همچنی
شــهری در طولانــی مــدت و پیشــرفت روز افــزون تکنولــوژی و عجیــن شــدن 
ــی و  ــه نیازهــای متعال ــع و مشــکلاتی در پاســخ ب ــا زندگــی انســان موان آن ب
ــای  ــت و تجربه‌ه ــه طبیع ــاز ب ــد نی ــانی مانن ــت انس ــر از وجودی ــی ناپذی جدای
ذهنــی و ... بــا مشــکل مواجه شــده اســت در راســتای ایــن پژوهش بــه دنبال 
ایــن موضــوع بــوده ایــم کــه چگونــه عــاوه بــر عناصــر طبیعــی بــه وســیله 
ابزار‌هــای تکنولــوژی غنــای حســی را چنــد برابــر کــرده و تجربه‌هــای موفــق 
تــر در منظــر تعاملــی و بــرای انســان پدیــد آوریــم. بعضــی از ایــن ابزار‌هــای 
تکنولــوژی بســیار کمــک کننــده و برانگیزاننــده هســتند برخــی دیگــر تنها در 
ــده باشــند. همانطــور کــه در  ــد کمــک کنن حیطه‌هــای محــدودی‌ می‌توانن
بخــش ابــزار و تکنولــوژی شــرح داده شــد و ابزارهــا بــه ســه دســته کلــی بــا 
حداقــل تعامــل‌، تعامــل دو طرفــه‌، تعامــل چندجانبــه تقســیم‌ می‌شــوند کــه 
دســته اول بیشــتر بــرای پاســخگویی بــه راحتــی انســان و نیاز‌هــای ابتدایــی 
طراحــی شــده انــد. ایــن ابزار‌هــا بیشــتر‌ می‌تواننــد در زمینــه مدیریــت بهتــر 
و نظــارت بیشــتر بــر پــارک بــه کار رونــد و بــر خوانایــی‌، پاســخدهی محیــط 
تأثیرگــزار باشــند‌، دســته ســوم امــا از توانایــی بیشــتری بــرای تعاملــی کــردن 

1. Metaverse
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محیــط برخــوردار هســتند ایــن دســته که شــامل تکنولــوژی واقعیــت مجازی 
و انشــعاباتی از آن‌ می‌باشــد بســته بــه نحــوه اســتفاده‌ می‌توانــد بــر اثــر پذیــری 
و اثــر گــذاری‌، تنــوع‌، غنــای حســی و انعطــاف پذیــری محیــط تأثیــر بســیار 
بالایــی داشــته باشــد درصورتــی کــه بــر خوانایــی و پاســخدهی محیــط ایــن 
ــا و  تأثیــر کمــی کمتــر‌ می‌شــود امــا همچنــان قابــل توجــه مؤلفه‌هــای معن
ــزان  ــان می ــا همچن ــد ام ــوژی‌ می‌پذیرن ــن تکنول ــری از ای ــر کمت ــت تأثی هوی
اثــر گــزاری بســتگی بــه نحــوه اســتفاده از ابــزار و چگونگــی آن دارد. دوم کــه 
در واقــع نوعــی محیط‌هــای شــبیه ســازی شــده هســتند کــه خــود انســان 
بخشــی از آن اســت نیــز توانایــی بالایــی در تعاملــی کــردن رابطــه انســان و 
ــن ابزارهــا در محیط‌هــای بســته کــه امــکان ســاخت  ــا ای ــد ام ــط دارن محی

فضاهــای مصنوعــی بیشــتر اســت بازدهــی بیشــتری دارن ایــن دســته نیــز 
بیشــترین اثــر خــود را بــر پاســخدهی‌، انعطــاف پذیــری‌، غنــای حســی و بــه 
خصــوص تنــوع و اثــر گــزاری و اثــر پذیــری‌ می‌گــذارد و لازم بــه ذکــر اســت 
در ایــن دســته امکانــات و خدمــات و حتــی میــزان تعامــل بــه انســان و عمــل 

و رفتــار او وابســته اســت.)جدول 2(
ــی  ــای تعامل ــری و مؤلفه‌ه ــی نظ ــده و مبان ــام ش ــات انج ــر مطالع بناب
اســتحراج شــده بایــد بــه دنبــال راهبردهایــی باشــیم کــه بــه عنــوان 
ــد.  ــکار رون ــوژی ب ــرد تکنول ــا رویک ــی ب ــای تعامل ــرای پارک‌ه ــی ب راهنمای
راهبردهــا بــه طــور کلــی بــه شــکل زیــر دســته بنــدی‌ می‌شــوند:)جدول 3(

جدول 2. میزان اثر گزاری دسته‌های ابزاری بر مؤلفه‌ها

نام دسته
میزان اثر گزاری بر مؤلفه‌ها

اثر گزاری و اثر پذیریمعناهویتتنوعانعطاف پذیریپاسخدهیغنای حسیخوانایی

بالاپایینپایینمتوسطپایینبالامتوسطبالاابزار با حداقل تعامل

بالامتوسطپایینبالابالامتوسطبالامتوسطتعامل دو طرفه

بالامتوسطپایینبالابالامتوسطبالامتوسطتعامل چند جانبه

جدول 3. راهبرد‌های مورد استفاده برای پارک‌های تعاملی تکنولوژی محور

توضیحات راهبرد

ف
ردی

با استفاده از عناصر مصنوع‌، تکنولوژی‌ محور و طبیعی بالا بردن خوانایی در مسیریابی و مکان ‌یابی 1

مانند پنل‌‌های دیجیتالی برای افزایش تنوع و اثرگذاری استفاده از ابزار‌های تکنولوژی و رسانه ‌ای 2

تأکید بر جلوه‌‌های نوری طبیعی برای مثال نور خورشید و بازی سایه روشن و نورهای مصنوعی برای 
تحریک حسی استفاده از نور و روشنایی در روز 3

افزایش ایمنی و زیبایی شبانه با کمک تکنولوژی نوری استفاده از نور و روشنایی در شب 4

طراحی فضا‌هایی با صدای محیطی یا تعاملی و یا صدا‌های خاص بر اساس مکان خاص استفاده از صوت با تأکید بر مکان ویژه 5

خلق تجربه‌های چندحسی تعاملی و جذاب برای مخاطب ترکیب نور و صدا 6

با عناصر طبیعی یا الهام‌ گرفته از فرهنگ ایران تحریک حس بویایی مخاطب 7

تأکید بر مکان خاص از طریق طراحی بصری برجسته برانگیختن حس بینایی 8

تعریف مکان‌‌های خاص و ویژه در پارک ایجاد دلبستگی و خاطره‌ سازی 9

مشارکت فعال مخاطب درانجام فعالیت‌های خاص و یا بازی‌های تعاملی و‌ از طریق تکنولوژی محور  افزایش تعامل‌، دلبستگی و ادراک حسی محیط 10
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6. ارزیابی آماری
ــای  ــق راهبرده ــده از طری ــر ش ــای ذک ــر مؤلفه‌ه ــوه اث ــی نح ــرای ارزیاب ب
ارایــه شــده بــر میــزان تعامــل مخاطبــان‌، پرسشــنامه‌ای بــا عنــوان 
ــا  ــب ب ــل مخاط ــانه برتعام ــزار رس ــوژی و اب ــر تکنول ــزان تأثی ــی می "بررس
ــن پرسشــنامه  ــرار گرفــت. ای ــن و مــورد اســتفاده ق ــارک(" تدوی محیــط )پ
شــامل 6 ســوال شــناختی 32 ســوال نظرخواهــی اســت کــه در بــر گیرنــده 
5 ســوال بــرای افــراد دارای محدودیت‌هــای حرکتــی و روانــی و خانــواده 
ــد  ــه 80 درص ــت ک ــر اس ــخدهندگان122 نف ــداد پاس ــد. تع ــا‌ می‌باش آن‌ه
ــکل  ــا را در ش ــنی آن‌ه ــودار س ــت نم ــرد اس ــد آن م ــا زن و 21 درص آنه

ــل مشــاهده اســت. قاب

نمودار 4. نمودار گروه سنی پاسخدهندگان

نســخه الکترونیکــی ســوال‌ها در انتهــای مقالــه پیوســت شــده اســت 
ــدام  ــی ک ــتای ارزیاب ــوال در راس ــر س ــد ه ــاهده‌ می‌کنی ــدول 4 مش در ج

مؤلفه‌هــای تعاملــی بدســت آمــده طراحــی شــده اســت.

جدول 4. مؤلفه‌های مورد ارزیابی هر سؤال در پرسشنامه

ف
مؤلفه‌ها برقراری تعامل ردی

انسان در محیط
 شماره سوال‌های مربوط به هر

مؤلفه در پرسشنامه

پاسخدهی محیط1
-19-18-17-14-13-8-7-6-12-4

-29-28-27-26-25-23-22-21-20
32-31-30

5-18-24-25خوانایی2

3
غنای حسی )حس مکان، 
حس تعلق، محرک برای 

حواس پنجگانه انسان(

-27-24-16-14-11-10-9-8-7-2-1
12-29

1-9-10-11-20-21-12-14تنوع4
2-3-15معنا5
2-3-15هویت6
11-12-15انعطاف پذیری7
1-4-9-10-11-14-16-27-12اثر گذاری و اثر پذیری8

ــن  ــوان ای ــده‌ می‌ت ــع آوری ش ــات جم ــاری و اطلاع ــل آم ــق تحلی طب
ــد نســبت  ــه دنبــال اتفاقــات متنــوع و جدی ــران ب ــه بیــان داشــت‌، کارب گون

بــه چیــزی کــه در حــال حاضــر در پارک‌هــای شــهری جریــان دارد 
هســتند چنــان چــه تقریبــا 50.5 درصــد آن‌هــا حضــور تجهیــزات مــدرن 
ــرای حضورشــان  ــده و مهمــی ب ــوژی محــور را عامــل ترغیــب کنن و تکنول
در پارک‌هــا‌ می‌داننــد در مقابــل 10.7 درصــد مخالــف و بــرای 33.6 
ــدارد . همانطــور کــه در قســمت  ــی ن ــدگان تفــاوت چندان درصــد رای دهن
مبانــی نظــری اشــاره شــد خوانایــی مســیر از اهمیــت بســیار بالایــی بــرای 
ــتفاده از  ــا اس ــد آنه ــش از 50 درص ــت و بی ــوردار اس ــران برخ ــل کارب تعام
ــاب را  ــکان ی ــور و م ــور مص ــوژی مح ــزار تکنول ــری و اب ــانه‌های تصوی رس
بــه منظــور بــالا بــردن خوانایــی و تشــخیص موقعیــت خــود ترجیــح داده و 
اســتقبال‌ می‌کننــد. بــه عــاوه تکنولــوژی و ابزارهــای رســانه کــه بــا صــدا و 
موســیقی و یــا ترکیــب موســیقی و تصویــر همــراه هســتند بســیار بــرای افراد 
ــن ویژگی‌هــارا عاملــی مهــم و تأثیــر  جالــب و تعاملــی‌ می‌باشــد و وجــود ای
گــزار بــرای تعامــل بیشــتر بــا محیــط‌ می‌داننــد. از بررســی و تحلیــل چندیــن 
ــه ایــن نکتــه قابــل توجــه و جالبــی کــه نشــان‌ می‌دهــد  ــوان ب ســوال‌ می‌ت
اگرچــه افــراد بــرای مقاصــد فــردی خــود بــه پارک‌هــا و فضاهــای عمومــی‌ 
ــواده  ــا خان ــد مقاصــدی چــون ورزش‌، پیــاده روی‌، وقــت گذرانــدن ب می‌رون
و... امــا بســیار تمایــل دارنــد بــا افــراد دیگــر در تعامــل باشــند بــرای مثــال 
همانطــور کــه گفتــه شــد درصــد قابــل توجهــی از افــراد ابــزار تکنولــوژی را 
عاملــی بــرای افزایــش حضورشــان در پارک‌هــا و تعامــل بــا محیــط میداننــد 
حــال اگــر ایــن ابــزار تکنولــوژی در قالبــی باشــد کــه ایــن افــراد را بــا افــراد 
ــا محیــط  دیگــر در تعامــل اجتماعــی قــرار دهــد تمایــل حضــور و تعامــل ب
ــراد  ــد اف ــش از 83.6 درص ــن بی ــود همچنی ــدان میش ــراد دوچن ــرای اف ب
ــتند  ــردی داش ــای ف ــا بازی‌ه ــه ب ــی در مقایس ــای گروه ــه بازی‌ه ــل ب تمای
بــا توجــه بــه ایــن دو نتیجــه میتــوان بازی‌هــای تکنولــوژی محــور و تعاملــی 
گروهــی بــرای ســنین مختلــف را جایگزیــن وســایل فــرد محــور موجــود در 
ــن  ــر ای ــم دیگ ــه مه ــرد. نکت ــت ک ــودکان هس ــب ک ــا مناس ــه تنه پارک‌هاک
اســت کــه 50.9 درصــد افــراد ترجیــح‌ می‌دهنــد در پارک‌هــا فضــای 
بــازی و ســرگرمی بیشــتری نســبت بــه فضــای ســبز درنظــر گرفتــه شــود که 
همیــن نکتــه نشــان دهنــده ایــن اســت تــا چــه انــدازه بازی‌هــای تعاملــی 
کــه قابلیــت ترکیــب شــدن بــا رســانه و تکنولــوژی را دارد میتوانــد در تعامــل 
ــا  ــه ذکــر اســت ب ــر گــزار باشــد. لازم ب ــا محیــط و حضورشــان تأثی ــراد ب اف
وجــود اینکــه پاســخ‌دهندگان بــه اتفاقــات جدیــد و حضــور فنــاوری تمایــل 
ــود  ــی خ ــم فرهنگ ــنت‌ها و مفاهی ــتن س ــار گذاش ــدار کن ــا طرف ــد ام دارن
ــی 54.9  ــم مل ــنت‌ها و مفاهی ــتن س ــار گذاش ــه کن ــخ ب ــتند و در پاس نیس
ــع و تنهــا  ــان، 13.1 درصــد ممتن درصــد پاســخدهنگان در دســته مخالف
ــم  ــه از مفاهی ــتند ک ــل هس ــق و مای ــراد مواف ــد اف ــدود 32 درص ــزی ح چی
ســنتی فاصلــه گرفتــه شــود. از دیگــر نتایج بدســت آمده کــه ارتبــاط چندانی 
بــا تکنولــوژی ندارنــد امــا بــرای افزایــش تعامــل در طراحــی پارک‌هــا مهــم 
هســتند‌ می‌تــوان بــه ایــن مــوارد اشــاره کــرد کــه بیشــتر افــراد کــه حــدودا 
71.3 درصــد هســتند حاضرنــد در راســتای دریافــت خدمــات بهتــر هزینــه 
و ورودی بپردازنــد و اگــر پارکــی بتوانــد خدمــات و پاســخدهی کــه کاربــران 
ــان  ــی برایش ــه زمان ــافت و فاصل ــد مس ــم کن ــان فراه ــد برایش ــار دارن انتظ
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اهمیــت چندانــی نــدارد کــه ایــن خــود بیــان میکنــد بــرای تعامــل مخاطــب 
ــار  ــق آم ــا طب ــر اســت ی ــز دیگــری ارزشــمند ت ــت طراحــی از هــر چی کیفی
بیشــتر پاســخدهندگان حــدود 86.9 درصــد افــراد پارکــی بــا فعالیــت 
ــور و دارای  ــورت محص ــه ص ــارک را ب ــراد پ ــد اف ــاعته، 59.1 درص 24 س
ــتند در  ــل هس ــراد مای ــد اف ــد. 78.6 درص ــح‌ می‌دهن ــی ترجی ــارت‌ دائم نظ
ــی حضــور داشــته باشــند کــه تمــام ســنین اجــازه فعالیــت در آن  پارک‌های
ــرای بعضــی از  ــد ب ــح‌ می‌دهن ــه ترجی ــن درحالیســت ک را داشــته باشــند ای
ــنین  ــرای س ــده ب ــدی ش ــم بن ــده و حری ــک ش ــای تفکی ــا فضاه فعالیت‌ه
خــاص نیــز در نظــر گرفتــه شــود بنابــر ایــن یــک طــراح بایــد در جانمایــی 
فعالیت‌هــا و فضاهــا بــه منظــور بالابــردن تعامــل در محیــط نهایــت دقــت را 
داشــته باشــد. همچنیــن‌ می‌تــوان گفــت افــراد بــه همــان انــدازه کــه ســایه 
و آرامــش آن را دوســت دارنــد نــور خورشــید و گرمــای آن را نیــز‌ می‌پســندند 
ــوان  ــایه میت ــا س ــی ب ــی فضاهای ــن طراح ــرد ضم ــه ک ــد توج ــن بای بنابرای
بعضــی از فضاهــارا در ترکیــب بــا نــور خورشــید بــه صــورت غیــر مســتقیم 
طراحــی کــرد و حتمــا فضاهایــی کامــا در معــرض آفتــاب نیــز در پــارک در 

نظــر گرفتــه شــود. 
ــا  ــت ی ــراد دارای محدودی ــوص اف ــه مخص ــنامه ک ــمت دوم پرسش قس
ــن  ــد ای ــه 40.7 درص ــد ک ــاره‌ می‌کن ــوارد اش ــن م ــه ای ــود ب ــان ب نزدیکانش
ــم و  ــود را ک ــهر خ ــای ش ــود در پارک‌ه ــت موج ــزات و کیفی ــزان تجهی عزی
پاییــن میدانند.همچنیــن بیشترشــان یعنــی حــدودا 73.6 درصد افــراد تمایل 
ــه  ــرون از خان ــاز و بی ــط ب ــود را در محی ــای خ ــتر روز و فعالیت‌ه ــد بیش دارن
بگذراننــد و ترجیــح‌ می‌دهنــد ضمــن در نظــر گرفتــن فضاهــای خــاص بــرای 

آنهــا، امــکان تعامــل بــا دیگــر افــراد جامعــه را نیــز داشــته باشــند.
7. جمع‌بندی

ــج حاصــل  ــی آن‌هــا در نتای جمع‌بنــدی مطالعــات صــورت گرفتــه و ارزیاب
از پرسشــنامه نشــان‌ می‌دهــد کــه ابزارهــای تکنولــوژی نقشــی کلیــدی در 
افزایــش تعامــل‌، جــذب کاربــران و ارتقــای کیفیــت تجربــه در پارک‌هــای 
ــزات  ــتفاده از تجهی ــدگان اس ــرکت کنن ــش از 50٪ ش ــد. بی ــهری دارن ش
و  مکانیــاب  سیســتم‌های  دیجیتــال‌،  نمایشــگرهای  ماننــد  مــدرن 
ــه  ــویق ب ــا و تش ــی فض ــای خوانای ــری را در ارتق ــی تصوی ــانه‌های صوت رس
حضــور در پارک‌هــا و تعامــل بــا محیــط مؤثــر‌ می‌داننــد. بازی‌هــای 
تعاملــی گروهــی مبتنــی بــر فنــاوری نیــز بــا اســتقبال بســیار بالایــی مواجــه 
ــرای تجهیــزات ســنتی فــرد محــور در  ــد و جایگزینــی مناســب ب شــده ان
ــا نظــارت  ــران پارک‌هایــی ب ــه شــمار‌ می‌رونــد. همچنیــن‌، کارب پارک‌هــا ب
ــد  ــح‌ می‌دهن ــمند را ترجی ــات هوش ــبانه روزی و خدم ــت ش ــی، فعالی دائم
و حاضرنــد بــرای دریافــت چنیــن امکاناتــی هزینــه پرداخــت کننــد و 
ــه فنــاوری،  ــا وجــود گرایــش ب مســافت‌های طولانــی را پیمایــش کننــد ب
کاربــران خواهــان حفــظ عناصــر فرهنگــی و هویــت بومــی در کنــار 
ابزارهــای مــدرن هســتند. در نتیجــه‌، طراحــی موفــق پارک‌هــای تعاملــی 
ــا مفاهیــم فرهنگــی،  نیازمنــد ترکیــب هوشــمندانه‌ و همزمــان فنــاوری ب
ــتر  ــاد بس ــی و ایج ــمی و روان ــردی جس ــای عملک ــه نیازه ــخگویی ب پاس
ــی اســت. ــوان مدن ــرای تمامــی گروه‌هــای ســنی و ت تعامــل اجتماعــی ب
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