
From Sense of Place to Place-Making: A Study of Tehran 
Railway Square Focusing on the Perspectives of Local 
Vendors and Workers

Urban Design Discourse. 2026;7(3):111-124. 

A B S T R A C TA R T I C L E I N F O

Article Type
Original Research

Author
Saeed Yadollahi1*

Azadeh Lak2

How to cite this article
Yadollahi, Saeed and  Lak, Azadeh. 
From Sense of Place to Place-Mak-
ing: A Study of Tehran Railway 
Square Focusing on the Perspectives 
of Local Vendors and Workers. Ur-
ban Design Discourse. 2026; 7(3): 
111-124. 

Doi: 

doi.org/10.48311/udd.2026.112501.0

1 M.A. in Urban Design, Department 
of Urban and Regional Planning and 
Design, Faculty of Architecture and 
Urban Planning, Shahid Beheshti 
University, Tehran, Iran.
2 Associate Professor, Department 
of Urban and Regional Planning and 
Design, Faculty of Architecture and 
Urban Planning, Shahid Beheshti 
University, Tehran, Iran

* Correspondence
Address: M.A. in Urban Design, 
Department of Urban and Regional 
Planning and Design, Faculty of Archi-
tecture and Urban Planning, Shahid 
Beheshti University, Tehran, Iran.
Email: Saeid.yadolahi@gmail.com
ORCID: 0000-0002-2321-5253

Article History 
Receive Date: 03 June 2025
Accept Date: 18 April 2026
First Publish Date: 18 April 2026
Publish Date: 18 April 2026
Print Publication Date: 2 November 2026

Introduction: Tehran Railway Square, one of the capital’s most important 
transportation hubs with a long history, holds great potential to become a vibrant 
and memorable place. However, despite efforts to renovate and improve its physical 
quality, it has yet to transform into a genuine place with a deep sense of place.
Objective: This article aims to examine the sense of place in Tehran Railway 
Square from the perspective of Vendors and local workers, seeking to answer the 
questions: From their viewpoint, how effective have the renovation interventions 
been in shaping and enhancing the sense of place? And how can a place-making 
approach be applied to create a better space in this square?
Methodology: To achieve this objective, a qualitative research method was used, 
including semi-structured and visual interviews.
Findings: The findings indicate that physical interventions have not positively 
impacted the sense of place, and in some cases, have had the opposite effect. This 
was also evident in identifying users’ environmental preferences, revealing that 
aesthetic interventions failed to meet the core needs of space users, who in fact had 
different preferences and requirements.
Conclusion: As a result of the findings, the study proposes an improved place-
making model to enhance spatial quality and sense of place in Tehran Railway 
Square, emphasizing the necessity for urban interventions to adhere to the 
principles of “true functionalism”.
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چکیده 
ــی،  ــی طولان ــا قدمت ــل پایتخــت، ب ــز حمل‌ونق ــن مراک ــران، یکــی از مهم‌تری ــدان راه‌آهــن ته ــئله: می ــان مس بی
ــم  ــال، علی‌رغ ــز را دارد. بااین‌ح ــرزنده و خاطره‌انگی ــکان س ــک م ــه ی ــدن ب ــل ش ــرای تبدی ــی ب ــیل بالای پتانس
ــه یــک مــکان  ــوز نتوانســته اســت ب ــرای بهســازی و ارتقــای کیفیــت کالبــدی آن، هن ــه ب تلاش‌هــای صورت‌گرفت

واقعــی بــا حــس مــکان عمیــق تبدیــل شــود.
هــدف: ایــن مقالــه، بــا هــدف بررســی حــس مــکان در میــدان راه‌آهــن تهــران از دیــدگاه کســبه و شــاغلین مجــاور، 
ــه ایــن ســوال اســت کــه از دیــدگاه ایــن گــروه، مداخــات بهســازی ایــن عرصه‌عمومــی چقــدر  به‌دنبــال پاســخ ب
ــق  ــه خل ــاز، ب ــردی مکان‌‌س ــا رویک ــوان ب ــه می‌ت ــت؟ و چگون ــر بوده‌اس ــکان مؤث ــس م ــاء ح ــکل‌گیری و ارتق در ش

فضایــی بهتــر در ایــن میــدان دســت یافــت؟
روش: در راســتای هــدفِ تدوین‌شــده، از روش تحقیــق کیفــی و مصاحبه‌هــای نیمه‌ســاختاریافته و تصویــری 

اســتفاده شده‌اســت.
ــذار  ــکان اثرگ ــس م ــاء ح ــدی در ارتق ــات کالب ــه مداخ �ـش نش��ان می‌ده��د ک ـ پژوه ــا: یافته‌ه��ای اینـ یافته‌ه
ــران نیــز نمایــان شــد و  نبــوده و یــا جهــت برعکــس داشته‌اســت. امری‌کــه در شناســایی ترجیحــات محیطــی کارب
مشــخص شــد کــه مداخــات زیبایی‌شناســی نتوانســته نیــاز اصلــی کاربــران فضــا را برطــرف ســازد، در واقــع آن‌هــا 

ــته‌اند. ــری داش ــای دیگ ــات و نیازمندی‌ه ترجیح
ــت  ــای کیفی ــرای ارتق ــکان ب ــق م ــه‌ی خل ــدل بهبودیافت ــش م ــا، پژوه ــل یافته‌ه ــوان ماحص ــری: به‌عن نتیجه‌گی
ــر ضــرورت  ــه می‌دهــد، کــه مؤلفه‌هــای ســازنده‌ی آن، ب ــدان راه‌آهــن تهــران را ارائ ــی و حــس مــکان در می فضای

ــد. ــد می‌کن ــی واقعــی« تأکی ــت مداخــات شــهری از »عملکردگرای تبعی

واژه‌‌های کلیدی: حس مکان؛ مکان؛ مکان‌سازی؛ عملکردگرایی واقعی.
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1. مقدمه
فیزیکــی،  ســاختارهای  از  فراتــر  شــهری،  عمومــی  عرصه‌هــای 
شــهروندان  تجربه‌زیســته  و  فرهنگــی  تبــادلات  بــرای  بســتری 
ــی،  ــای عموم ــم عرصه‌ه ــای مه ــی از گونه‌ه ــوند. یک ــوب می‌ش محس
ــوان  ــه به‌عن ــتند ک ــفر هس ــتگاه‌های تبادل‌س ــون ایس ــای پیرام فضاه
شــهری  فضــای  ســاکنان  و  تــازه‌واردان  تجربه‌زیســته  نخســتین 
ــن  ــه ای ــد ک ــان داده‌ان ــات نش ــه مطالع ــوند. همانطورک ــوب می‌ش محس
ــعه‌ی  ــل، در توس ــه حمل‌ونق ــی ب ــش در دسترس ــر نق ــا، علاوه‌ب فضاه
بــرای  شــناختی  و  هویتــی  ارزش‌هــای  تقویــت  و  شــهری  پایــدار 
ــر  ــی تأثی ــن بررس ــد. ]1[. هم‌چنی ــدی دارن ــی کلی ــز نقش ــهروندان نی ش
کوچــک  شــهرهای  در  توســعه‌فضایی  بــر  ایســتگاهی  عرصه‌هــای 
ایفــای  در  عرصه‌هــا  ایــن  توانایــی  از  نشــان  اروپایــی،  متوســط  و 
دارد  اجتماعــی  و  شــهری  فعالیت‌هــای  مراکــز  به‌عنــوان  نقــش 
و  بازســازی  در  راه‌آهــن  ایســتگاه‌های  نقــش  به‌همین‌ترتیــب،   .]2[
توسعه‌شــهری بررســی شــده و بــر ظرفیــت آن‌هــا به‌عنــوان مراکــز 
ــد  ــهروندان تأکی ــی ش ــت زندگ ــاء کیفی ــی در ارتق ــادی و اجتماع اقتص
شــده اســت ]3[. در کنــار اهمیــت بالقــوه‌ی ارزش هویتــی و اجتماعــی 
عرصه‌هــای ایســتگاهی، برنامه‌هــای احیــاء، بازســازی و بهســازی 
ــرد  ــی عملک ــه دوگانگ ــتا، ب ــت. دراین‌راس ــت یافته‌اس ــز اهمی ــا نی آن‌ه
مکان‌هــای  و  حمل‌ونقــل  گره‌هــای  به‌عنــوان  عرصه‌هــا  ایــن 
ــه  ــه هــر دو جنب ــان ب ــزوم توجــه هم‌زم ــر ل ــه شــده و ب شــهری پرداخت

ــت ]4[.  ــده اس ــد ش ــازی تأکی ــی و بازس ــد طراح در فراین
مجــاور  عمومــی  عرصه‌هــای  بــه  توجهاتــی  چنیــن  داشــتن 
مــکان«  »تجربــه‌ی  نحــوه  درک  مســتلزم  راه‌آهــن،  ایســتگاه‌های 
ــران  ــی کارب ــات محیط ــایی ترجیح ــن شناس ــران و همچنی ــط کارب توس
در جهــت »خلــق مــکان« اســت. در ایــران برخــی ســوابق مرتبــط، 
بــرای  مســافرین،  و  افــراد  ترجیحــات  آنالیــز  و  بررســی  مطالعــات 
ایســتگاه راه‌آهــن شــهر زنجــان و شــهر تبریــز، ]5[ و مطالعــات بررســی 
ــدان راه‌آهــن  ــاری و نقشــه‌های شــناختی در طراحــی می الگوهــای رفت

می‌باشــند.  ]6[ مشــهد 
اســتراتژیک  موقعیــت  بــا  تهــران،  راه‌آهــن  میــدان  دراین‌بیــن 
از  نفــر  هــزاران  میزبــان  _روزانــه  پایتخــت  ســاختار  در  خــود 
ــی _ایســتگاه  شــهروندان و مســافران_ و هم‌چنیــن پیشــینه‌ای طولان
راه‌آهــن تهــران بــا ترکیــب معمــاری باســتان‌گرای ایــران و ســبک 
آلمانــی )مدرنیســم( در ســال 1306ش در صحــرای بیــرون دروازه 
محمدیــه بنیــان گذاشــته شــد ]7[. نمونــه‌ای شــاخص از عرصه‌هــای 
ــر روی  ــش حاض ــه پژوه ــت ک ــن اس ــتگاه راه‌آه ــاور ایس ــی مج عموم
ــدان  ــه می ــت اینک ــت. نخس ــژه اس ــت وی ــت دارای اهمی آن از دو جه
ــدی  ــات کالب ــی مداخ ــا برخ ــر ب ــال‌های اخی ــران، در س ــن ته راه‌آه
ــن  ــت، ای ــراه بوده‌اس ــترده هم ــازی گس ــه بهس ــک برنام ــوص ی بخص
ــج شــود.  ــر منت ــرات بهســازی اخی ــه بررســی تأثی ــد ب ــات می‌توان مطالع
ــای  ــان گروه‌ه ــدف از می ــروه ه ــک گ ــف ی ــه تعری ــدی این‌ک ــه بع جنب

ــد.  ــته باش ــراه داش ــاداری به‌هم ــج معن ــد نتای ــران، می‌توان ــوع کارب متن
ــن  ــران شــاخص در ای ــان، گــروه کســبه و شــاغلین از کارب ــن می در ای
ــاط  ــا ارتب ــا آن فض ــر روز ب ــه ه ــند چراک ــی می‌باش ــای عموم عرصه‌ه
ــه را دارا  ــت عرص ــش در مدیری ــای نق ــت ایف ــن قابلی ــد و هم‌چنی دارن
 Business( می‌باشــند؛ همان‌طورکــه در نواحــی بهبــود کســب‌وکار
یــا  امــاک  مســتأجرین  گــروه   ))Improvement Districts (BID

کســبه از بازیگــران اصلــی به‌شــمار می‌رونــد ]8[.
دراین‌راســتا بــا توجــه بــه این‌کــه تاکنــون مطالعــه‌ای در زمینــه 
ــی،  ــاکن تهران ــن س ــترده در ذه ــدی گس ــات کالب ــر مداخ ــی تأثی بررس
پژوهــش  نگرفته‌اســت؛  صــورت  فضــا،  روزانــه  کاربــر  بخصــوص 
حاضــر تــاش دارد ایــن ســؤالات را پاســخ گویــد کــه از دیــدگاه کســبه 
و شــاغلینِ میــدان راه‌آهــن تهــران، مداخــات بهســازی چقــدر در 
چگونــه  و  بوده‌اســت؟  مؤثــر  مــکان  حــس  ارتقــاء  و  شــکل‌گیری 
می‌تــوان بــا رویکــردی مکان‌‌ســاز، بــه خلــق فضایــی بهتــر در ایــن 
ــی و  ــردی کیف ــا رویک ــش ب ــن پژوه ــت؟ ای ــت یاف ــی دس ــه عموم عرص
ــته  ــف تجربه‌زیس ــاد مختل ــه ابع ــت ک ــال آن اس ــانه، به‌دنب پدیدارشناس
کســبه و شــاغلین مجــاور میــدان راه‌آهــن تهــران را بررســی کنــد و 
ــن  ــکان در ای ــس م ــکل‌دهنده ح ــای ش ــر از دینامیک‌ه ــی عمیق‌ت درک

ارائــه دهــد. عرصه‌عمومــی 

2. مفهوم مکان، حس مکان و سطوح حس مکان
در دانــش طراحی‌شــهری، »فضــا« و »مــکان« دو مفهــوم بنیــادی 
ــا،  ــد. فض ــر دارن ــا یک‌دیگ ــل ب ــگ و مکم ــه‌ای تنگاتن ــه رابط ــتند ک هس
انســانی و شــکل‌گیری  بــا وقــوع فعالیت‌هــای  بســتری اســت کــه 
ــه‌ای  ــا زمین ــر، فض ــود. به‌عبارت‌دیگ ــل می‌ش ــکان تبدی ــه م ــی، ب معان
بــرای شــکل‌گیری مــکان فراهــم می‌کنــد ]9[. همان‌طورکــه یی‌فــو 
تــوآن معتقــد اســت اگــر فضــا را ســیال و بــاز در نظــر بگیریــم کــه حرکــت 
ــات  ــت و ثب ــه امنی ــا درونمای ــث ب ــک مک ــکان ی ــازد، م ــن می‌س را ممک
اســت. مکث‌هــا در فضــا، تبدیــل فضــا بــه مــکان را ممکــن می‌ســازند. 
ــتراخت  ــذا، آب، اس ــی )غ ــای بیولوژیک ــطح اول، نیازه ــا در س مکث‌ه
ــی( را  ــا انتزاع ــی ی ــات حس ــازی )تجربی ــطح دوم، معناس و ...( و در س
ــی  ــکان فضای ــز م ــولتز نی ــرگ ش ــدگاه نورب ــد ]10[. از دی ــخ می‌دهن پاس
اســت کــه احســاس می‌شــود، درک می‌شــود و ســپس بــا خاطــره 
ســوکلای‌فرد  از  به‌نقــل  کــوان  هم‌چنیــن   .]11[ می‌شــود  عجیــن 
نــدارد،  وجــود  مکان‌هــا  ســاخت  بــرای  فرمولــی  می‌کنــد  عنــوان 
بلکــه جایی‌کــه مــردم شــاید در اثــر نفوذپذیــری و احســاس آرامــش 
ــش  ــا دان ــوند ت ــع ش ــی در آن جم ــای فیزیک ــی از فرم‌ه ــی ناش و راحت
خــود پیرامــون داســتان‌های آن موقعیــت را بــه اشــتراک بگذارنــد و 
ضمــن آن اشــارت‌ها و نشــانه‌های آن را می‌فهمنــد و از جمــع معنــا 
 .]12[ دارد  را  مــکان  بــه  تبدیل‌شــدن  پتانســیل  می‌کنــد،  حمایــت 
در حقیقــت مکان‌هــا، فضاهایــی هســتند کــه به‌عنــوان قلمروهــای 
معنایــی بــه یادآورنــده می‌شــوند، از ایــن‌رو فضاهایــی اجتماعــی هســتند 
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ــات و  ــر تجربی ــده و تحت‌تأثی ــف ادراک ش ــواس مختل ــیله‌ی ح ــه بوس ک
ــل  ــا از تعام ــن، مکان‌ه ــد ]13[. بنابرای ــکل می‌گیرن ــط ش ــای محی معن
انســان بــا محیــط پدیــد می‌آینــد و بــا دربرداشــتن نظــام فیزیکــی، 
فعالیت‌هــای انســانی و فرآیندهــای اجتماعی/روانشــناختی، هویــت 

 .]14[ می‌یابنــد 
ــه  ــل فضــا ب ــزور تبدی ــا کاتالی دراین‌بیــن، »حــس مــکان« عامــل ی
ــزه‌ای از ادراکات  مــکان محســوب می‌شــود ]10[. حــس مــکان، آمی
گاه اســت؛ مفهومــی غنــی کــه نحــوه  گاه و ناخــودآ و احساســات خــودآ
ــه  ــان افــراد از یــک مــکان را شــامل می‌شــود و ب ــه، تفســیر و بی تجرب
آن معنــا می‌بخشــد. ایــن حــس، نگــرش و رفتــار افــراد را در آن مــکان 
معمــولًا  گرچــه  مــکان  حــس  در   .]15[ می‌دهــد  قــرار  تحت‌تأثیــر 
ــی  ــا و معان ــا فعالیت‌ه ــود، ام ــان می‌ش ــکان بی ــک م ــدی ی ــه کالب جنب
ــه از  ــد. چنان‌چ ــت دارن ــر از آن دخال ــی فرات ــا حت ــزان و ی ــان می به‌هم
بُعــد زمــان بنگریــم ابعــاد کالبــدی در کوتاه‌مــدت نقــش عمــده‌ای 
ــی و  ــش اجتماع ــدت نق ــه در درازم ــد درحالی‌ک ــکان دارن ــس م در ح
ــر  ــارت دیگ ــد ]16[. به‌عب ــر می‌باش ــر و موثرت ــکان قوی‌ت ــی م فرهنگ
ــکان  ــک م ــی ی ــت فیزیک ــا دریاف ــاً درک ی ــر از صرف ــکان فرات ــس م ح
اســت. ایــن مفهــوم، ابعــاد ارزشــی و چندبعــدی را دربــر می‌گیــرد کــه 
ــاره دارد  ــکان اش ــرد و م ــن ف ــق بی ــن عمی ــی و نمادی ــد عاطف ــه پیون ب
]17[. همچنیــن عنــوان شــده حــس مــکان، تجربــه‌ای چنــد حســی و 
ذهنــی اســت کــه ادراکات حســی مختلــف، حافظــه و تصــور را در هــم 
ــزی  ــم غری ــت، ه ــاوت اس ــراد متف ــه در اف ــس، ک ــن ح ــزد. ای می‌آمی
ــاد  ــرای ایج ــترک ب ــه‌ای مش ــد زمین ــوده و می‌توان ــابی ب ــم اکتس و ه
ــه  ــک جامع ــراد ی ــان اف ــکان در می ــک م ــه ی ــد ب ــق و تعه ــس تعل ح
باشــد ]18[. به‌این‌ترتیــب، زمانی‌کــه انســان در تجربــه‌ی فــردی و 
ــن  ــه ای ــود، ب ــاس می‌ش ــم احس ــراد ه ــده‌ی اف ــا عم ــکان، ب ــی م ذهن
ــخص در  ــی ش ــور فیزیک ــا حض ــع ب ــه در واق ــدن، ک ــاس ش ــم احس ه
ــاق  ــکان اط ــس م ــت، ح ــراه اس گاه او هم ــودآ ــه ناخ ــکان و تجرب م

.]19[ می‌شــود 
بنابرایــن تجربــه‌ی حــس مــکان، ادراکات همزمــان کاربــران از فضــا 
ــودن  ــگام ب ــی هن ــی ادراک حس ــطح عمل ــی س ــد. یک ــف می‌کن را توصی
در یــک مــکان اســت، و دیگــری شــامل تجربــه مــکان در ســطحی 
گاه، از طریــق یــک حــس اضافــی یــا »ششــم« اســت ]8[.  ناخــودآ
ــی  ــردم تجربیات ــه م ــت ک ــن معناس ــکان، بدی ــس م ــر ح ــارت دیگ به‌عب
فــرای خصوصیــات فیزیکــی مــکان، کــه از طریــق حس‌هــای پنــج گانــه 
ــه  ــق ب ــی حس‌تعل ــن نوع ــند، هم‌چنی ــته باش ــت، داش ــول اس ــل حص قاب

ــد ]20[. ــدا کنن ــکان پی روح م
بــرای حــس مــکان ســطوح مختلفــی ذکــر شــده اســت. هامــن پنــچ 
ــبی،  ــکان نس گاه، م ــودآ ــه‌داری ناخ ــی، ریش ــه‌داری عقیدت ــه‌ی ریش گون
ــا مــکان و بی‌مکانــی ]21[ و کــراس پنــج ســطح ریشــه‌داری  بیگانگــی ب
منســجم، ریشــه‌‌داری نامنســجم، بیگانگــی بــا مــکان، بیگانگــی نســبی 
ــا شــامای حــس مــكان  ــد. ام و بیگانگــی مطلــق ]22[ را معرفــی کرده‌ان
بــه مــكان 2.  تعلــق  را دارای ســه مرحلــه‌ اصلــی دانسته‌اســت: 1. 

دلبســتگی بــه مــكان 3. تعهــد بــه مــكان. او ایــن ســه مرحلــه را مشــتمل 
ــد ]15[: ــطح می‌دان ــت س ــر هف ب

ــولًا در  ــه معم ــطح، ک ــن س ــكان: ای ــبت‌به م ــی نس 1. بی‌تفاوت
ادبیــات حــس مــکان مــورد بررســی قــرار نمی‌گیــرد، می‌توانــد بــه عنــوان 

ابــزاری در درک ایــن حــس مــورد اســتفاده قــرار گیــرد.
2 .آگاهــی از قرارگیــری در یــك مــكان: در ایــن ســطح، 
گاه اســت و نشــانه‌های آن را تشــخیص  فــرد از محــل زندگــی خــود آ
ــد. او  ــرار نمی‌کن ــا آن برق ــی ب ــی و احساس ــاط عاطف ــا ارتب ــد، ام می‌ده
صرفــاً می‌دانــد کــه در آنجــا ســاکن اســت، نــه اینکــه جزئــی از آن مــکان 
ــک  ــه ی ــدود ب ــکان، مح ــی او از م گاه ــع، آ ــود. در واق ــوب می‌ش محس

ــدارد. ــتری ن ــق بیش ــت و عم ــی اس ــت جغرافیای ــا موقعی آدرس ی
3. تعلــق بــه مــكان: در ایــن ســطح، فــرد نــه تنهــا نســبت بــه نــام 
ــق و سرنوشــت  و نشــانه‌های مــکان هوشــیار اســت، بلکــه احســاس تعل
ــای  ــت، نماده ــن وضعی ــد. در ای ــه می‌کن ــز تجرب ــا را نی ــا آنج ــترک ب مش
مــکان ارزشــمند تلقــی شــده و رویدادهــای مرتبــط بــا آن، بــرای فــرد نیــز 

از اهمیــت برخوردارنــد.
4. دلبســتگی بــه مــكان: در ایــن ســطح فــرد بــا مــکان رابطــه‌ای 
ــه  ــد و ب ــا می‌یاب ــرای او معن ــکان ب ــد. م ــرار می‌کن ــی برق ــق و عاطف عمی
کانــون هویــت شــخصی او تبدیــل می‌شــود. تجربیــات مشــترک و فــردی، 
در کنــار معانــی و نمادهــای موجــود در مــکان، بــه آن هویتــی منحصــر بــه 
فــرد می‌بخشــند. در ایــن ســطح، بــر تمایــز و ویژگی‌هــای خــاص مــکان 

ــد می‌شــود. ــه ســایر مکان‌هــا تأکی نســبت ب
5. یكی‌شــدن بــا اهــداف مــكان: ایــن ســطح، نشــان‌دهنده‌ی 
یگانگــی و پیونــد عمیــق فــرد بــا نیازهــای مــکان اســت. در ایــن مرحلــه، 
ــا  ــده و از آن‌ه ــو ش ــا هم‌س ــا آن‌ه ــرده، ب ــکان را درک ک ــداف م ــرد اه ف
پیــروی می‌کنــد. فــرد نســبت بــه مــکان، احســاس شــور، عشــق، حمایــت 

ــد. ــان می‌ده ــداکاری نش و ف
6. حضــور در مــكان: ایــن ســطح، بــر نقــش فعــال فــرد در 
ــاف  ــت. برخ ــکان اس ــه م ــد او ب ــی از تعه ــه ناش ــد دارد ک ــه تأکی جامع
ســطوح پیشــین کــه جنبــه نظــری داشــتند، ایــن ســطح و ســطح بعــدی از 
رفتارهــای عملــی افــراد اســتخراج می‌شــوند. فــرد معمــولًا ایــن ســطح از 
تعهــد را بــه صــورت ضمنــی و از طریــق ســرمایه‌گذاری منابــع خــود ماننــد 

ــد. ــان می‌ده ــول و ... نش ــان و پ زم
ــکان،  ــن ســطح حــس م ــكان: در بالاتری ــرای م ــداكاری ب 7. ف
فــرد بــه چنــان پیونــد عمیقــی بــا مــکان می‌رســد کــه حاضــر اســت بــرای 
ــخصی و  ــع ش ــاه آن، از مناف ــا و رف ــا، آزادی‌ه ــات، ارزش‌ه ــظ گرایش حف
انجــام  بی‌دریغــی  فداکاری‌هــای  و  کنــد  چشم‌پوشــی  خــود  جمعــی 

ــکل 1( ــد. )ش ده
ایــن ســطوح هفتگانــه، نشــان‌دهنده طیفــی از احساســات و ارتباطات 
عمیق‌تــر بــا مــکان هســتند؛ از ادراک ســطحی و گــذرا گرفتــه تــا تعلــق و 
دلبســتگی عمیــق و پایــدار. هرچــه ســطح بالاتــر مــی‌رود، حــس مــکان 

ــوند. ــر می‌ش ــر و معنادارت ــکان غنی‌ت ــرد در آن م ــات ف ــر و تجربی قوی‌ت
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2-1. مکان‌سازی
و  معانــی  فعال‌ســازی  ازطریــق  مــکان  حــس  ارتقــاء  و  برانگیختــن 
ــدی، در  ــای کالب ــهیل‌کننده‌ی ویژگی‌ه ــش تس ــذر نق ــا، از رهگ فعالیت‌ه
ــرد. به‌عبارتــی، طراحــی محیطــی  فرآینــد »مکان‌ســازی« صــورت می‌پذی
ــاز  ــازی، زمینه‌س ــای مکان‌س ــوان ابزاره ــی، به‌عن ــی فضای و نشانه‌شناس
شــکل‌گیری حــس مــکان می‌شــوند ]23[. اگرچــه جنبــش ‌مکان‌ســازی 
بیــش از نیم‌قــرن پیــش، حیــن تئوریــزه ســاختن مفهــوم مــکان و حــس 
ــای  ــهری )خیابان‌ه ــه ش ــگامانه تجرب ــای پیش ــطه‌ی ایده‌ه ــکان بواس م
پیاده‌مــدار، فضاهــای عمومــی پذیــرا و محله‌هــای ســرزنده( مطــرح 
ــازی نیســت کــه وارد ادبیــات طراحــی  گشــت امــا واژه مکان‌ســازی دیرب
و برنامه‌ریــزی شــهری گشــته اســت ]24[. مکان‌ســازی را می‌توانیــم 
به‌عنــوان فرآینــدی درنظــر بگیریــم کــه تغییــر از فضــا بــه مکان‌هایــی بــا 
کیفیــت بــا تمرکــز بــر ابعــاد اجتماعــی و بــا الحــاق معنــا و فعالیــت مناســب 

ــد ]13[. ــری می‌کن ــا راهب ــه فض ب
و  شــهری  برنامه‌ریــزی  حــوزه  در  مکان‌ســازی  حقیقــت  در 
ــانی(  ــی )انس ــه محل ــاس جامع ــا در مقی ــد ت ــرح ش ــهری مط طراحی‌ش
بــه برنامه‌ریــزی بــا هــدف خلــق محیط‌هایــی بــا کیفیــت و ســرزنده و در 
ارتبــاط بــا اهــداف پایــداری بپــردازد. مکان‌ســازی بــه رونــد پیشــرفت در 
ــد بــه مکان‌هــای  تغییــر مکان‌هایــی کــه مــردم آن‌هــا را اشــغال کرده‌ان
ــن  ــردازد ]25[. ای ــتند، می‌پ ــی هس ــب زندگ ــه مناس ــرزنده ک ــوب و س خ
مفهــوم در ارتبــاط بــا گســتره وســیعی از اســتراتژی‌های مرتبــط بــا 
جامعــه محلــی و ابتــکار عمل‌هــای محلــی می‌باشــد کــه بــا هــدف 
بهبــود شــرایط محیطــی جامعــه محلــی و ارتقــاء کیفیــت زندگــی آن‌هــا 
ــالا و  ــه ب ــن ب ــزی پایی ــا برنامه‌ری ــازی ب ــرد ]26[. مکان‌س ــام می‌پذی انج
مقیــاس انســانی فضــا، حــس دعوت‌کنندگــی و عملکــرد فضــا را تقویــت 
می‌کنــد. ایــن امــر، اســتفاده‌کنندگان را بــه تعامــل و لــذت از فضــا 
ــاد  ــانی ایج ــت انس ــا و فعالی ــا معن ــی ب ــای عموم ــرده و فضاه ــب ک ترغی

.]27[ می‌کنــد 
بــر  مکان‌هــا  دارنــد؛  متقابــل  رابطــه‌ای  فرهنگ‌هــا  و  مکان‌هــا 
ــی  ــد. درک معان ــکل می‌گیرن ــا ش ــد و از آن‌ه ــر می‌گذارن ــا تأثی فرهنگ‌ه
ــب  ــای متناس ــی فضاه ــرای طراح ــف ب ــای مختل ــا در فرهنگ‌ه مکان‌ه
بــا نیازهــای محلــی ضــروری اســت. امــروزه، انســان‌ها فعالانــه در ایجــاد 
مکان‌هــای موردنظــر خــود به‌عنــوان مکان‌هایــی معیــن و مناطقــی 
ــهیل  ــد تس ــا نیازمن ــد و تنه ــت می‌گمارن ــازی هم ــی و کار و ب ــرای زندگ ب
ایــن فرآینــد هســتند. مکان‌ســازی، فرآینــدی پویــا و فرهنگــی بــرای 
ــوع را  ــی متن ــا و معان ــی دیدگاه‌ه ــه تجل ــت ک ــظ مکان‌هاس ــق و حف خل

فرآینــد،  ایــن  در  طراحی‌شــهری  نقــش   .]13[ می‌کنــد  بسترســازی 
ــک  ــا کم ــی ب ــه محل ــط جامع ــکان توس ــاخت م ــرای س ــهیل‌گری ب تس
ــدی  ــهیل‌گری، هویت‌من ــن تس ــت. در ای ــه اس ــان جامع ــای هم ارزش‌ه
فعالیت‌هــای محلــی اهمیــت بســزایی دارد تــا در نهایــت، معنــای مــکان 

ــرد. ــکل بگی ــان ش ــول زم در ط

3. روش‌شناسی پژوهش
پژوهــش حاضــر بــا رویکــرد کیفــی در راســتای درک ســطح حــس 
مــکان و ســپس ترجیحــات محیطــی شــاغلین مجــاور میــدان راه‌آهــن 
تهــران انجــام شده‌اســت. انتخــاب شــاغلین به‌عنــوان گــروه اجتماعــی 
ــن،  ــدان راه‌آه ــا در می ــداوم آن‌ه ــور م ــل حض ــش، به‌دلی ــدف پژوه ه
نقش‌هــای متفــاوت خــود، و تعامــات روزانــه بــا فضــا بــوده کــه مــوارد 
مــورد  در  ارزشــمندی  دیدگاه‌هــای  آن‌هــا  می‌شــود  موجــب  مذکــور 
ــا  ــر ایــن اســاس در ابتــدا ب ــه دهنــد. ب حــس مــکان و خلــق مــکان ارائ
اســتفاده از تکنیــک مصاحبــه عمیــق بــر مبنــای مکان‌ســنجی فضــای 
شــهری، درک ســطح حــس مــکان میــدان راه‌آهــن تهــران، بــر مبنــای 
ــت.  ــورت پذیرف ــکان ص ــس م ــرای ح ــامای ب ــه‌ی ش ــطوح هفت‌گان س
بــرای ایــن کار جمــع‌آوری داده‌هــا بــا حداکثــر تنــوع و تــا اشــباع نظــری 
ــش  ــن پژوه ــده‌ی ای ــارکت کنن ــت 7 مش ــا در نهای ــت ت ــه یاف ]28[ ادام
ــوان  ــراد، به‌عن ــن اف ــاندند. ای ــباع رس ــد اش ــه ح ــق را ب ــای تحقی داده‌ه
ــن فضــا اســتفاده می‌کننــد، نقــش مهمــی  نماینــده جامعــه‌ای کــه از ای
در درک معانــی عمیــق و تجربــی مــکان دارنــد. بــا وجــود این‌کــه حجــم 
نمونــه انتخاب‌شــده بــرای مطالعــات کمّــی ممکــن اســت کوچــک 
اســت.  مناســب  کیفــی  پژوهش‌هــای  بــرای  امــا  برســد،  به‌نظــر 
همانطورکــه مــورس پیشــنهاد می‌دهــد، در مطالعــات کیفــی کــه هــدف 
آن درک ماهیــت تجربیــات انســانی اســت، حداقــل 6 شــرکت‌کننده 

ــت ]29[. ــی اس کاف
ــک  ــورد ی ــراد در م ــی اف ــی ذهن ــم معان ــق و فه ــی عمی ــرای بررس ب
مــکان، در ایــن پژوهــش مصاحبه‌هــای کیفــی و چهره‌به‌چهــره بــا 
ــارت  ــده عب ــرح ش ــش‌های مط ــد. پرس ــام ش ــاز انج ــش ب ــت پرس هش
ــل  ــد؟ 2. قب ــت داری ــن فعالی ــدان راه‌آه ــت در می ــال اس ــد س از: 1. چن
ــا  ــؤال ب ــن س ــرا؟ )ای ــد؟ چ ــا بع ــد ی ــت داری ــدان را دوس ــازی می از بهس
نشــان دادن تصویــر نیــز همــراه بــود( 3. چــه چیزهــای میــدان راه‌آهــن 
را دوســت داریــد؟ 4. چــه چیزهــای میــدان راه‌آهــن را دوســت نداریــد؟ 
ــن را  ــدان راه‌آه ــر می ــد؟ 6. اگ ــدان داری ــن می ــراه‌ای از ای ــه خاط 5. چ
ــه  ــد، چگون ــف کنی ــده، توصی ــال نیام ــه تابح ــی ک ــرای کس ــد ب بخواهی
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میــدان  فضــای  از  منظــور  چــه  بــه  اغلــب   .7 می‌کنیــد؟  توصیــف 
ــاز  ــدان نی ــری در می ــرات دیگ ــه تغیی ــد؟ 8. چ ــتفاده می‌کنی ــن اس راه‌آه
اســت؟ چــه پیشــنهاداتی داریــد؟ بودنــد، کــه گاهــی ممکــن بــود نحــوه 
ــا  ــی آن‌ه ــوند، ول ــیده ش ــی پرس ــؤالات تکمیل ــا س ــد ی ــر کن ــان تغیی بی
ــد.  ــاختاریافته بودن ــای نیمه‌س ــرای مصاحبه‌ه ــی ب ــوب کل ــان چارچ هم

ــکل2( )ش

)الف(

)ب(

شکل2. تصاویر نشان داده شده برای سؤال دوم. الف( میدان راه‌آهن 
بعد از بهسازی ]30[. ب( میدان راه‌آهن قبل از بهسازی ]31[.

و  سلســله‌مراتبی  ســاختاری  طراحــی  بــا  مصاحبــه  فرآینــد 
بــه   2 و   1 ســؤالات  نخســت،  گام  در  پذیرفــت.  صــورت  هدف‌منــد 
ــه و گشــودن  ــی صمیمان ــرای ایجــاد فضای ــه ب ــوان محرک‌هــای اولی عن
بــاب گفتگــو و ایجــاد همدلــی طراحــی شــدند. ایــن ســؤالات بــا هــدف 
فعــال  بــرای مشــارکت  زمینــه‌ای مســاعد  ایجــاد  و  تنــش  کاهــش 
ــی  ــث اصل ــه مباح ــرای ورود ب ــه‌ای ب ــوان مقدم ــونده، به‌عن مصاحبه‌ش
ــمت  ــو به‌س ــؤالات 3 و 4، گفتگ ــرح س ــا ط ــه، ب ــد. در ادام ــل کردن عم
بــا  ســؤالات،  ایــن  شــد.  هدایــت  وســیع‌تر  و  کلی‌تــر  موضوعــات 
ماهیتــی اکتشــافی، زمینــه‌ای را بــرای بیــان دیدگاه‌هــا و تجربیــات 
ــه‌ای  ــا درک اولی ــد ت ــازه دادن ــد و اج ــم آوردن ــونده فراه ــی مصاحبه‌ش کل
ــت،  ــود. در نهای ــب ش ــی کس ــورد بررس ــوع م ــی موض ــم‌انداز کل از چش

ــوق  ــتر س ــات بیش ــمت جزئی ــو به‌س ــا 8، گفتگ ــؤالات 5 ت ــرح س ــا ط ب
داده شــد. ایــن ســؤالات، بــا رویکــردی تحلیلــی و کاوش‌گرانــه طراحــی 
ــود  ــی ب ــه داده‌هــای تفصیل ــن بخــش، دســتیابی ب شــده‌اند. هــدف از ای

کــه امــکان تحلیــل عمیق‌تــر را فراهــم مــی‌آورد.
هــر مصاحبــه بیــن 15 تــا 20 دقیقــه به‌طــول انجامیــد. کوتــاه 
احتمــال  و  مشــتریان  مراجعــه  به‌دلیــل  مصاحبه‌هــا،  زمــان  بــودن 
محدودیــت  وجــود  هم‌چنیــن  و  آزاد،  مشــاغل  صاحبــان  انصــراف 
ــن  ــی در ای ــم زندگ ــی ریت ــور کل ــود. بط ــاغل ب ــایر مش ــرای س ــی ب زمان
از  قطارهــا  زمان‌منــد  فعالیــت  و  شــلوغی  به‌جهــت  عرصه‌عمومــی 
ــی  ــم زندگ ــا ریت ــا ب ــل مصاحبه‌ه ــود و تطوی ــوردار ب ــی برخ ــرعت بالای س
انصــراف مصاحبه‌شــوندگان  بــه  بــود  و ممکــن  نداشــت  هم‌خوانــی 
مصاحبه‌شــوندنگان  موافقــت  کســب  بــا  مصاحبه‌هــا  بینجامــد. 
بصــورت دیجیتالــی ضبــط شــدند، ســپس بطــور دقیــق محتــوای آن‌هــا 
ــی  ــر اشــارات مســتقیم، درونمایه‌هــای اصل ــا علاوه‌ب پیاده‌ســازی شــد ت
مطالــب بیــان شــده نیــز اســتخراج شــوند. در ایــن مرحلــه جایــگاه حــس 

ــد. ــن درک گردی ــدان راه‌آه ــکان در می م
ســپس بــرای درک تأثیــر مداخلــه کالبــدی در ذهــن کاربــر دائمــی 
ــان  ــا نش ــه آن‌ه ــروف ب ــتگا‌ه‌های مع ــن ایس ــری از میادی ــا، تصاوی فض
داده شــد تمایــات و ترجیحــات از نــوع مداحــات کالبــدی مشــخص 
مجــاور  شــهری  فضاهــای  از  تصویــر  پنــج  اینــکار  بــرای  شــود. 
ــران،  ــن ته ــدان راه‌آه ــامل: 1. می ــا، ش ــن در دنی ــتگاه‌های راه‌آه ایس
ــد اســترالیا، 3. چیایــی در چیــن، 4. کینگزکــراس لنــدن و  2. میدلن
5. هلســینکی فنلانــد؛ بــه مصاحبه‌شــوندگان نشــان داده شــد و از 
آن‌هــا خواســته شــد بــر اســاس این‌کــه دوســت داریــد فضــای شــهری 
مجــاور ایســتگاه راه‌آهــن چطــور باشــد، تصاویــر را دســته‌بندی کننــد. 
به‌ترتیــب انتخــاب اول نمایانگــر بیشــترین ترجیــح و انتخــاب آخــر 
ــت  ــد عل ــته ش ــا خواس ــپس از آن‌ه ــود. س ــح ب ــن ترجی ــر کمتری نمایانگ
ترجیــح گزینه‌هــای برتــر و علــت عــدم ترجیــح گزینه‌هــای آخــر را 
بگوینــد. به‌همیــن ترتیــب پنــج تصویــر از پیاده‌روهــای مختلــف در 
دنیــا، بــه مصاحبه‌شــوندگان نشــان داده شــد و از آن‌هــا خواســته 
ــدان  ــراف می ــای اط ــد پیاده‌روه ــت داری ــه دوس ــاس این‌ک ــر اس ــد ب ش
راه‌آهــن )بعنــوان ســکانس‌های بلافصــل میــدان( چطــور باشــند، 
ــه:  ــوط ب ــب مرب ــه ترتی ــر ب ــن تصاوی ــد. ای ــته‌بندی کنن ــر را دس تصاوی
ــای  ــای خیابان‌ه ــودکان، 2. پیاده‌رو‌ه ــازی ک ــل ب ــادرو مح ــک پی 1. ی
میزوصندلــی  پیــاده‌رو محــل ســرریز   .3 راه‌آهــن،  میــدان  اطــراف 
خیابــان   .5 و  لوکــس  و  تمیــز  خیابــان   .4 پیرامــون،  کاربری‌هــای 
روش  بــه  مصاحبه‌هــا  ایــن  نتایــج  بودنــد.  غیررســمی،  تفریحــی 
نامطلوبیــت هــر  Q-Sort طبقه‌بنــدی شــد و عوامــل مطلوبیــت و 
یــک مشــخص شــدند. در نهایــت بــا اســتفاده از نتایــج مطالعــات 
ــق  ــنهادی خل ــدل پیش ــبت‌به م ــین، نس ــل پیش ــده در مراح ــام ش انج

ــکل 3( ــد. )ش ــدام ش ــن اق ــدان راه‌آه ــاغلین می ــر ش ــکان از نظ م
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)الف(                                                  )ب(

)ج(                                                )د(

)هـ(
شــکل 3. تصاویــر اســتفاده شــده در تکنیــک Q-Sort، بــه ترتیــب: الــف( میــدان 
راه‌آه��ن ته��ران )نگارن�ـدگان(، ب( میدلند اس�ـترالیا ]32[، ج( چیایی در چی��ن ]33[، 

4. کینگزک�ـراس لندن ]34[ د( هلس��ینکی فنلان��د ]35[.

)الف(                                                  )ب(

)ج(                                                  )د(

)هـ(

شــکل 4. تصاویــر اســتفاده شــده در تکنیــک Q-Sort، بــه ترتیــب: 
ــای  ــودکان ]36[، ب( پیاده‌رو‌ه ــازی ک ــل ب ــادرو مح ــک پی ــف( ی ال
ــاده‌رو  ــدگان(، ج( پی ــن )نگارن ــدان راه‌آه ــراف می ــای اط خیابان‌ه
محــل ســرریز میزوصندلــی کاربری‌هــای پیرامــون ]37[، د( خیابــان 

تمیــز و لوکــس ]38[، هـــ خیابــان تفریحــی غیررســمی ]39[.

4. یافته‌ها
ــادل  ــن کانون‌هــای تب ــوان یکــی از مهم‌تری ــدان راه‌آهــن تهــران، به‌عن می
ســفر پایتخــت، همــواره محــل عبــور و مــرور جمعیتــی کثیــر بــوده اســت. 
ــا قدمتــی طولانــی و نقشــی محــوری در خاطــرات جمعــی  ایــن میــدان، ب
شــهروندان، از پتانســیل بالایــی بــرای تبدیل‌شــدن بــه یــک عرصه‌عمومــی 
ــته  ــالیان گذش ــتا در س ــت. دراین‌راس ــوردار اس ــز برخ ــرزنده و خاطره‌انگی س
ــر  ــت. بنظ ــورت پذیرف ــه ص ــن عرص ــترده در ای ــازی گس ــرح بهس ــک ط ی
می‌رســد الگــوی اصلــی ایــن طــرح بهســازی از ایده‌هــای پیشــگام تبعیــت 
برخــی  در  می‌کننــد  مطــرح  به‌درســتی  کــه  ایده‌هایــی  اســت.  کــرده 
ــه اثــرات مثبــت  عرصه‌هــای عمومــی تنهــا یــک رتــوش کوچــک فضــا، ب
ــر نحــوه‌ی اثرگــذاری ایــن  ــا این‌حــال بررســی دقیق‌ت بزرگــی می‌انجامــد. ب
طــرح مســتلزم درک جایــگاه حــس مــکان از منظــر کاربــران، در وضعیــت 
فعلــی ایــن عرصه‌عمومــی اســت. دراین‌راســتا مطابــق فرآینــد روش‌شناســی 
ذکــر شــده اقــدام بــه مصاحبــه بــا شــاغلین مجــاور ایــن عرصــه شــد. نــوع 
فروشــنده‌ی  دکــه،  فروشــنده‌ی  شــامل:  مصاحبه‌شــوندگان  مشــاغل 
مطــب،  پزشــک  موبایــل‌،  فروشــنده‌ی  آبمیوه‌فــروش‌،  ســوپرمارکت، 
مأمــور نیــروی انتظامــی و مســئول گیــت کنتــرل بلیــط، اســت. به‌اســتثناء 
ــن عرصه‌عمومــی را  ــل کــه ســه مــاه ســابقه فعالیــت در ای فروشــنده موبای
داشــت، ســایر مصاحبه‌شــوندگان ســابقه طولانــی، از 10 ســال تــا 30 ســال 
در میــدان راه‌آهــن داشــتند. ایــن موضــوع بــه عمــق و غنــای اطلاعــات، 
درک بهتــر زمینــه پژوهــش و شناســایی الگوهــا و روندهــای پنهــان توســط 
از مصاحبه‌هــا در  نتایــج حاصــل  ادامــه  ایشــان، کمــک می‌کنــد. در 
ــنِ  ــتگاه راه‌آه ــامای از ایس ــکان ش ــس م ــی از ح ــطوح ادراک ــوب س چارچ

بهسازی‌شــدۀ تهــران بررســی می‌شــود. 
پاســخ‌های  از  برخــی  مــکان:  نســبت‌به  بی‌تفاوتــی   .1
ــه  ــبت ب ــی نس ــس خاص ــود ح ــدم وج ــان‌دهنده ع ــوندگان نش مصاحبه‌ش
ــه  ــی ک ــات مدیریت ــه از تصمیم ــه ک ــنده دک ــت. فروش ــن اس ــدان راه‌آه می
بصــورت مرتــب تغییــر می‌کنــد و گاهــی دســتور بــه جابجایــی او یــا خــروج 
او از میــدان می‌دهنــد و گاهــی منصــرف می‌شــوند، بــه ســتوه آمــده بــود بــا 
جملــه‌ی: »مــا هیچیشــو دوســت نداریــم. ایــن میــدون بدبیــاری زیــاد داره.. 
ــدان  ــه می ــد ک ــان می‌کن ــدن« بی ــا دوون ــارو اینج ــا م ــا ده ج ــا مث ــود م خ
راه‌آهــن بــرای او هیــچ ارزش خاصــی نــدارد و حتــی از آن ناراضــی اســت. 
البتــه بــه نظــر می‌رســد ایــن جملــه‌ی او بیشــتر اعتراض بــه مدیریــت میدان 
ــر از  ــطوح بالات ــانه‌هایی از س ــر نش ــای عمیق‌ت ــه در صحبت‌ه ــت وگرن اس
او دیــده می‌شــود. آبمیوه‌فــروش نیــز کــه بیــش از 25 ســال در ایــن محــل 
کار کــرده اســت، بــا لحنــی تنــد و صریــح عنــوان می‌کنــد: »جمع‌بندیــش 
اینــه کــه )میــدون راه‌آهــن( جــای مزخرفیــه. شــوخی نمیکنــم.« همچنیــن 
اشــاره می‌کنــد هیــچ خاطــره خاصــی از ایــن مــکان نــدارد: »چــه خاطــره‌ای 
داشــته باشــم؟ فقــط مســافر میــاد میــره دیگــه، خاطــره‌ای نیســت.« البتــه 
بــا ادامــه گفتگــو مشــخص شــد مهم‌تریــن خاطــره او از میــدان مربــوط بــه 
یــک قتــل بــوده و شــاید بهمین خاطــر، در ابتــدای گفتگــو از ذکر آن ســرباز 
زده اســت. مأمــور نیــروی انتظامــی نیــز در پاســخ بــه توصیــف میــدان بیــان 
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می‌کنــد: »چــی بگــم والا. جــای خوبــی نیســت.« بطــور کلــی ایــن مــوارد 
ــه مــکان اســت. بیانگــر ســطح اولیــه بی‌تفاوتــی نســبت ب

2. عــدم ارتبــاط عاطفــی از حضــور در مــکان: مصاحبه‌شــوندگان 
گاه هســتند، امــا ارتباط  به‌خوبــی از مــکان میــدان راه‌آهــن و ویژگی‌هــای آن آ
خاصــی بــا آن برقــرار نکرده‌انــد. فروشــنده‌ی دکــه بــا بیــان این‌کــه: »)بعــد از 
بهســازی( آدمــا همــون آدمــان، هیــچ فرقــی نکــرده، بگــی معتــاد کــم شــده، 
ــز شــده« ضمــن روشــن  ــه. فقــط ظاهــرش عــوض شــده، ترتمی ــه، همون ن
ســاختن حضــور گســترده معتادیــن بعنــوان یکــی از نمادهای نامطلــوب مهم 
میــدان، بطــور اعجاب‌انگیــزی تــوان خــود در تشــخیص میــزان موفــق بودن 
یــک عملیــات طراحــی شــهری را نشــان می‌دهــد. در بیانــی نســبتاً مشــابه، 
فروشــنده ســوپرمارکت نیــز شــاخص‌ترین نمــاد میــدان را مهم‌تریــن عامــل 
آزاردهنــده آن یعنــی افــراد معتــاد می‌‌دانــد همانطورکــه او در پاســخ بــه اینکــه 
چــه چیــز میــدان را دوســت نداریــد؟ بیــان می‌کنــد: »همیــن آدمــای اونجــا. 
آدمایــی کــه اونجــان.« بــا ایــن حــال او فضــای )ظاهــری( میــدان را عالــی 
می‌دانــد، امــا در ادامــه، در خــال گفتگــو عنــوان می‌کنــد خــودش چنــدان 
ــی و  ــای اجتماع ــر فض ــالًا تحت‌تأثی ــد. احتم ــدا نمی‌کن ــور پی ــا حض در آنج
ناامــن آنجــا. فروشــنده موبایــل نیــز بــا این‌کــه از بهســازی جدیــد میــدان بــه 
وجــد آمــده امــا او نیــز چنــدان تمایــل بــه حضــور در میــدان نــدارد: »محیــط 
میــدون بــه منطقــه‌ش نمیخــوره. بــا این‌کــه حــالا معماریــش زیــاد تغییــری 
نکــرده، )ولــی( کلًا یــه حالــت مــدرن بــه چشــم میــاد. نمی‌دونــم چــی باعــث 
ایــن اتفــاق شــده، چــه دیزاینــی، چــه طراحــی، چــه چیــزی باعــث شــده... 
)امــا( مــن اصــا نمــی‌رم بیــرون. اونایــی کــه اهــل ســیگارن مــی‌رن ولــی 
مــن همین‌جــا می‌شــینم تــا آخــرش.« بطــور مشــابه مأمــور نیروی‌انتظامــی 
ــا ترمینــالای دیگــه  نیــز عنــوان می‌کنــد: »مثــاً ترمینــال جنــوب میــری ی
ــی  ــل اینجــا. ول ــدارن هیچ‌جــا، مث ــی ن ــن فضای ــا چنی ــن محوطــه‌ای ی چنی
اینجــا ... )ســکوت او نشــان از عــدم رضایــت از وضعیــت اجتماعی داشــت(.« 
ــا ادبیاتــی دیگــر بیــان می‌کنــد. او  مشــابه همیــن مــوارد را آبمیــوه فــروش ب
بعــد از خــوب دانســتن تغییــرات میــدان پــس از بهســازی، بیــان می‌کنــد: 
»)میــدون راه‌آهــن( خیلــی جــای مزخرفیــه. بخــدا راســت میگم. یعنــی اینجا 
)یکــی( پنــج دیقــه بخــواد بمونه، کیفشــو همــه چیشــو میزنن. دیگــه خلاصه 
کــردم بــرات.« هم‌چنیــن برخــی افــراد هم‌چــون پزشــک مطــب، میــدان را 
صرفــاً بــه عنــوان یــک محــل کار در نظــر می‌گیرنــد و نــه بــه عنــوان مکانــی 
ــط کارو شــما  ــط کاره. محی ــا داشــته باشــد: »اینجــا محی ــه برایشــان معن ک
ــا  ــه ی ــط کار کــه خون ــدارم. محی ــا دوســت ن ــد دوســت دارم ی ــد بگی نمی‌تونی
اســتراحتگاه نیســت که دوســت داشــته باشــی. محیط کار، کاره. کارتــو انجام 
بــده چــه تــوی اتــاق باشــی چــه تــوی ســالن باشــی، چــه تــو فضــای بیــرون.«
از مصاحبه‌شــوندگان  برخــی  مــکان:  بــه  پاییــن  تعلــق  3.حــس 
بعنــوان مثــال  بــه مــکان را نشــان می‌دهنــد.  تعلــق  از  نشــانه‌هایی 
ــوان  ــر و .. بعن ــروصدا، جیب‌ب ــود س ــه از وج ــن گلای ــه ضم ــنده دک فروش
عوامــل آزاردهنــده، بــا ایــن حــال عنــوان می‌کنــد: »از ایــن میــدون فقــط 
ــا مثــا مســجد و  ــا.. ی ــب مث ــز جال ــا. دیگــه چی ــرا م ــره ب کاســبیش بهت
سرویســش، دستشــوییش ایناشــو کــه اســتفاده می‌کنیــم بــرای مــا خوبه«. 

احتمــالًا مزیــت کســب رزق و روزی در ایــن عرصه‌عمومــی موجــب شــده 
فروشــنده‌ی دکــه دشــواری‌های اداری مســتمر بــرای حفــظ دکــه‌اش در 
ــه جــان بخــرد.  ــی او را مــدام ب ــرای جابجای ــر تصمیمــات مدیریتــی ب براب
ــعی در  ــو س ــه‌ای دوپهل ــان جمل ــا بی ــوپرمارکت ب ــنده س ــن فروش هم‌چنی
ــیب‌های  ــدان و آس ــه می ــق ب ــاس تعل ــود احس ــانِ وج ــان دادن هم‌زم نش
اجتماعــی آن را داشــت. او گفــت: »راه‌آهــن خاکــش نمک‌گیــره. هــر کــی 
ــه  ــودش، ب ــر خ ــت او علاوه‌ب ــه« روی صحب ــه ازش دل بکّن ــاد نمی‌تون بی
مســافرینی بــود کــه بــرای مــدت کوتاهــی قصــد اقامــت در ایــن محــدوده 
ــاد مدت‌هــا آنجــا ســاکن  ــار شــدن در اعتی ــی بدلیــل گرفت را داشــتند، ول
ــان  ــتریان بی ــی از مش ــس از او، خانم ــه پ ــه بلافاصل ــده‌اند، همانطورک ش
ــوع  ــن موض ــم«. ای ــه روزه برگردی ــم س ــل روزه اومدی ــا چه ــد: »م می‌کن
نشــان می‌دهــد اگــر حــس تعلــق مثبتــی وجــود داشــته باشــد، در 
آســتانه‌ی از دســت رفتــن اســت. ولــی بــا اینحــال فروشــنده ســوپرمارکت 
بــا گفتــن: »خیلــی خــاک خوردیــم تــا اینجــا شــد میــدان راه‌آهــن« ســعی 
داشــت ضمــن اســتقبال از اصلاحــات جدیــد، ســابقه حضــورش در میدان 
را نیــز بــه رخ بکشــد، در ایــن موضــوع احســاسِ بــودن و تقدیــر مشــترك 
داشــتن بــا مــکان نهفتــه اســت کــه از شــواهد تعلــق بــه مــکان محســوب 
ــز  ــروش نی ــت را آبمیوه‌ف ــوپر مارک ــنده س ــت فروش ــابه روای ــود. مش می‌ش
عنــوان می‌کنــد. او کــه وارث مغــازه‌‌ای بــا حــدود 60 ســال ســابقه فعالیــت 
ــس  ــود ح ــر وج ــواه ب ــط، گ ــش در محی ــدگاری بالای ــدت مان ــت و م اس
ــد  ــدان گلایه‌من ــی می ــت اجتماع ــت، از وضعی ــکان در اوس ــه م ــق ب تعل
اســت: »)میــدون( خیلیــارو اینجــا مونــدگار کــرده، طــرف مســافر بــوده، 
ــدگار شــده. بدبختــی کشــیده. طــرف 15 سالشــه الان  اومــده اینجــا مون
ــه  ــده واس ــارو اوم ــردن. ی ــادش ک ــه معت ــه هفت ــرض ی ــه. در ع کارتن‌خواب

کار، از قطــار پیــاده شــده، دیــده محیطــو، معتــاد شــده، دیگــه مونــده«
ــه مــکان در برخــی  ــه مــکان: دلبســتگی ب 4. دلبســتگی ســطحی ب
ــه  ــق. همانطورک ــطحی عمی ــه در س ــا ن ــود، ام ــاهده می‌ش ــخ‌ها مش پاس
گفتــه شــد، فروشــنده دکــه عنــوان کــرد از مســجد مجــاور میــدان، بطــور 
ــالًا در  ــد او احتم ــان می‌ده ــوع نش ــن موض ــد. ای ــتفاده می‌کن ــب اس مرت
مســجد بواســطه انجــام فرائــض آیینــی بــا تعــدادی از نمازگــزارانِ ثابــت، 
ــه  ارتباطــی عاطفــی حاصــل از تجــارب جمعــی پیــدا کــرده اســت ولــی ن
ــتفاده‌های  ــن اس ــی از اصلی‌تری ــز یک ــب نی ــک مط ــق. پزش ــدان عمی چن
خــود از میــدان را قــدم‌زدن بــا افــراد دیگــر عنــوان می‌‌کنــد: »مــن بیشــتر 
از هــواش اســتفاده می‌کنــم. یعنــی هــر موقــع خســته میشــم واقعــا کنــار 
یــه نفــر قــدم واقعــا بزنــم ســرحال میشــم.« ایــن فعالیــت نیــز احتمــالًا از 
فعالیت‌هــای مولــد خاطــرات جمعــی و احســاس عاطفــی بــرای او خواهــد 
بــود. هم‌چنیــن مســئول غرفــه کنتــرل بلیــط و فروشــنده ســوپرمارکت بــه 
بازتــر شــدن فضــا بعــد از بهســازی، قســمت‌های نشــیمن و نیمکت‌هــای 
جدیــد میــدان اشــاره می‌کننــد و آن را مثبــت ارزیابــی می‌کننــد. ایــن 
مــوارد از عوامــل بسترســاز شــکل‌گیری تجــارب جمعــی و بــه تبــع‌آن 
ــتگاه  ــوی‌دیگر ایس ــوند. ازس ــوب می‌ش ــتر محس ــی بیش ــات عاطف ارتباط
راه‌آهــن بعنــوان جزئــی از یــک کل بزرگتــر بــه نــام محلــه راه‌آهــن و ناحیــه 
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همجــوارش شــوش، بــرای آبمیوه‌فــروش منحصربفــرد و دارای معنــا 
ــت  ــی مثب ــاط عاطف ــب ارتب ــرای او، موج ــا ب ــن معن ــه ای ــد. اگرچ می‌باش
ــه  ــه، راه‌آهن ــه.. شوش ــت نمیش ــا درس ــت اینج ــت: »...هیچ‌وق ــوده اس نب
هیچ‌وقــت درســت نمی‌شــن. تــا زمانی‌کــه نســل ایــن معتــادا کنــده 

ــن.« ــت نمی‌ش ــت درس ــه، هیچ‌وق نش
این‌همانــی  احســاس  مــكان:  بــا  این‌همانــی  تحقــق  عــدم   .5
بــا مــکان در میــان مصاحبه‌شــوندگان کمتــر دیــده می‌شــود، زیــرا 
اکثــر آن‌هــا احســاس همســویی بــا سیاســت‌های شــهری ندارنــد. 
حتــی برخــی از مصاحبه‌شــوندگان اهــداف تعریــف شــده از بــالا بــه 
ــد.  ــکان می‌دانن ــتین م ــداف راس ــا اه ــاد ب ــکان را در تض ــرای م ــن ب پایی
به‌عنــوان مثــال فروشــنده دکــه از جابجایــی برخــی امکانــات مثــل 
BRT گلایــه دارد و احســاس می‌کنــد کــه تغییــرات جدیــد بــه نفــع 
ــراب  ــا خ ــردن از اونج ــا رو بُ ــا اون BRT ه ــت: »مث ــوده اس ــردم نب م
کــردن.. مــردم اســیر شــدن.. دربــه‌در الان دنبــال BRT می‌گــردن.. یــه 
BRT کوچیــک اینجــا زدن.. بجــای بیســتا BRT الان یدونــه کوچیــک 
ــه چــه درد می‌خــوره.. مثــا همیــن تاکســیا رو میبینــی؟  اینجــا زدن.. ب
اون دســت میــدون، اوناهــا اونجــا، )اونجــا بــودن قبــاً..( الان اونــارو 
ــودش آورده اون BRT رو  ــع خ ــر مناف ــهرداری بخاط ــرده ش ــه‌در ک درب
گذاشــته اونجــا، اونــارو جمــع کــرد. یــه ســریام کــه اصــاً پرونــدن رفــت، 
)تاکســیای( شوشــی رو ردشــون کــردن رفــت.. اینجوریــه.. اینــا همــش 
ببیــن بــه فکــر خودشــونن.. بــه فکــر مــن و تــو نیســتن.« بنابرایــن 
فروشــنده دکــه نســبت بــه تصمیمــات مدیریــت شــهری ابــراز نارضایتــی 
ــئولان  ــع مس ــه نف ــتر ب ــرات بیش ــن تغیی ــه ای ــد ک ــان می‌کن ــرده و بی ک
ــوز  ــراد هن ــه اف ــد ک ــان می‌ده ــی نش ــن دیدگاه‌های ــردم. چنی ــا م ــوده ت ب

ــته‌اند. ــو ندانس ــی همس ــرات مکان ــا تغیی ــود را ب خ
6. حضــور بــی حضــور در مــكان: به‌نــدرت شــواهدی از حضــور فعــال 
ــود  ــده می‌ش ــن دی ــدان راه‌آه ــرات در می ــا در تغیی ــارکت آن‌ه ــراد و مش اف
بــروز دادنــد.  را  فعــال  از حضــور  بارقه‌هایــی  افــرادی  تنهــا معــدود  و 
ــدان، دغدغــه  ــرای کاســتن از ســردرگمی مــردم در می فروشــنده‌ی دکــه ب
ــود پاســخ‌دهی مســتقر شــود:  ــرای بهب ــن را داشــت یــک نفــر راهنمــا ب ای
»اینجــا مثــاً میــان میگــن آقــا غــذای خــوب کجــا داره.. یه جــا باشــه ارزون 
ــد  ــم.. بل ــوری بری ــن چط ــتانو می‌پرس ــا بیمارس ــا مث ــم.. ی ــا بمونی ــه م باش
نیســتن دیگــه بایــد یکــی مثــاً اونجــا بــذارن حداقــل راهنمایــی کنــه..« امــا 
ــه عهــده  ــدون چشم‌داشــت ب ــن مســئولیت را ب درحال‌حاضــر او، خــود، ای
گرفتــه بــود. او در حیــن انجــام مصاحبــه بطــور مرتــب مــورد پرســش آدرس 
واقــع می‌شــد. بخصــوص آدرس محــل ایســتگاه‌های تاکســی و اتوبــوس. 
او بــدون بدخلقــی یــا بی‌توجهــی، تمــام آن‌هــا را پاســخ مــی‌داد و گلایــه‌ای 
ــه دشــواری  ــن نســبت ب ــن زحمــت خــود نداشــت. او هم‌چنی ــت ای ــز باب نی
 BRT ــی ــال جابجای ــوان مث ــود، بعن ــد ب مــردم در بعضــی مواقــع دغدغه‌من
را بــرای ســالمندان مشــقت‌بار می‌دانســت: »)قبــاً( ملــت می‌رفتــن 
قشــنگ ســوار می‌شــدن می‌رفتــن.. الان مثــا یکــی می‌خــواد بــره 
ــون  ــه.. چ ــوار میش ــوراً س ــا مجب ــره اونج ــم کاری می ــر از روی ندون ولیعص

 BRT بلــد نیســت بــا متــرو بــره اصــا.. پیرمــرد و پیــرزن میــان می‌پرســن
کجاســت.. بــا متــرو بلــد نیســتن بــرن..« او محــل پیشــینِ ایســتگاه‌ BRT را 
کــه اکنــون بــه توقــف‌گاه گــذری تاکســی‌ها تبدیــل شــده، در حــال حاضــر 
ــا  ــک این ــاً ترافی ــه مث ــه تیک ــد: »اون ی ــش می‌دان ــراب و تن ــل اضط عام
ــادر زود  ــه( م ــی می‌گ ــده تاکس ــه رانن ــره‌ی این‌ک ــاً )دله ــا مث )داره الان( ی
پیــاده شــو افســر داره جریمــه می‌کنــه.. )ولــی( قدیمــا ایــن حرفــا نبــود..« 
ــی  ــن نگران ــی او دارد. ای ــق و نگران ــان از درک عمی ــی نش ــن توجهات چنی
نوعــی پرداخــت هزینــه‌ی روانــی محســوب می‌شــود. از طرفــی او در برابــر 
تغییراتــی کــه بــر کســب‌وکارش تأثیــر گذاشــته‌اند، ایســتادگی کــرده و بــرای 
حفــظ جایــگاه کاری خــود تــاش کــرده اســت. پزشــک مطــب نیز نســبت‌به 
ــای تاریخــی ایســتگاه راه‌آهــن مطالبه‌گــری‌ داشــته اســت:  ــه بن آســیب ب
ــازه  ــو )س ــارو زیرش ــتن اینج ــه میخواس ــود ک ــن ب ــون ای ــن کارش »... بدتری
رو( خــراب بکنــن کــه بــرن اونــور )منظــور احــداث زیرگــذر پیــاده اســت(، 
درصورتی‌کــه خودشــون اینجــا داشــتن. بدتریــن کار بــود. چقــدر مــا حــرف 
زدیــم، چقــدر مــا هــر وقــت صحبــت شــد گفتیــم کــه بابــا اینــکار بی‌مــورده. 
ــره،  ــان بهت ــا بی ــه از این‌ج ــود ک ــن ب ــر ای ــون ب ــده‌ای ادله‌ش ــب ع ــی خ ول
ــه همــون طــرح رســیدن..« فروشــنده ســوپرمارکت  ــه بعدشــم ب درحالی‌ک
نیــز بــه برخــی مشــکلات کســبه در دوران بازســازی میــدان اشــاره می‌کنــد 

ــی اســت. ــرات مکان ــا تغیی کــه نشــان‌دهنده‌ی درگیــری فعــال او ب
درک  جهــت  نیمه‌ســاختاریافته  مصاحبه‌هــای  انجــام  از  پــس 
ــان  ــتفاده از نش ــا اس ــری ب ــای تصوی ــکان، مصاحبه‌ه ــس م ــطوح ح س
ــر جهــت تشــخیص ترجیحــات محیطــی کســبه و شــاغلان  دادن تصاوی
صــورت پذیرفــت. بررســی و شناســایی ترجیحــات محیطــی ایــن گــروه از 
شــهروندان نشــان می‌دهــد از بیــن پنــج عرصه‌عمومــی مجــاور ایســتگاه 
ــد اســترالیا، 3. چیایــی  ــن تهــران، 2. میدلن ــدان راه‌آه راه‌آهــن: 1. می
چیــن، 4. کینگزکــراس لنــدن و 5. هلســینکی فنلانــد؛ فضــای عمومــی 
ایســتگاه راه‌آهــن کیگزکــراس لنــدن بــا امتیــاز نهایــی 5.2 و پــس از آن 
فضــای عمومــی ایســتگاه راه‌آهــن هلســینکی فنلانــد، بــا امتیــاز نهایــی 
ــا  4.6 دارای بیشــترین ترجیــح می‌باشــند. میــدان راه‌آهــن تهــران نیــز ب

ــت.  ــرار گرف ــه ق ــن رتب ــی 3.2 در پایین‌تری ــاز نهای امتی
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 آهن )نگارندگان( عمومی مجاور ایستگاه راهآهن از عرصه.  نتایج شناخت ترجیحات عمومی شاغلین مجاور میدان راه1نمودار 

 
 ( 1)نمودار 

 

.  2  محل بازی کودکان،.  1:  با وجه تمایز   ،کانونی   های عمومیعرصههمپیوند با    روپنج نمونه پیادهگروه هدف، از بین    مشخص شد  چنینهم
رو تمیز به پیادهتفریحی و فراغتی؛ نسبت.  5تمیز و شیک، و  .  4ها،  سرریزپذیر برای میز و صندلی و فعالیت .  3آهن،  میدان راه   قرارگیری اطراف 

به  و نسبت  ،باشنددارای بیشترین ترجیح می، 5.6رو محل بازی کودکان با امتیاز نهایی به پیادهو پس از آن نسبت  5.8و شیک با امتیاز نهایی 
 کمترین ترجیح را دارند. 2.4با امتیاز  تهران آهناطراف میدان راه روهایپیاده
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راه آهن تهران راه آهن میدلند راه آهن چیایی راه آهن کیگز کراس راه آهن هلسینکی

نمودار 1.  نتایج شناخت ترجیحات عمومی شاغلین مجاور میدان 
راه‌آهن از عرصه‌عمومی مجاور ایستگاه راه‌آهن )نگارندگان(
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ــه پیــاده‌رو  هم‌چنیــن مشــخص شــد گــروه هــدف، از بیــن پنــج نمون
ــل  ــز: 1. مح ــه تمای ــا وج ــی، ب ــی کانون ــای عموم ــا عرصه‌ه ــد ب همپیون
ــرریزپذیر  ــن، 3. س ــدان راه‌آه ــراف می ــری اط ــودکان، 2. قرارگی ــازی ک ب
ــی و  ــیک، و 5. تفریح ــز و ش ــا، 4. تمی ــی و فعالیت‌ه ــز و صندل ــرای می ب
فراغتــی؛ نســبت‌به پیــاده‌رو تمیــز و شــیک بــا امتیــاز نهایــی 5.8 و پــس 
ــی 5.6،  ــاز نهای ــا امتی ــودکان ب ــازی ک ــل ب ــاده‌رو مح ــبت‌به پی از آن نس
دارای بیشــترین ترجیــح می‌باشــند، و نســبت‌به پیاده‌روهــای اطــراف 

ــد. ــح را دارن ــن ترجی ــاز 2.4 کمتری ــا امتی ــدان راه‌آهــن تهــران ب می
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 آهن )نگارندگان( ایستگاه راهبا  وندی همپ هایروادهیپآهن از  . نتایج شناخت ترجیحات عمومی شاغلین مجاور میدان راه2نمودار 

 

 ( 2)نمودار 

 
ها به فضاهای  گرایش آن توان به  کردند میهای بدتر، عنوان می های برتر و گزینهشوندگان برای انتخاب گزینه از عمده دلایلی که مصاحبه

..، و همچنین گرایش  و .  یعی عناصر طب  مناظر خوب،  مصالح خوب،  ،یمناسب، دلباز  اتیو جزئ  یطراحاز جمله:  مثبت    یتجارب حسدهنده  ارائه 
آلودگی، سروصدا و ... اشاره کرد. از دیگر  باران، برف/، باد، سرما/گرمااعم از:   ندیناخوشا  یحس طیشرابرابر محافظت در ها به ایجاد شرایط آن

و   مطلوبیت مدیریت  ضرورت  چونشوندگان بر موضوعاتی اساسی همنظر مصاحبهتوان به دقت ها میتوجه در نتایج این مصاحبهنکات قابل 
پذیری فضا بوده است.  ، در نگهداری فضا، در برپایی بازارهای موقت و در انعطافتن خواست مردم و نیازهای آنهاسدر ارجح دان  ریزیبرنامه 

ها به موضوع دارد. مجموع کیفیات اشاره شده توسط  نظر آن شوندگان به اهمیت توجه به کیفیت شخصیت زمینه نشان از دقتتوجه مصاحبه
 ارائه شده است.  1تفصیل در زیر و جدول ها بهشوندگان و تعداد تکرار آن مصاحبه

A.1.  ( 1) نهیزم تیشخصدرک 
B.1 (1) خوب ینگهدار مدیریت در تیمطلوب. درک 
B.2 .  (1) ها(کاستن آن یمردم به جا تیدادن فعال شیدر افزا حیصح نشی)بمدیریت و  یزیربرنامه تیمطلوبدرک 
B.3 ( 1ریزی و مدیریت در بازکردن دسترسی به جای بستن )مطلوبیت برنامه . درک 
B.4 ( 3) (و ... دادهایرو ییپراکندن، برپا یبه جا ختنی)آم تیریو مد یزیربرنامه  تیمطلوب. درک 
C.1 .( 5) و ...( ی)گرما، باد، باران، سروصدا، آلودگ ندیناخوشا یحس  طیشرابرابر  محافظت در  درک 
C.2 (3) محافظت در برابر جرم و خشونت. درک 
C.3.  (3) محافظت در برابر عبور و مروردرک 
D.1.  ( 4) و توقف کردن ستادنیا یبرا ییهافرصتدرک 
D.2.  (3) گفتگو و معاشرت یبرا ییهافرصتدرک 
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پیادره رو بازی کودکان پیادره رو اطراف میدان راه آهن پیادره رو سرریز پذیر پیادره رو تمیز و شیک پیادره رو تفریحی

نمودار 2. نتایج شناخت ترجیحات عمومی شاغلین مجاور میدان راه‌آهن 
از پیاده‌روهای همپیوند با ایستگاه راه‌آهن )نگارندگان(

ــرای انتخــاب گزینه‌هــای  از عمــده دلایلــی کــه مصاحبه‌شــوندگان ب
ــه گرایــش آن‌هــا  ــوان ب ــد می‌ت ــوان می‌کردن ــر، عن ــر و گزینه‌هــای بدت برت
بــه فضاهــای ارائه‌دهنــده تجــارب حســی مثبــت از جملــه: طراحــی 
ــر  ــوب، عناص ــر خ ــوب، مناظ ــح خ ــازی، مصال ــب، دلب ــات مناس و جزئی
ــت  ــرایط محافظ ــاد ش ــه ایج ــا ب ــش آن‌ه ــن گرای ــی و ...، و همچنی طبیع
ــرف/ ــاد، ب ــرما، ب ــم از: گرما/س ــایند اع ــی ناخوش ــرایط حس ــر ش در براب
ــه  ــکات قابل‌توج ــر ن ــرد. از دیگ ــاره ک ــروصدا و ... اش ــی، س ــاران، آلودگ ب
در نتایــج ایــن مصاحبه‌هــا می‌تــوان بــه دقت‌نظــر مصاحبه‌شــوندگان 
و  مدیریــت  مطلوبیــت  ضــرورت  هم‌چــون  اساســی  موضوعاتــی  بــر 
برنامه‌ریــزی در ارجــح دانســتن خواســت مــردم و نیازهــای آنهــا، در 
ــا  ــری فض ــت و در انعطاف‌پذی ــای موق ــی بازاره ــا، در برپای ــداری فض نگه
ــت  ــه کیفی ــه ب ــت توج ــه اهمی ــوندگان ب ــه مصاحبه‌ش ــت. توج ــوده اس ب
ــه موضــوع دارد. مجمــوع  ــه نشــان از دقت‌نظــر آن‌هــا ب شــخصیت زمین
ــا  ــرار آن‌ه ــداد تک ــوندگان و تع ــط مصاحبه‌ش ــده توس ــاره ش ــات اش کیفی

ــت. ــده اس ــه ش ــدول 1 ارائ ــر و ج ــل در زی به‌تفصی
A.1. درک شخصیت زمینه )1(

B.1. درک مطلوبیت مدیریت در نگهداری خوب )1(
ــح در  ــش صحی ــت )بین ــزی و مدیری ــت برنامه‌ری B.2. درک مطلوبی

ــه جــای کاســتن آن‌هــا( )1( ــردم ب ــت م ــش دادن فعالی افزای
B.3. درک مطلوبیــت برنامه‌ریــزی و مدیریــت در بازکــردن دسترســی 

بــه جــای بســتن )1(
ــای  ــه ج ــن ب ــت )آمیخت ــزی و مدیری ــت برنامه‌ری B.4. درک مطلوبی

ــا و ...( )3( ــی رویداده ــدن، برپای پراکن
C.1. درک محافظــت در برابــر شــرایط حســی ناخوشــایند )گرمــا، بــاد، 

بــاران، ســروصدا، آلودگــی و ...( )5(
C.2. درک محافظت در برابر جرم و خشونت )3(

C.3. درک محافظت در برابر عبور و مرور )3(
D.1. درک فرصت‌هایی برای ایستادن و توقف کردن )4(

D.2. درک فرصت‌هایی برای گفتگو و معاشرت )3(
D.3. درک فرصت‌هایی برای خوردن و آشامیدن )2(

D.4. درک فرصت‌هایی برای بازی کردن )2(
D.5. درک فرصت‌هایی برای دیدن )1(

E.1. درک لــذت از تجــارب حســی مثبــت )طراحــی و جزئیــات 
)10( )... مناســب، دلبــازی، مصالــح خــوب، عناصــر طبیعــی و 

ــم )ســایه/آفتاب، گرمــا/ ــذت از جنبه‌هــای مثبــت اقلی E.2. درک ل
خنکــی، نســیم و ...( )3(

F.1. درک انعطاف‌پذیری )1(

5. بحث
نشــان  نیمه‌ســاختاریافته  مصاحبه‌هــای  از  حاصــل  یافته‌هــای 
می‌دهنــد کــه حــس مــکان در میــان کســبه و شــاغلین حاضــر در 
میــدان راه‌آهــن تهــران، بــر اســاس ســطوح مــدل شــامای در وضعیــت 
در  حضــور  از  عاطفــی  ارتبــاط  عــدم  مــکان،  نســبت‌به  بی‌تفاوتــی 
ــکان،  ــه م ــطحی ب ــتگی س ــکان، دلبس ــه م ــن ب ــق پایی ــکان، حس‌تعل م
عــدم تحقــق این‌همانــی بــا مــكان، و حضــورِ بی‌حضــور در مــكان 
دلیــل ســابقه طولانی‌مــدت  بــه  افــراد  برخــی  واقــع  در  دارد.  قــرار 
امــا  دارنــد،  نســبی  دلبســتگی  و  تعلــق  حــس  مــکان،  در  حضــور 
ــال  ــور فع ــکان و حض ــداف م ــا اه ــدن ب ــانه‌هایی از یکی‌ش ــدرت نش به‌ن
ــای آن  ــکان، گوی ــس م ــطوح از ح ــن س ــود. ای ــده می‌ش ــکان دی در م
ــوده  ــذار نب ــکان اثرگ ــس م ــاء ح ــدی در ارتق ــات کالب ــه مداخ ــت ک اس
ــات  ــایی ترجیح ــه در شناس ــت. امری‌ک ــس داشته‌اس ــت برعک ــا جه و ی
ــات  ــه مداخ ــد ک ــخص ش ــد و مش ــان ش ــز نمای ــران نی ــی کارب محیط
ــازد،  ــرف س ــا را برط ــران فض ــی کارب ــاز اصل ــته نی ــی نتوانس زیبایی‌شناس

نیازمندی‌هــای دیگــری داشــته‌اند.  و  ترجیحــات  آن‌هــا  واقــع  در 
ایــن موضــوع مؤیــد لــزوم توجــه بــه نظریــه لنــگ و مولســکی 
پیرامــون »عملکردگرایــی واقعــی« به‌عنــوان پایــه مداخــات شــهری 
ــی معمــاری  ــه بازنگــری در تعریــف ســنتی عملکردگرای ــن نظری اســت. ای
مدرنیســتی ارائــه می‌دهــد و اســتدلال می‌کنــد کــه عملکــرد بایــد طیــف 
وســیع‌تری از مفاهیــم، از جملــه نحــوه تجربــه اهــداف محیــط مصنــوع را 
دربربگیــرد. هم‌چنیــن، ایــن نظریــه بــر ادغــام معمــاری بــا علــوم رفتــاری 
تأکیــد دارد و جنبه‌هــای هنجــاری و بالقــوه عملکردگرایــی را مطــرح 
ــط  ــه فق ــد، ن ــد باش ــد و می‌توان ــد باش ــاری بای ــه معم ــی آنچ ــد، یعن می‌کن

ــت ]40[. ــه هس آنچ
دراین‌راســتا، درنظــر گرفتــن عوامــل مؤثــر در تضعیــف حــس مــکانِ 
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میــدان راه‌آهــن، در کنــار ترجیحــات محیطــی مصاحبه‌شــوندگان، نشــان 
ــی  ــی، مدیریت ــای اجتماع ــبه، مؤلفه‌ه ــاغلین و کس ــر ش ــد از نظ می‌ده
و  مــکان  حــس  شــکل‌گیری  در  کلیــدی  نقــش  تدریجــی  تکامــل  و 

مکان‌ســازی دارنــد. 
حضــور موضوعاتــی چــون مســئله معتــادان، روابــط اجتماعــی 
محــدود و خاطــرات تلــخ بــر اهمیــت مؤلفــه اجتماعــی در تجربــه‌ی حــس 
ــرورت  ــر ض ــوندگان ب ــد مصاحبه‌ش ــه، تأکی ــت دارد. در ادام ــکان دلال م
ــاز  ــار نی ــوب، در کن ــی نامطل ــی و امنیت ــرایط حس ــر ش ــت در براب محافظ
ــه در  ــرای حضــور فعالان ــازی ب ــواع تجــارب حســی مثبــت، پیش‌نی ــه ان ب
ــی  ــه فرصت‌های ــا ب ــل آن‌ه ــن تمای ــت. همچنی ــده اس ــته ش ــه دانس عرص
تعامــات  و  آشــامیدن  و  خــوردن  بــازی،  گفتگــو،  ایســتادن،  بــرای 
ــرزندگی  ــی و س ــر پویای ــوندگان ب ــح مصاحبه‌ش ــی از ترجی ــی، حاک اجتماع
عرصــه عمومــی دارد و ایــن امــر بیــش از هــر چیــز از بســترهای اجتماعــی 

سرچشــمه می‌گیــرد.
در بُعــد مدیریتــی نیــز، احســاس طردشــدگی و بی‌اعتمــادی نســبت 
بــه مدیریــت عرصــه و درک بی‌برنامگــیِ حاکــم بــر فضــا، از جملــه 
ــکان، اهمیــت  ــس م ــش تجربــه‌ی ح ــه در بخ ــتند ک نشــانه‌هایی هس
ــداری  ــه نگه ــاز ب ــن، نی ــر ای ــزون ب ــازند. اف ــته می‌س ــه را برجس ــن مؤلف ای
ــرای جــذب  ــه بینــش هوشــمندانه‌ی مدیریــت شــهری ب مناســب، نیــاز ب
مــردم، عمومیــت بخشــیدن بــه فضــا، افزایــش تنــوع فعالیت‌هــا، و 
ــری  ــه انعطاف‌پذی ــاز ب ــز نی ــا، و نی ــرای آن‌ه ــا ب ــف ممنوعیت‌ه ــه تعری ن
ــیده  ــای سرپوش ــتقبال از فضاه ــد اس ــردم )مانن ــای م ــا نیازه ــل ب و تعام
و  موقــت  بازارهــای  بــرای  کینگزکــراس  نمونــه  نظیــر  چندمنظــوره 
رویدادهــای اجتماعــی(، مؤیــد آن اســت کــه مدیریــت عرصه‌عمومــی در 

ــی دارد. ــگاه بالای ــی جای ــات عموم ترجیح
ابعــاد تاریخــی و تکاملــی عرصه‌عمومــی نیــز در هــر دو بخــش 

جدول 1. عوامل مطلوبیت و عدم مطلوبیت برای عرصه‌عمومی مجاور ایستگاه راه‌آهن و پیاده‌روهای همپیوند آن از نظر کسبه و شاغلین در میدان 
راه‌آهن تهران )نگارندگان(

کیفیات متناظر پیاده‌روهای مجاور ایستگاه راه‌آهنکیفیات متناظر عرصه‌عمومی مجاور ایستگاه راه‌آهن

حاصل از عوامل عدم مطلوبیتحاصل از عوامل مطلوبیتحاصل از عوامل عدم مطلوبیتحاصل از عوامل مطلوبیت

- سرپوشــیده خوبــه تــا مســافر بیــاد اســتراحت 
ــرف  ــو زمســتونم از ب ــا ت ــو تابســتون از گرم ــه.. ت کن

)C.1( و بــارون محافظــت میکنــه
ــت باشــه.. فضــا  ــردم باشــه، بخاطــر مل ــرای م - ب
ــاً از  ــه مث ــی نباش ــگاه امنیت ــاد.. ن ــردم بی ــکار م ب
تــرس تجمــع مــردم بگــن ســایبان نمیذاریــم.. 

)D.2  ،B.2(
- خوشــگل‌تره، خلوت‌تــره، جذابتــره، دلنشــینه.. 

)E.2  ،E.1(
آزاده،  بــازه،  فضــاش  نــداره،  حــرف  فضــاش   -
ــاش  ــن گلدون ــروف، ای ــول مع ــه به‌ق طبیعتــش خوب
ــته  ــای آزادی داش ــه فض ــد ی ــا کلًا بای ــه. اص خوب

)E.2 ،E.1( باشــه. 
- محیطــش، قشــنگیش، خوبیــش، سرپوشــیدگیش 

)C.1 ،E.1 ،B.1(
- چــون مــن اینطــوری می‌پســندم کــه محیطــش 
 ،E.1( .ــه ــاز باشــه.. سرپوشــیده و اینهــا هــم خوب ب

)C.1
- ایــن سرپوشــیده‌ها اضافــه بشــه خوبــه، حتــی بــارون 

)C.1( .هــم میــاد اینجا پناهــگاه هــم میشــه
- بخاطــر گل و گلدونــاش.. خیلــی زیباش کــرده.. آب 

)E.1( .هــم اضافه بشــه خیلــی جوابــه
- چــون هــم از لحــاظ قشــنگی، هــم امنیــت، هــم 

)C.2 ،E.1( .همــه چیــش خوبــه
ــم  ــه چش ــاد ب ــلوغی زی ــره، ش ــاش بازت ــون فض چ
نمیــاد.. یجــوری باشــه مســافرا راحــت بیــان و بــرن 

)B.3(

)C.2( چون پر از معتاده -
رد  جلــوش  از  ماشــینا  چــون   -

)C.1  ،  C.3( میشــن 
- نســبت بــه فضــای اینجــا عبــور 

)C.3( .ماشــین مناســب نیســت

)B.4( باشه )مثلًا بازار )طور -
- خیلــی خوبــه اگــه )مــث ایــن عکــس( تــو پیــاده‌رو 
ــه اســتراحتگاه باشــه  ــذارن ی بتونــن میزوصندلــی ب

)D.3 ،D.1(
ــه. ســطل آشــغال و نیمکــت داره،  - طبعتــش خوب

)D.1 ،E.1( ــه ــاش مرتب تابلوه
)D.4( چون اولویت بچه‌هان -

ــایه  ــا س ــت و این ــت و مرخ ــنگه و درخ ــط قش - محی
)E.2 ،E.1( انداختــه، محیطــش باکلاســه

)D.2( چون خیلی شاده -
- بــرای اینکــه بوســتان باشــه، بچه‌هــام بتونــن 
ــه  ــه، محیطــی داره ک ــه باش ــواده‌م بتون ــن، خان باش
بــازی  بــره بتونــه  وقتی‌کــه کســی‌که وقتــی راه 
کنــه، ســاختمونای زیبــا هــم داشــته باشــه خوبــه.. 

)D.4  ،E.1(
- چون‌کــه میدونــی انقــدر مشــغله مــردم زیــاد 
ــه ســری  ــد ی ــال آرامــش هســتن. بع شــده کــه دنب
ــرن  ــکار بب ــا ب ــد اینج ــم بای ــی ه ــای خاص رنگ‌ه
ــه انســان. مثــا اینجــا رنــگاش  ــده ب کــه آرامــش بِ
خیلــی هارمونــی داره. از لحــاظ آرامــش خیلــی 

)D.5  ،E.1( قویــه. 
ــه چنیــن  ــان از مــا ی ــر مســافرا کــه می - چــون اکث
مثــا  اینجــا  میپرســن  میپرســن،  رو  فضایــی 
محوطــه اســتراحت، گردشــگری، یــه جایــی حالــت 
 ،B.4( .بــازار داره یــا نــداره؟ کــه نــداره 100 درصــد

)D.3  ،  D.1
- بخاطــر شــاد بــودن و تفریحــی بــودن و بــازار 

)D.2 ،B.4( .بــودن خیلــی خوبــه
)D.1( .چون نیمکت داره خوبه -

- میــز و صندلــی تــو خیابــون باشــه 
)C.3( ــوره بدرد نمیخ

یــه حالــت  نمیــاد،  اینجــا  بــه   -
ــه  ــاپ ک ــه داره و کافی‌ش قهوه‌خون

)A.1( .بــه ایــن منطقــه نمیــاد
- چــون حالــت بــورس ماننــده، 

)C.2( نیســت.  خــوب 
اوقــات  بیــان  - بیشــتر میخــوان 
فراغتشــونو تــو اون یکــی دوســاعتی 
کــه فرصــت دارن تــا ســوار قطــار 
ــت  ــه حال ــتر ی ــن. بیش ــر کن ــن پ بش
موقتــی داشــته باشــه.. جاافتــاده 
)F.1( .باشــه بــه دردشــون نمیخــوره
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ــه‌ی حــس مــکان و شــناخت ترجیحــات عمومــی نقــش داشــته‌اند.  تجرب
ــه‌ی تاریخــیِ  ــه جنب ــی، و حساســیت ب ــه مداخــات مکــرر ناگهان اشــاره ب
ایــن عرصــه، گــواه توجــه بــه مقولــه‌ی تکامــل تدریجــی در تجربــه‌ی حــس 
ــراس و  ــد کینگزک ــی مانن ــح نمونه‌های ــوی‌دیگر، ترجی ــد. ازس ــکان بوده‌‌ان م
هلســینکی کــه مبتنی‌بــر بازآفرینــی تدریجــی بوده‌انــد، حاکــی از آن اســت 
کــه شــهروندان بــرای فضاهایــی بــا ســیر تحولــی هدفمنــد، ارزش قائل‌انــد.
در نتیجــه، به‌کارگیــری مدلــی توســعه‌یافته کــه عــاوه بــر فــرم، 
عملکــرد و معنــا، ابعــاد اجتماعــی، مدیریتــی و تکاملــی را نیــز دربرگیــرد، 
ــی  ــای مکان‌های ــل پیچیدگی‌ه ــرای تحلی ــر ب ــی جامع‌ت ــد چارچوب می‌توان

ماننــد میــدان راه‌آهــن ارائــه دهــد.

شکل 5. سه مؤلفه‌ی اجتماعی، مدیریتی و تکامل تدریجی به‌عنوان 
ابعاد مکمل در مدل خلق مکان. )نگارندگان(

مــدل تدویــن شــده مبتنی‌بــر مــدل‌ مــکان کانتــر )کالبــد، فعالیت‌هــا، 
ــا(  ــت و معن ــد، فعالی ــر )کالب ــکان پانت ــس م ــدل ح ــورات( ]41[ و م تص
مــکان  بــا مدل‌هــای خلــق  مــدل  ایــن  مقایســه‌ی  ]42[ می‌باشــد. 
پیشــرفته‌تری هم‌چــون مــدل مــکان پایــدار گلــکار )زیبایی‌شــناختی 
)ذهنی-ادراکــی(،  ذهنــی  زیبایی‌شــناختی  عملکــردی،  )عینــی(، 
ــان  ــکان ذکاوت و دهق ــق م ــت خل ــدل مدیری ــت‌محیطی( ]43[ و م زیس
)کالبــدی، عملکــردی، معنایــی، اجتماعــی و مدیریتــی( ]43[ کــه در 
ســطح عــام ارائــه شــده‌‌اند نشــان از تمایزاتــی دارد. مــدل حاضــر در 
مؤلفه‌هــای کالبــدی، عملکــردی و معنایــی بــا مــدل مــکان پایــدار 
ــن  ــای ای ــت و بج ــت‌محیطی اس ــه زیس ــد مؤلف ــی فاق ــتراک دارد ول اش
ــد  ــی تأکی ــل تدریج ــی و تکام ــی، مدیریت ــای اجتماع ــر مؤلفه‌ه ــه ب مؤلف
افــزودن مؤلفه‌هــای  می‌کنــد. همچنیــن مــدل پژوهــش حاضــر در 
ــا مــدل مدیریــت خلــق مــکان اشــتراک دارد، و  اجتماعــی و مدیریتــی، ب

ــت.  ــز آن‌هاس ــه تمای ــی وج ــل تدریج ــه‌ی تکام مؤلف
امــا در زمینــه‌ی مدل‌هــای خلــق مــکان مرتبــط بــا عرصه‌هــای 
ــبکه  ــه ش ــه ب ــکاران ]45[ توج ــی و هم ــش ه ــن، پژوه ــتگاه راه‌آه ایس

پیــاده‌راه را بــه عنــوان چارچــوب اصلــی »مکان‌ســازی در محــدوده 
مرکــزی ایســتگاه‌های حمل‌ونقــل ریلــی شــهری«، عنــوان می‌کنــد. 
ــی در  ــی و مدیریت ــه‌ی اجتماع ــب دو مؤلف ــه در قال ــن مؤلف ــه ای ــه ب توج
پژوهــش حاضــر قــرار می‌گیــرد. هم‌چنیــن در پژوهــش الکســاندر و 
ــش  ــر نق ــرا«، ب ــن »مکان‌گ ــتگاه راه‌آه ــه‌ی ایس ــون ]46[ در زمین همیلت
جامعــه محلــی در ایجــاد مــکان و بهبــود ارزش فراغتــی در ایســتگاه‌های 
ــر،  ــش حاض ــز در پژوه ــش نی ــن نق ــد. ای ــد می‌کن ــی تأکی ــن محل راه‌آه
در مؤلفه‌هــای اجتماعــی، مدیریتــی و تکامــل تدریجــی جریــان دارد. 
ــن  ــتگاه‌های راه‌آه ــان ]5[ روی ایس ــان و بلی ــش نظری ــاً در پژوه نهایت
ــرای  ــز، »ترجیحــات و ایده‌آل‌هــای مســافران ب شــهرهای زنجــان و تبری
ایســتگاه راه‌آهــن«، به‌ترتیــب در درجــه نخســت عناصــر کالبــدی، ســپس 
ــده‌اند.  ــن ش ــری تعیی ــی و بص ــر حس ــر عناص ــی و در آخ ــر خدمات عناص
ــن درحالی‌ســت کــه در پژوهــش حاضــر اگرچــه مؤلفه‌هــای کالبــدی،  ای
عملکــردی و معنایــی از مؤلفه‌هــای ســازنده‌ی مــکان هســتند، امــا 
ــه  ــبت ب ــی‌تری نس ــش اساس ــی دارای نق ــی و مدیریت ــای اجتماع مؤلفه‌ه

ســایر مؤلفه‌هــا دانســته شــده‌اند.
کــه  می‌دهــد  نشــان  پژوهــش  ایــن  یافته‌هــای  نهایــت،  در 
طراحی‌شــهری و مداخــات مرتبــط بــا آن بایــد بــر مبنــای عملکردگرایــی 
ــر پایــه  واقعــی )True Functionalism( پیــش برونــد؛ یعنــی نــه صرفــاً ب
ــران،  ــن تجربه‌زیســته کارب ــا در نظــر گرفت ــدی، بلکــه ب کارکردهــای کالب
ــرد  ــن رویک ــا. ای ــادی فض ــی و رفتاری-نه ــای اجتماع ــی و نقش‌ه معان
ــای  ــهری و ارتق ــای ش ــداف محیط‌ه ــری از اه ــه درک کامل‌ت ــد ب می‌توان
ــا  ــق ب ــن تحقی ــر، ای ــوی دیگ ــد. از س ــی بینجام ــی همگان ــت زندگ کیفی
ــورد  ــی م ــات آت ــد در مطالع ــه بای ــت ک ــه اس ــز مواج ــی نی محدودیت‌های
ــراد  ــم اف ــداد ک ــدود و تع ــه مح ــم نمون ــت، حج ــرد. نخس ــرار گی ــه ق توج
شــرکت‌کننده ممکــن اســت بــر تعمیم‌پذیــری نتایــج تأثیرگــذار باشــد. 
ــد  ــش نیازمن ــن پژوه ــده در ای ــه ش ــی ارائ ــوب مفهوم ــدل چارچ دوم، م
بررســی‌های کمّــی و توســعه به‌ســمت یــک مــدل ارزیابــی بــرای ســنجش 
ــش  ــه افزای ــد ب ــر می‌توان ــن ام ــت. ای ــهری اس ــات ش ــی مداخ اثربخش
قابلیــت کاربــردی و اعتبــار علمــی مــدل کمــک کــرده و زمینه‌ســاز 

مطالعــات جامع‌تــر و عملیاتی‌تــر باشــد.

5. نتیجه‌گیری 
ــاغلین در  ــبه و ش ــدگاه کس ــن از دی ــدان راه‌آه ــکان می ــس م ــه ح مطالع
ــن عرصــه عمومــی نشــان می‌دهــد، برخــاف آنچــه ممکــن اســت از  ای
یــک فضــای عمومــی پرتــردد انتظــار رود، ایــن عرصــه عمومــی نتوانســته 
اســت حــس مــکان عمیقــی ایجــاد کنــد. جوهــره‌ی آن، ترکیبــی از ناامنی 
اجتماعــی، مدیریــت شــهری ناکارآمــد و تاریخچــه‌ای پــر از تغییــرات 
ــن فضــا  ــذا حــس مــکان در ای ــه بلندمــدت اســت ل ــد برنام ــی فاق ناگهان
بیشــتر اجبــاری و وابســته بــه معیشــت اســت تــا انتخابــی و مثبــت. ایــن 
امــر گویــای آن اســت کــه تغییــرات انجام‌شــده در میــدان راه‌آهــن بیشــتر 
در ســطح کالبــدی بــوده و نتوانســته به‌طــور مؤثــر حــس مــکان را در 
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ــازی  ــرای مکان‌س ــاغلین، ب ــبه و ش ــدگاه کس ــد. از دی ــت کن ــراد تقوی اف
در عرصه‌هــای مــورد مطالعــه، می‌بایســت بــه مؤلفه‌هــای اجتماعــی 
ــت‌ها( و  ــویی سیاس ــفافیت و همس ــی )ش ــات(، مدیریت ــت و تعام )امنی
ــه تاریــخ مــکان و تغییــرات تدریجــی( توجــه  تکامــل تدریجــی )احتــرام ب
ویــژه داشــت؛ کــه ایــن توجهــات، بــر ضــرورت تبعیــت مداخــات شــهری 

ــد.  ــد می‌کن ــی« تأکی ــی واقع از »عملکردگرای
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