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Aims: With the onset of Covid-19 in the world, one of the crises that has 

arisen in the field of tourism industry, which in turn has affected the quality 

and well-being of the lives of residents in tourist areas, among which it is 

very necessary to pay attention to the social effects of tourism. The present 

research aims to measure the social effects of tourism on the quality of life 

in Tabriz city with the onset of Covid-19. 

Methods: The current research is descriptive-analytical and survey. The 

statistical population of the research is the population over 18 years old in 

Tabriz city. Structural equations (EMS) with Amos and SPSS software were 

used for data analysis.  

Findings: The findings show that interpersonal trust, attachment to place, 

understanding of social effects and Covid-19 have the greatest effects on the 

quality of life of residents with the effect coefficient of 0.825, 0.801, 0.735 

and 0.711 respectively. The city of Tabriz has had in terms of tourism. 

Conclusion: As a result, when people enter a place (tourism), they choose 

social behavior and environmental behavior to protect the place in order to 

help its practical purpose (tourism benefits) and thus They support the 

development of tourism. This, in turn, can play an effective role in realizing 

other key goals of stability, well-being and improving the quality of life of 

the residents of Tabriz during the time of Covid-19 and epidemics and after. 
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تاث بر    یگردشگر  یاجتماع  راتیسنجش 

ش  یزندگ  تیفیک در   Covid-19  وع یبا 

 1 زیشهر تبر

 پرویز تقویی کلیبر 
اسلام  ،یشهرساز  یدکتر  یدانشجو آزاد  دانشگاه  امارات،    ،یواحد 
 رانیتهران، ا

 * نسیم خانلو
معمار  ار، یاستاد ت  ،یو شهرساز  ی گروه  آزاد  هران شرواحد  دانشگاه  ق، 
   رانیتهران، ا ،یاسلام

 علی آذر 
معمار  اریاستاد  شهرساز  یگروه  آزاد    ،یو  دانشگاه  مراغه،  واحد 

  . رانیمراغه، ا  ،یاسلام

 

 چکیده 

مسئله:  شروع    طرح  دن  Covid-19با  بحرانها  یکی  ایدر    یاز 
است که به نوبه خود بر    یصنعت گردشگر   نه یبوجود آمده در زم

زندگ  تیفیک  یرو رفاه  گردشگر  یو  مناطق  در   ر یثتا  یساکنان 
ا در  که  اجتماع  انیم  نیگذاشته  اثرات  به   یگردشگر  یتوجه 

   .است یضرور اریبس
پ  ق یتحق  : اهداف در  تاث  یحاضر    ی اجتماع  راتیسنجش 

  Covid-19با شروع    زیدر شهر تبر  ی زندگ  تیفیبر ک یگردشگر
 . باشد یم

توص  قیتحق  روش:  بصورت  پ  یلیتحل-یفیحاضر    ی م  یشیمایو 
آمار جامعه  تبر  18  یبالا  تیجمع  قیتحق  یباشد.  شهر    زیسال 

از معادلات ساختار  لیتحل  یباشد. برا  یم (  EMS)  یاطلاعات 
   .استفاده شد SPSSو  Amosبا نرم افزار 

ب  افتهی  ها: یافته ب  نیا  گر¬انیها  اعتماد  که    ، یفرد  نیاست 
اجتماع  یدلبستگ اثرات  درک  مکان،   با  dCovi-19و    یبه 
ترت  711/0و    735/0و    801/0و    825/0  رتأثی  ضریب   ب یبه 

 
دکتری  1 رساله  از  مستخرج  مقاله  عنوان  این  م  "با    رات ی تاث  زانیسنجش 

  د یکوو  وعیبا ش  رانیا   یساکنان شهرها  یزندگ  تی فیبر ک  یگردشگر  یاجتماع

مورد  19 نمونه  تبر  ی)  دکتر    مناخسرکار    راهنمایی باباشد که  می  "(ز یشهر 

آزاد اسلامی واحد  در دانشگاه    نسیم خانو و مشاوره جناب آقای دکتر علی آذر

 . انجام گرفته است امارات

 

ک  نیشتریب بر  را  تبر  یزندگ  تیفیاثرات  شهر  نظر    زیساکنان  از 
 .  داشته است یگردشگر

نت  گیری: نتیجه  به    یهنگام  جهیدر  افراد  مکان    کیکه 
م  یگردشگر رفتارها  یوارد  گرا  یشوند،  رفتار    انهیاجتماع  و 

به منظور کمک   یابر  را  انهیگرا  ستیز  طیمح از مکان  حفاظت 
کنند   ی انتخاب م  یگردشگر  یایمزا  یعنیآن    یبه هدف کاربرد

امر به    نیکنند. ا  یم  تیحما  ی صورت از توسعه گردشگر  نیو بد
رفاه و   ،یداریپا  یدیاهداف کل  ریدر تحقق سا  تواند ی خود م  ه نوب

تبر  ی زندگ  ت یفیک  یارتقا شهر  کوو  زیساکنان  زمان  و  19  دیدر 
 . داشته باشد یو پس از آن نقش موثر ریهمه گ یهایماریب

شهریاسترس  ،بیوفیلیک:  کلیدی  واژگان فضای  واقعیت  ،   ،

 مجازی 

 
   [  1401/ 3/ 17تاریخ دریافت: ]   

 [ 1401  / 10  / 11پذیرش: ] تاریخ  
   nasim.khanloo@gmail.com:نویسنده مسئول* 

 

 مقدمه 

زمان  یگردشگر کوو  یاز  سازمان    19  دیکه  بهداشت  توسط 

مارس    یجهان عنوان    2020در  اعلام   ریگهمه  یماریب  کیبه 

قابل  تحولات  د  یتوجه شد،  خود  به  ]  دهیرا  زمان 1است  در   ]

استه، منجر به    افتهیکرونا به شدت گسترش    روسیحاضر که و

سلامت   یمنف  راتیتاث محل  ی روان  بر  سط  یساکنان  در    ح شهر 

توسط    ی ادیتا حد زهمچنان    ریتاث  نی[. ا3،  2است ]شده  یجهان

  یها به گردشگرآن  شتیکه مع  شودیاحساس م  یساکنان محل

]  یبستگ س4دارد  محققان    استی[.  و  اندرکاران  دست  گذاران، 

تقو  یگردشگر مورد  در  بحث  حال  در  جهان  سراسر    ت یدر 

.  ستنده   سمی صنعت تور  ادیز   یر یپذ  بیکاهش آس  یاقدامات برا

  گران یباز  گر یکار و د  ب وکس  ران یها، مد،[. دولت8،  6،7،  5،  1]

کارها  یایاح  یبرا و  همکار  یمحل   یکسب  . کنندی م  یباهم 

و منعکس   روسیبحران  اکرونا  ساکنان   نیکننده  که  شد  هم 
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عنوان    یمحل  یمحل تصم  یذ  کیبه  در  مهم   ی ها یر یگمینفع 

  یرا برا  ینقش فعال  دیها با. آن [ 10،  9شناخته شوند ]  یگردشگر

که    نکهی[. با ا9کنند ]  فایا  یاز گردشگر   یمنافع جمع  جادیو ا  ایاح

گردشگر  یپژوهش  قاتیتحق اثرات  مورد  ساکنان   یدر  مورد  در 

  ان یم  نی، اما آنچه در ا[ 13،  12،  11،  10انجام شده است ]  یمحل

چگونگ شده  توجه  آن  به  محل  ی کمتر  ساکنان  اثرات    یدرک  از 

م  یگرگردش  یاجتماع که  است  بحران  زمان  نگرش    تواندی در 

نسبتآن حما  ها  گردشگر  تیبه  صنعت  تحت   یاز  قرار   ریتاثرا 

برخ  ت یوضع  کیاز آن است که در طول    یشواهد حاک  یدهد. 

محل  ،ی بحران ساکنان  از  دسته  مع  یآن  به  آن  شتیکه  ها 

  یرو درک منف   نیدارد، صبورتر هستند و از ا  یبستگ  یگردشگر

،  14] توانندکاهش دهند. یرا م  یگردشگر یاجتماع اتخود از اثر

بحران    تیریتمرکز خود را بر مد  ی مطالعات گردشگر  شتری[. ب15

در    یمحل  یگردشگران گذاشتند و از درک ساکنان محل  دگاهیاز د

  ی ساکنان محل  تیحال، حما  نیرابطه با بحران غفلت کردند. با ا

ت  ک یاساسا   با  ما  که  خصوص  به  است،  مهم    حول اصل 

دوران پس   یو برا  ،میروبرو هست  19  دیکوو  نهیدر زم  یگردشگر

پاندم م  19  دیکوو  یاز  مطالع[16،  9]  میشویآماده  تنها  ات . 

ارز  یمحدود به  محققان  اثرات    ی ابیاز  از  شهر  ساکنان  درک 

پاندم  یگردشگر  یاجتماع مانند  بحران  زمان    19  دیکوو  یدر 

  ت یکه حما  کنندیم  دیمحققان تاک  ن،یا  بر  علاوه[.  5]  اندپرداخته

گرد از  شهر  گردشگر  تیریمد  یبرا  یشگرساکنان  و    یخوب 

ضرور  ی زندگ  ت یفیک  شیافزا ]  یساکنان  [.  19،  18،  17است 

کوو  ییدادهایرو و    رانیمد  ی برا  یفرصت   19  دیمانند  جامعه 

تور  رانیمد شهر  در  کار  و  مورد    زیتبر  یستیکسب  در  تا  است 

گردشگر  یریپذبیآس ا  بدانند  شتریب  یبخش  به   تیوضع  نیو 

ک  یاضطرار به  محل  یزندگ  یکل  تیفیکه  کمک    یساکنان 

را    کپارچه یچارچوب    کیمقاله    نیواکنش نشان دهند. ا  کند،یم

را پ  یهاسمیکه مکان  دهدی ارائه م  دهد یم  شنهادیاز دست رفته 

ها از آن  تیو حما  (ریگهمه  نهیزم  کیدر  )  یکه اثرات گردشگر

.  گذاردیم  ریتاث  یزندگ  تیفی به نوبه خود بر ک  یتوسعه گردشگر

  زیتبر  یستیاست که چگونه تعامل ساکنان شهر تور  نیسوال ما ا

شود که منجر    یمعان  جادیباعث ا  تواند ی افراد و مکان م  گریبا د

جمع اقدامات  آن  یبرا  یبه  مکان  از  گذران  ها  حفاظت  شود؟ 

طب در  فراغت  اجتماع  عتیاوقات  ارتباطات  ف)  یبا    اصلهبا 

از توسعه   تیاست به حمازمان از بحران ممکن  نیدر ا( یاجتماع

بر سلامت، رفاه  یمثبت ریمنجر شود و ممکن است تاث یگردشگر

ک آنجا  ی زندگ  تیفیو  از  باشد.  داشته  شهر  شهر   ییساکنان  که 

  ی در سطح منطقه، کشور و حت  یستیاز مراکز مهم تور  ی کی  زیتبر

ا به  پرداختن  است.  کشور  از  حاضر   نی خارج  زمان  در  موضوع 

توجه  یضرور قابل  اد  و  در  تعداداست.  به  مطالعات    یامه  از 

خارج  یداخل زم  یو  تحق  نهیدر  م  قیموضوع  پرداخته    ی حاضر 

 شود.  

 یپاندم  ریتأث  لی[، در تحل20و همکارانش، ]  یسوادجان  یعسگر

بافت    دگاهیاز د  یخلاق گردشگر   بیبر تخر  19  دیکوو ساکنان 

م  زد، یشهر    یخیتار پاندمینشان  باوجود  ،  19  دیکوو  یدهند 

بهسا ناش  کنان  اضطراب  سع  ی خاطر  آن  جبران    یاز  در 

با   ینحورفته داشته و در تلاش هستند تا به از دست   یهافرصت

نوآور  تیخلاق تبد  دیتهد  نیا  یو  فرصت  به  و    لیرا  کرده 

راستا  یاقتصاد  یها تیفعال در  شکل    یگردشگر  یخود  به  را 

قربانندینما  ایاح  یدیجد برر 21]  ،یآقامحمد  و  زاده.  در    ی س[، 

ر  ریتأث از  کوو  سکیادراک  به  ن  19  -دیابتلا   ی رفتار  تیبر 
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گردشگر به  نسبت  م  ی گردشگران  تماس،  :  یمورد  طالعهبدون 

شهرستان آمل در موج    یگردشگر  یاز جاذبه ها  دکنندگانیبازد

ش مکان  وع،یدوم  کننده    یرفتارها  یبرا  یسمیبدنبال  محافظت 

از    یناش  یسلامت افراد  ادراک  مواقع  سکیراز    ی بحرانها  در 

هستند    یمقاصد گردشگر  ی آن برا  یامدهایو پ  یبهداشت جهان

استراتژ برا  یمناسب  یهایتا  گ  قابلهم  ی را  همه  اثرات  در    ی ریبا 

]رندیگ  شیپ همکارانش،  و  دهقان  تحل22.  در    یراهبرد  لی[، 

 کنند¬یم  ان یدر دوران کرونا، ب  ران یسلامت ا  یصنعت گردشگر

با تدو  یطراح  دیکه  جامع  ن یو    یگردشگر  یپلماسید  سند 

ا راهبرد  نیتدو  ران،یسلامت    ی گردشگر  یتوسعه  یبرنامه 

ا گردشگر  جادیسلامت،  مستقل  ا  یسازمان    ران، یسلامت 

الکترون  ی¬توسعه حوزه  کیسلامت    یطراح  ،یگردشگر  یدر 

ب بازارها  یگردشگر  مه ینظام  در  رسوخ  با هدف   ... و   ی سلامت 

-استیس  یکار  تیلودر او  ی خارج  د یجد  یبازارها  جاد یو ا  یفعل

گردشگر  گذاران ا  یصنعت  گ  رانیسلامت  علوردیقرار  و   ی. 

[ ک23همکارانش،  مطالعه  در  گردشگر  19  دیو[،  :  یورزش  یو 

  19  دیکو  یامدها یو ارائه راه کار، در ارتباط با پ  امدهایپ  ییشناسا

گردشگر فرع  40تعداد    ،یورزش   یبر  که    یمقوله  آوردند  بدست 

اصل  9در   گر  یمقوله  شد.  قرار  نهافته  ها  ز ین  تیدر  مقوله   یاز 

 ،یدادیرو  یامدهایپ  ، یشغل  ی امدهایبدست آمده به چهار مفهوم پ

پا  یامدها یپ پ  داریتوسعه  در    ی امدهایو  آمد.  بدست  پساکرونا 

کارها راه  با  فرع  51تعداد    ،یشنهادیپ  یارتباط  بدست    یمقوله 

نها  یمقوله اصل  11آمده است که در   از    زین  تیقرار گرفتند. در 

ها راه  یمقوله  مفهوم  پنج  به  آمده    ، یاقتصاد  یکارها¬بدست 

راهکاره  یتیریمد  ،یرساختیز  ،یبهداشت بدست    یاو  پساکرونا 

[ همکارانش،  و  عباس  بررس24آمد.  در  بر    19-دیکوو  ریتأث  ی[، 

برا  یامدها یتحول و پ  لی: پتانسیگردشگر   ی داریبهبود پا  یآن 

و   هایژگیکه و  کنندی م  شنهادیصنعت مسافرت و اوقات فراغت،  

  یسفر و گردشگر  قاتیدر تحق  19-دیکوو  یگردشگر  یامدها یپ

ا  ی بررس برا  ییها¬نشیب  اه  افتهی  نیشود.  مجدد    یابیباز  ی را 

گردشگر  یاتی عمل  یها   تیفعال م  یصنعت  و    دهدیارائه 

دولت   یدیمف  شنهاداتیپ مقامات  به  شرکت  ،یرا  و    یهامحققان 

م  یگردشگر در صن  دهدیارائه  گردشگرتا    ی گذارهیسرما  یعت 

و   انویستیبازگردد. کر  یعاد  تیصنعت به وضع  نیمجدد کنند تا ا

[ استراتژ25همکارانش،  در  صنعت    نفعانیذ  یسازگار  ی [، 

به دنبال   ،ی در اندونز  19-د یکوو  یریگدر طول همه  یگردشگر

گردشگر  راتییتغشرح   دل  یدر صنعت    19  دیکوو  یپاندم  لیبه 

و   م  نیا  یها  افتهیهستند  نشان  باز  دهدیمطالعه    گرانیکه 

خلاق و    ریگهمه  یدر مواجهه با بحرانها  دیبا  یصنعت گردشگر

هباشندمبتکر   اجتماع26]  ولزیدزب-نزیگی.  مطالعه  در  شدن   ی[، 

کوو  یگردشگر از  گردشگر19-دیپس  بازگرداندن  عنوان    ی:  به 

اجتماع  ؟یاجتماع  یروین  کی موانع  و  شدن    یامکانات 

از    یگردشگر مورد    روسیکروناو  یماریب  یریگهمهپس  را 

م  یبررس ک  یقرار  ]  ویدهد.  همکارانش،  پژوهش 4و  در   ،]

-دیکوو  یریگ¬در طول همه  یگردشگر  یاجتماع  یها¬نهیهز

برا  یشنهاداتی، پ19  یگردشگر  یاجتماع  یها  نهیزبهبود ه  یرا 

دهند. بوارار و همکارانش،    یارائه م  19  دیدر دوران پس از کوو

کرونا بر    روسیو  ریدر رابطه با تاث  یلیمطالعه تحل  کی[، در  27]

گردشگر ا  یبخش  ا  نیپرداخته  به  که    دیسر   جهینت  نیمطالعه 

گردشگر کشورها  یبخش  وابستگ  ییدر  به    ییبالا  یکه 

ب  یگردشگر  یدرآمدها تأث  شتریدارند  گ  یماریب  ریتحت   ر یهمه 

م  19-دیکوو حال  رند،یگ  یقرار  الجزا  یدر  در    د یکوو  ریتأث  ریکه 
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از    ریدرآمد الجزا  رایاست ز  فینسبتاً ضع  یبر بخش گردشگر  19

منسجم و   چارچوب  کیکم است. مقاله حاضر    اریبس  یگردشگر

  ت یفیدر مورد ک  قیتحق  نگرش ساکنان و  شبردیپ  یبرا  کپارچهی

  زیو پس از آن را در شهر تبر  19  دیکوو  یپاندم  نه یدر زم  یزندگ

ادراک ساکنان شهر   ریتاث  یچارچوب به بررس   نیدهد ا  یارائه م

تاث  زیتبر  یستیتور زم  یگردشگر  یاجتماع  راتیاز  بحران    نهیدر 

 انیب  نی. همچنپردازدیم  یزندگ   تیفیبا ک  طه( در راب19  دی)کوو

تاث  کندیم گردشگر  یاجتماع  ریکه  شده  ب  یدرک  اعتماد   نیو 

  ریتاث زیبه مکان در شهر تبر یدلبستگ یممکن است بر رو یفرد

رفتار گرا  یهابگذارد.  مح  انهیاجتماع  رفتار    انه یگرا  ستیز  طیو 

ب  شتریب رفته  از دست  ارتباطات  مکان    به   یدلبستگ  نیبه عنوان 

حما و  شهر  گردشگرآن   تیساکنان  توسعه  از  که    یها  است، 

ک خود  نوبه  به  است  شهر    یزندگ  تیفیممکن  در  ساکنان 

   . دهد شیافزا زیتبر یستیتور

 نظری مبانی

 کنند ی م  ی معضل مواجه هستند و سع  ک یبا    یمناطق گردشگر

از    یگردشگر  بی( که منجر به تخر19-د یمشکل )کوو  کی  نیب

اجتماع کنند   شودیم  یاقتصاد  ، ینظر  برقرار  با  28]  تعادل   .]

 یدیشد یاضطرار تی، کل جهان با وضع19 دیکوو یپاندم وعیش

و مانند    ست مواجه ا  یو اقتصاد  یاجتماع  ،یاز نظر سلامت جهان

به نوبه خود در معرض    ز ین  یصنعت گردشگر  یگریدهر صنعت  

پ است،    یناش  یو عاطف  یاقتصاد  ،یسلامت  یامدها یخطر  از آن 

بررس  یهاهمه شاخص  ما   کنندی م  ینیبش یپ  یجهان   ی مورد  که 

  د یکرد که هنوز با  میدر جهان را تجربه خواه  دی جد  میپارادا  رییتغ

با ما  و  شود.  کن  دیحل  درک  را  از  میریبپذ  م،ی آن  آن   عهده   و 

طرف[29]  مییبرآ از  مح  یدلبستگ  ی .  به    راتیتاث  ی زندگ  ط یما 

عم رفاه جسم  یقیمثبت  معنو  یعاطف  ،یذهن  ،یبر  دارد.   یو  ما 

با    ی عاطف  وند یو پ  یدلبستگ  کیشهر ممکن است    کیساکنان  

ا  طیمح ا  جادیخود  به مکان    یدلبستگ  هیاز نظر  هینظر  نیکنند؛ 

دلبستگ30]  کندیم  تیحما ادب  یمکان   ی[.  به    یگردشگر  اتیدر 

دلبستگ عاطف  یاحساس  یعنوان  تعر  نیب  ی و  مکان  و    فیمردم 

عمل   یستیتور  یهاکه به عنوان مکان   ییها[. مکان 31]  شودیم

ارزش   کنندیم اغلب در    یکه دوست  یها و احساساتممکن است 

آن مدر  شکل  ]  رد،یگی ها  شوند  مانند  34،  33،  32غرق   ]

رستوران فه کا  ،یاطراف شهر  یها پارک و  مراکز   ،یمحل  یهاها 

واحدها  دیخر مکانهاموزه  ،یآب  ناتیتزئ  ،یگیهمسا   یدر  و   ی ها 

پیفرهنگ  راثیم شناخت  با  ز  یامدهای.    ی طیمحستیمضر 

  ،ی محققان گردشگر  شتریب  ، یگردشگر  یهادر جاذبه   یگردشگر

 انه یگرا  ستیز  طیبه مکان و رفتار رفتار مح  یدلبستگ  نیارتباط ب

د از  بررس  اهدگیرا  ]کرده  یگردشگران  تحق36،  35اند    قات ی[. در 

م  یاجتماع  یروانشناس  یمکان  یدلبستگ  یرفتارها  ،یطیحو 

ها به  [. انسان37] شوند یم کیتحر یذهن یتوسط حالات احساس

  ی کنند و به مکان  تیهستند که در آن احساس امن  یدنبال مکان

امن احساس  به  بتواند  آ  تیکه  دلبست  هان به   دا یپ  یگکمک کند، 

]  یم مح38کنند  روانشناسان  اندرکاران    ستیزط ی[.  دست  و 

  یاز دلبستگ یناش یروان دیدر مورد فوا یاندهیسلامت به طور فزا

اظهار نظر کرده  گذارند،ی ها به اشتراک مکه افراد با مکان   یمکان

[ ب39اند  و  و  یم  انی[  به  است  ممکن  افراد   ی های ژگیکنند 

برا  کی   یدکالب گردشگر  دنیرس  یمکان  اهداف  خود    ی به 

باشن  یوابستگ بازدداشته  تکرار  و  تشو  دید  ]  قیرا  [.  40کنند 

  ی ز یمتما  یهاط یمح  ،یحیو تفر   یمنظم گردشگر  یزیر¬برنامه

تا خود را با   دهدیاجازه م  دکنندگانیکه به بازد  دهندی را ارائه م



 1402 بهار /1شماره  /4دوره  یشهر  یگفتمان طراح یلممجله ع

 

140 

مکان   تیو خاطرات گذشته غرق کنند و هوخود    یفرد  یباورها

کنند. استفاده کنندگان از مکان ممکن  خود را منعکس    مورد نظر

معان اجتماع  ی است  ارتباطات  به  مکان   یرا   یستیتور  یهادر 

کنند    دیمکان تاک  -انسان  یو دلبستگ  وندیاختصاص دهند و بر پ

افراد به    یاست که وابستگ  ی گریبعد د  ی[. حافظه مکان 41،  39]

از طر را  م  ی شخص  اتیتجرب  ق یمکان  ا42]  کندی منعکس    نی[. 

برا است  نگرش   یامر ممکن   ا ی  یاجتماع  یهاساکنان شهر که 

اجتماع تغ  یا¬یضد  با  رابطه  نت  ریی را در    جه یمکان خود که در 

کرده  یگردشگر  یاجتماع  راتیتاث  ی کاربرد  اریبس  اند¬درک 

ابعاد    نیروابط ب  یرا برا  یاز مطالعات شواهد تجرب  یباشد. تعداد

رفاه و   انه،یگرا  ستیز  طیار محفتر  یمکان، رفتارها  به  یدلبستگ

از مکان و    یاند که به طرفدارارائه کرده  یزندگ  یامدهایپ  تیفیک

اجتماع مگسترده  یاهداف  کمک  [. 41،  43،  44]  کنندیتر 

س و  با   استیمحققان  ارتباط  فقدان  که  هستند  نگران  گذاران 

جامعه    کننده دلسرد    یرفتارهاممکن است به اقدامات و    عتیطب

ککم  یمحل براک  رفتارها  نیند.  در  مشارکت    ی اساس 

اجتماع  انهیگرا¬ستیز¬طیمح توسعه    جیترو  یبرا  انهیگرا¬و 

ارتقا  دار،یپا  یگردشگر و  سالم  جهان  یجوامع   اریبس  یسلامت 

ن به   (SET)  یتبادل اجتماع  هی[. نظر46،  45،  9است ]  ازیمورد 

بررس در  گسترده  اجتماع  یطور  ساکنان   یدشگرگر  یاثرات  بر 

از    یعیوس  فی[. ط14است ]مکان مورد استفاده قرار گرفته    کی

م نشان  گردشگر  دهندیمطالعات  از  حاصل  درآمد  را   یکه 

در رفاه   لیدخ  یعامل تبادل اجتماع نیبه عنوان بارزتر توان¬یم

[. با توجه  47در نظر گرفت ]مکان    کیساکنان    ی زندگ  تیفیو ک

ا محل  نیبه  جامعه  مستق  هب   یکه  توسعه    ریثتاتحت  میطور 

بررس  یگردشگر دارد،  که    یهازمی مکان  یقرار  رفته  دست  از 

ساکنمشاهده    یاجتماع  راتیتاث توسط  کل  نیشده  رفاه  و    یو 

به هم مرتبط مآن   ی زندگ  تیفیک را  [.  48مهم است ]  سازد،ی ها 

محل تاث  یساکنان  درک    یگردشگر  ی اجتماع  راتیکه  کنند، را 

 یطیمحست یز  تیریمد  به حفظ و   یشتریب یتگممکن است دلبس

[ باشند  داشته  ز51،  50،  49خود  احتمال  به  منابع   ادی [.  از  آنها 

اقتصاد  یزندگ  طیمح رفاه  به  که  کنند  حفاظت   ، یخود 

اجتماع  یطیمحستیز مآن   یو  کمک  تاث52]  کندیها    رات ی[. 

 ی میمستق  ریتاث  ،یاز گردشگر  یده ساکنان محلدرک ش  یاجتماع

دلبس مح  یمکان  یتگبر  ز  یلساکنان   ی وابستگ  یرساختارهایبا 

  نیمکان دارد. در ا  یمکان و دلبستگ  ریتاث  ،ی مکان  ت یهو  ، یمکان

به اتخاذ رفتارها  تواندی م  یمکان  یدلبستگ  انیم اجتماع    یمنجر 

رفتارها  انهیگرا کوو  انهیگرا  ستیز  طیمح  یو  زمان  و    19  دیدر 

که    ی جوامع  رای. زرددا  یمهم  یامدهایامر پ  نیپس از آن شود. ا

م بررس  کنند ی م  ه یتک  ی گردشگر  یایزابر  حال   ی هاراه   ی در 

]  ی گردشگر  یهاتیفعال  یایاح  یبرا  یدتریجد [.  25هستند 

  یپنجره فرصت برا  کیتوان به عنوان    یرا م  19  دیکوو  یپاندم

در رابطه با ارتباط با مکان با    دتریجد  یمشارکت مردم در رفتارها

ا  یامدهایپ  یبرخ ز  یاجتماع  ،یقتصادمهم  در   یطیمحست یو 

از    19  دیبه بهبود بحران کوو  توانندی نظر گرفت. ساکنان شهر م

حفاظت از مکان )شهر(   یبرا  دیجد  یمشارکت در رفتارها   قیطر

بالا به مکان ممکن   ی[. افراد با سطح دلبستگ6خود کمک کنند ]

  ن یرا[. بناب53]  رندیبگ  زهیانگ  یو اجتماع  یاست از اهداف اقتصاد

است  اریبس افراد  واضح  بالا  که  مکان    یدلبستگ  یبا سطوح  به 

مهم ترو  ینقش  گردشگر  جیدر  و    یداخل  یبازار  باشند  داشته 

  یبهتر  یآمادگ  یو گردشگر  یالمللنیب  یسفرها  ییبازگشا  یبرا

به    یدلبستگ  جیکمک کنند. ترو  ط یداشته باشند و به سلامت مح



 آذر و  خانلو ،کلیبرتقویی  ... یزندگ تیفیبر ک یگردشگر یاجتماع رات یسنجش تاث

 

141 

م بازساز  تواندی مکان  ]  یبه  کند  کمک  ساکنان 54اقتصاد   .]

خود را از  یاجتماع یهاشبکه  توانندیم 19 دیدر زمان کوو یحلم

مهم   یایمشترک و مزا  یو تبادل اطلاعات با معان  نترنت یا  قیطر

[. تبادل اطلاعات ممکن 9کنند ]  تیتقو  یاز گردشگر  تیدر حما

 نفعان یمشارکت ذ  تواند یرا بدهد و م  شتریب  یهااست اجازه بحث 

مزا  ی عیوس  فیبا ط افزااز جمل  ایاز  آگاه  شی ه  مشاهده   ،یسطح 

]  یجمع  یرفتارها  ییکارا دهد  ارتقا  را   ... همچن55و    نی[. 

حما  تواندیم  انهیگرا  یاجتماع  یرفتارها توسعه    تیبه  از 

  ی زندگ  تیفیهم به نوبه خود بر ک  نیمنجر شود که ا  یگردشگر

 [. 59، 58، 57، 56است ] رگذاریتاث یساکنان محل

 پژوهش  ی. مدل مفهوم 1شکل 

 روش پژوهش

بر داده    یبوده مبتن  یشیمای و پ  یلیتحل  -  یفیحاضر توص  قیتحق

برا  یکم  یها آور  یاست.  محقق   ی جمع  پرسشنامه  از  داده 

برا شد.  استفاده  از    ییپاسخگو  ی ساخته  پرسشنامه  سوالات 

استفاده   کرتیل فیکم(ط یل ی تا خ ادیز  یلی)خ یا نهیگز 7 اسیمق

ساله شهر    18  یبالا  تیجمعشامل    قیتحق  یشد. از جامعه آمار

سالنا  زیتبر براساس  که  آمار است  تبر  تیجمع  یمه  در    زیشهر 

فرمول    1558693برابر    1395سال   براساس  که  است،  بوده 

برابر   نمونه  حجم  تحق  382کوکران  آمد.  بدست  حاضر    قینفر 

(  1مکنون دارد که در جدول )  ریمتغ  6آشکار و    ریمتغ  21شامل  

برا است.  شده  ن  یصور  یی ارو  یآورده  متخصصان   ظرات از 

 ی سوالات پرسشنامه از آلفا  ییایاز پا  نانیاطم  یاستفاده شد برا

( استفاده شد. با توجه به جدول CR)  یبیکرونباخ به همراه ترک

تحق2) سوالات  که  شد  مشخص  پا  قی (  مناسب  ییایاز  و    ی لازم 

برا است.  بوده  ساختار   لیتحل  یبرخوردار  معادلات  از    ی داده 

(SEM با )  یفزارهاارمفاده از ناست  SPSS    وAmos    26نسخه  

 استفاده شد 
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 [ 19، 18،  17، 12، 11،  9، 4] . متغیرهای تحقیق1جدول 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 گردشگری بر کیفیت زندگی تاثیرات اجتماعی 
 

 زیر شاخص  کد شاخص ها 

 
درک تاثیرات اجتماعی  

 ساکنین 

 
DR 

 افزایش ارزش اجتماعی جامعه 

 تبادلات فرهنگی 

 مشارکت اجتماعی 

 به اشتراک گذاری دانش فرهنگی 

 
 دلبستگی مکانی 

 
DL 

 هویت مکان 

 شناخت ادراک و تجربه 

 خاطره و آگاهی از مکان 

 آسایش

 

   فردی اعتماد بین
 
ET 

 ارتباط با دیگران 

 نحوه ارتباط با دیگران 

 حوه واکنش افراد ن

 
  اجتماعرفتارهای  
 ه گرایان

 
TA 

 امنیت اجتماعی لازم برای گردشگران 

 کمک به افراد نیازمند 

 تصمیم گیری در مورد گردشگری جمعی 

 رویکردهای مشارکتی مانند خرید و بازدید از مراکز گردشگری 

 
رفتار محیط زیست  

 گرایانه 

 
TM 

 مدیریت منابع زیست محیطی و ترویج پایداری

 دفع مناسب زباله 

 ت بهداشت ایرع 

 

 
Covid -19 

 

 

 
CO 

 سلامتی و ایمنی مکان  

 داشتن یک شبکه آنلاین گردشگری خوب 

همراهان   و یبیماران خارج  یبرا  یداخل یگردشگر یتورها یبرگزار
 آن ها بعد از درمان 

 

 و ترکیبی  . ضریب پایایی آلفای کرونباخ2جدول 

 ( CRترکیبی) پایایی  متغیرها 

 851/0 825/0 ن یساکن یماعجتا راتیدرک تاث

 901/0 891/0 دلبستگی به مکان 

 928/0 916/0 اعتماد بین فردی 

 826/0 801/0 انه یاجتماع گرا   یرفتارها

 845/0 813/0 انه یگرا   ستیز طیرفتار مح
Covid-19 821/0 869/0 

 محدوده مورد بررسی

تبر   1558693آن    تی، جمع1395سال    یطبق سرشمار  زیشهر 

بود ششمنفر  که  پرجمع  نیه  م  رانیا  تیشهر  شود.    ی محسوب 

درجه و دو   38و  یطول شرق قهیدق 25درجه و  46در  زیشهر تبر

شمال  قهیدق نصف  یعرض  گراز  است.    چینویالنهار  شده  واقع 

در سطح  از  آن  م  1400  ایارتفاع  وسعتیمتر  با  حدود    یباشد. 

م  لومتریک  00118 قلمرو  آذربا  ی انیدر  قسم  جانیخطه  در  ت  و 

دریشرق قرار    یمترلویک   619و    ه یاروم  اچهیشمال  تهران  غرب 
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در   ا  یمترلویک  150دارد.  مرز  جلفا،  جمهور  رانیجنوب   قرار گرفته است.  جانیآذربا ی و 

 

 

بررس نمونه مورد  و    5/37  ،ی از کل  درصد مرد   5/62درصد زن 

مجرد    6/34هستند.   هستند.   65/ 4و  درصد  متاهل  درصد 

تر،    9/21  لاتیتحص پایین  و  دیپلم  فوق    1/27درصد  درصد 

ر  درصد فوق لیسانس و بالات  7/12و    سانسی درصد ل  4/38دیپلم،  

  ات  25  نیدرصد ب  2/25سال،    24تا    18درصد    5/11است. سن  

 45 نیدرصد ب 5/18سال،  44تا  35 نیدرصد ب 46/10سال،  34

  65  نیدرصد ب  1/4سال و    64تا    55  نیب  درصد  1/9سال،    54تا  

اقامت    74تا   سابقه  است.  کمتر،   5درصد    22/0سال  و  سال 

سال،    15تا    11  نیدرصد ب  6/26سال،    10تا    6  نیدرصد ب  4/24

   سال است. 15از  شتریدرصد ب 30

میانگین، انحراف معیار،   ش،یهاو مولفه یزندگ تیفیمتغیر ک برای

و    ، یدگیکش  ،یچولگ محمینیمم  بصورت  ماکزیمم  شده  اسبه 

در نظر گرفته شده اند   5تا    1باشد. نمرات در بازه    یم  (3جدول )

تاث درک  میانگین  میانگین   45/3برابر    یاجتماع  راتیکه    است. 

اجتماع   ی، رفتارها90/3یدفر   ن ی، اعتماد ب36/3مکان    یدلبستگ

مح35/3  انهیگرا رفتار  Covid-19 ،52/3  انهیگرا  ستیز  طی، 

 . است 05/3

 

 

 

 

 

 شهرستاناستان و  در تبریز. موقعیت شهر 2شکل  
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   Covid- 19با تاثیر پذیری از اثرات اجتماعی گردشگری در پاندمی  هایشمولفهکیفیت زندگی و های توصیفی شاخص . 3جدول 

رها یمتغ  ماکزیمم مینیمم کشیدگی  چولگی  انحراف معیار  میانگین تعداد  

ن یساکن یاجتماع راتیدرک تاث  382 45/3  66/0  44/0-  39/0-  55/1  33/4  

36/3 382 دلبستگی به مکان   72/0  38/0-  34/0-  90/1  85/4  

90/3 382 اعتماد بین فردی   81/0  58/0-  35/0-  75/1  81/4  

انه یاجتماع گرا   یرفتارها  382 35/3  75/0  45/0-  26/0-  99/1  90/4  

انه یگرا   ستیز طیرفتار مح  382 52/3  73/0  35/0-  73/0-  85/1  75/4  

Covid-19 382 05/3  81/0  32/0-  61/0-  45/1  96/4  

نرمال بودن توزیع متغ -از آزمون کولموگروف  رهای برای بررسی 

با توجه به    رهایمتغ  یداریمعن   سطوح  که  شد،  استفاده  اسمیرنوف

( از  4جدول  بزرگتر  دهنده  05/0(  نشان  که  آمد،   نیا  یبدست 

 باشند.دارای توزیع نرمال می رهایاست که تمام متغ

 ی بررسی نرمال بودن توزیع متغیرها وف برااسمیرن –نتایج آزمون کولموگروف. 4جدول 

Zآماره  تعداد  متغیرها  -کولموگروف 

 اسمیرنوف 

 داری سطح معنی

ن یساکن یاجتماع راتیدرک تاث  382 243/1  091/0  

253/1 382 دلبستگی به مکان   088/0  

272/1 382 اعتماد بین فردی   077/0  

انه یاجتماع گرا   یرفتارها  382 308/1  068/0  

انه زیست گرای رفتار محیط  382 290/1  073/0  

Covid-19 382 023/1  199/0  

 

در    از اثرات اجتماعی گردشگری تاثیرپذیریهایش با مولفه و کیفیت زندگیآزمون همبستگی پیرسون برای رابطه   . 5 جدول

 Covid- 19پاندمی
 DR DL ET TA TM CO کد مولفه ها 

ن یساکن یاجتماع راتیدرک تاث  
 

      1 ضریب همبستگی 

داریسطح معنی  001/0       

مکان  به دلبستگی 67/0 ضریب همبستگی    1     

داریسطح معنی  001/0       

فردی  بین اعتماد 74/0 ضریب همبستگی    59/0  1    

داریسطح معنی  001/0  001/0      

انه یاجتماع گرا   یرفتارها 68/0 ضریب همبستگی    66/0  51/0  1   

داریسطح معنی  001/0  100/0  001/0     

انهیگرا   ستیز طیرفتار مح 84/0 ضریب همبستگی     49/0  51/0  54/0  1  

داریسطح معنی  001/0  001/0  001/0  001/0    

Covid-19 

 

 

88/0 ضریب همبستگی   37/0  48/0  37/0  66/0  1 

داریسطح معنی  001/0  001/0  001/0  001/0  001/0   

 

  ی زندگ  ت یفیبر ک  یرگردشگ  یاجتماع  راتیمدل تاث  یابیارز  یبرا

 مرتبه دوم استفاده شده است. ابتدا   یدییتا یعامل لیاز تحل

 

کل بررس  یبرازش  مس  یمدل  تک  تک  آن  از  پس  و   رها یشده 

شاخص  شد.  خواهد  دارا  یهاآزمون  مطلق،    یبرازش  نوع  سه 
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با  یقیتطب که  هستند  مقتصد  ان  یستیو  از  کدام  هر    واع، از 

از هر کدام حداقل   قیحقت  نیرا گزارش نمود. در ا  ییهاشاخص

شاخص  از  مورد  سه  حداقل  اگر  است.  شده  گزارش  مورد  ها دو 

پذ م  رشیقابل  برازش   جهینت  توانیباشند  از  مدل  که  گرفت 

 برخوردار است.   یکاف

به    001/0برابر    دویآماره خ  یداریمعن  سطح توجه  با  است که 

. شدابی( قابل قبول نم05/0ملاک در نظر گرفته شده )بزرگتر از  

به تعداد نمونه حساس بوده و   یداریکه سطح معن ییاز آنجا یول

نمونه  تقر  یهادر  برا  داریمعن  شه یهم  بایبزرگ    ی ابیارز  یاست؛ 

 استفاده شده است.  گرید یهابرازش مدل از شاخص 

بحران  مقدار نسبت  آزاد  ی شاخص  درجه  (  CMIN/DF)  یبه 

  ن یت. همچنبرازش مدل اس  یبرا  ی که مقدار مطلوب  01/4برابر  

ن دهنده ا  (GFI)955/0برازش  ییکوی شاخص  نشان  که  ست 

ا بودن  قبول  است.    یبرا  زان یم  نیقابل  مدل  مطلوب  برازش 

ر خطا  نیانگیم  شهیمقدار  )  یمربعات  نRMSEAبرآورد    ز ی( 

از    د باشیم  055/0 بودن  کوچکتر  به  توجه  با  قابل  08/0که   ،

ب و  بوده  تأ  انیقبول  است.    دییکننده  پژوهش    نیهمچنمدل 

  ی قیشاخص برازش تطب  ، (TLI)  917/0  سیلو  -شاخص توکر

911/0(CFI)    شده هنجار  مقتصد  برازش  شاخص   81/0  و 

(PNFI)   همگیم که  و    یا یگو  یباشد  برازش  بودن  مطلوب 

 .  استپژوهش مدل  دییتأ

 -Covidپاندمیدر   اجتماعی گردشگرییری از اثرات  هایش با تاثیرپذمولفه  و  کیفیت زندگیبرای رابطه  های برازش مدل ساختاری شاخص  .6جدول 

19   
 تفسیر  ملاک میزان  شاخص برازش

 قبول 5کمتر از  CMIN/DF 01/4 مطلق

x value-p2 001/0  غیر قابل قبول  05/0بیشتر از 

 قبول 90/0بیش از 955/0 ( GFIشاخص نیکویی برازش ) 

 لقبو 90/0بیش از 917/0 ( TLIلویس ) -شاخص توکر تطبیقی 

 قبول 90/0بیش از 911/0 (CFIبرازش تطبیقی)شاخص 

 قبول 08/0کمتر از  055/0 (RMSEAریشه میانگین مربعات خطای برآورد ) مقتصد

 قبول 5/0بیشتر از  81/0 (PNFIشاخص برازش مقتصد هنجار شده )

 اول  مرحله  در.  است  شده  انجام  مرحله  دو  در  عاملی  تحلیل

  عاملی  بار  میزان   و   شده  بررسی  ه لفمو  هر  به   مربوط  هایگویه

  از   کدام  هر  عاملی  بار  دوم  مرحله  در.  است  شده  محاسبه  آنها

 تحلیل  نتایج.  است  شده  محاسبه  کیفیت زندگی  روی  بر  هامولفه

  ملاحظه  جدول  به   توجه  با.  است  شده  ارائه(  7)  جدول  در  مدل

  از   یک  هر   به  مربوط  هایگویه   عاملی  بارهای  که  شودمی

 دار معنی  درصد  95  احتمال  سطح  در  و  بوده4/0  از  بزرگتر  هامولفه

 مدل  در  و   شودنمی  حذف  ها گویه   از  یک  هیچ  بنابراین.  هستند

 عاملی  ساختار  که  شودمی  نتیجه  بنابراین.  مانندمی   باقی

 روایی   و  پایایی  از  تبریز  ساکنان محلیکیفیت زندگی    هایمولفه

 .هستند برخوردار سازه

 بارهای  که  دهدمی  نشان  دوم  مرتبه  عاملی  تحلیل  همچنین

اجتماعی    هایمولفه  تمام  عاملی تاثیرات  بعد  از  زندگی  کیفیت 

پاندمی   در   در   و  بوده  4/0  از  بزرگتر  Covid-19گردشگری 

 با  اعتماد بین فردیبعد  .  هستند  دارمعنی  درصد  95  احتمال  سطح

زندگی    در  را  تاثیر  بیشترین  97/0  عاملی  بار ساکنان  کیفیت 

در دوران    از منظر تاثیرات اجتماعی گردشگری  تبریزشهر    محلی

به    ترتیب  به  آن  از   پس.  دارد  Covid-19پاندمی   دلبستگی 
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  بار  با)  ساکنین اجتماعی  تاثیرات  درک  ،(95/0  عاملی  بار با)  مکان

مح  ،(89/0  عاملی  بار  با)  Covid-19  ،(90/0  عاملی   ط یرفتار 

  با )  گرایانه  اجتماع  رهایرفتا  ،(88/0  عاملی  بار  با)  انهیگراستیز

 . دارند  قرار  ،(81/0 عاملی بار

 Covid-19پاندمی به لحاظ تاثرات اجتماعی گردشگری  تبریزساکنان کیفیت زندگی های بارهای عاملی استاندارد و غیراستاندارد مولفه .  7 جدول

برآورد ضریب  متغیر وابسته )عامل(  تغیر مستقل )آیتم( م

 شده

خطای معیار  

 برآورد

نسبت 

 بحرانی 

سطح  

 داری معنی

ضریب برآورد 

 استاندارد شده 

 90/0 001/0   00/1 تبریز   ساکنانکیفیت زندگی  ن یساکن یاجتماع راتیدرک تاث

 95/0 001/0 88/525 16/0 95/0 تبریز   ساکنانکیفیت زندگی  دلبستگی به مکان 

 97/0 001/0 98/5 13/0 99/0 تبریز ساکنان  کیفیت زندگی  اعتماد بین فردی 

 81/0 001/0 18/5 18/0 88/0 تبریز ساکنان  کیفیت زندگی  انه یگرا اجتماع  یرفتارها

 88/0 001/0 89/6 19/0 97/0 تبریز ساکنان  کیفیت زندگی  انه یگرا ست یز طیرفتار مح

Covid-19  89/0 001/0 73/6 11/0 91/0 تبریز ساکنان  کیفیت زندگی 

 

 

  )نگارندگان( Covid-19در پاندمی  تبریزساکنان اجتماعی گردشگری برکیفیت زندگی رات تاثیتحلیل عاملی مرتبه دوم  .3شکل  

مؤثر  ملاعو  مسیر  تحلیل بر   اجتماعی    گردشگری 

Covid-در پاندمی    تبریزشهر  ساکنان  کیفیت زندگی  

19   

استفاده شد و براساس آن    مسیر   در این تحقیق از روش تحلیل

اج)  مستقل  متغیر   که  مشخص شد  گراثرات    چه  (دشگریتماعی 

پاندمی  )  بسته وا  متغیرروى    بر   حد در  زندگی  Covid-کیفیت 

به19 ا  ثرا  غیرمستقیمو    مستقیم  رطو  (  در  ا  یندارد.    ثر روش 

ذهنیز  کیفیت  دبعاا  مستقیم بعد  از  اجتماعی   کترمشا  بر  ندگی 

از طریق رگرسیون چندگانه به دست آمده و سپس از    شهروندان 

اثر مستقی تأثیر کل   مطریق کم کردن  میزان  اثر غیرمستقیم  از 
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محاسبه   بررسی    شده، آنها  جهت  که  است  توضیح  به  لازم 

با  ثتاهمبستگی   گردشگری  اجتماعی  در یرات  زندگی  کیفیت 

از ضریب همبستگی پیرسون استفاده شده   Covid-  19پاندمی

  3در شکل    و در نهایت نمودار حاصل ترسیم گردیده است.است؛  

مؤث عوامل  تحلیل  زندگیر  که  نشان    شهروندان   کیفیت  را 

میدهد، پس از محاسبه آثار مستقیم و غیرمستقیم کلیه متغیرها، 

آثار در جدول ) این  از خلاصه  8مجموع  ، نشان داده  کردن( بعد 

است.   ابعاد    هایافتهشده  که  میدهد  تاثیرات نشان  درک 

اجتماعی، حس تعلق، اعتماد بین فردی، طرفدار رفتار اجتماعی،  

و  طرفدا زیست  محیط  رفتار  زندگی    Covid-19ر  کیفیت  در 

همچنین   تبریز شهر  ساکنان   دارند،  مستقیم  و  مثبت  تأثیرى 

ابعاد علاوه بر تأثیر مستقیم، به صورت غیرمستقیم نیز در  تمامی  

  توجه  بااثر دارند.    Covid- 19در پاندمیساکنان  زندگی  کیفیت  

تگی به مکان،  بسدل ،اعتماد بین فردی همدآ ستد به هاییافته به

و   اجتماعی  اثرات    و  825/0تأثیر  ضریب  با  Covid-19درک 

بر    711/0و    735/0و    801/0 را  اثرات  زندگی بیشترین    کیفیت 

،  تاثیرات اجتماعی در گردشگریبه  داشته است. بنابراین هرچقدر  

بیشتر   میزان  توجه  نیز  به همان نسبت  زندگی  داده شود  کیفیت 

  اىبر  بهبود خواهد یافت.  تبریزر  در شه   Covid-19در پاندمی  

 همبستگی   ضریباز    متغیرها  بین  جانبهدو  همبستگی  سیربر

 که   هددمی  ننشا(  8)  ولجد  نتایج.  تـسا  هشد  دهستفاا   نپیرسو

کیفیت زندگی در پاندمی  )  بستهوا  متغیر  با  مستقل  ىمتغیرها  بین

19-Covid  )بطه را  و صد همبستگیدر  99/0  نطمیناا  سطح  با

 .دارد دجوومثبتی 

 

 تبریز  توریستیدر شهر  Covid-19 در پاندمی ندگیز کیفیت گردشگری و  اجتماعی  اثرات همبستگیو  غیرمستقیم ،مستقیم رثا آ .8 ولجد

 متغیر وابسته  sig ضریب همبستگی  تاثیر کل  تاثیر غیرمستقیم  تاثیر مستقیم  متغیر مستغل 

  یاجتماع راتیدرک تاث

 ن یساکن

735/0 585/0 32/1 957/0 001/0  

 

 

کیفیت زندگی در  

-Covidپاندمی 

19 

 001/0 991/0 574/1 773/0 801/0 دلبستگی به مکان 

 001/0 995/0 624/1 799/0 825/0 اعتماد بین فردی 

 001/0 912/0 907/0 352/0 555/0 انه یاجتماع گرا   یرفتارها

 001/0 935/0 001/1 402/0 599/0 انه یگرا   ستیز طیرفتار مح

Covid-19 711/0 576/0 287/1 986/0 001/0 
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 )مدل نهایی( Covid-19تاثیرات اجتماعی گردشگری بر کیفیت زندگی در پاندمی  مسیر تحلیل  .4  شکل

 نتیجه گیری

مختلف    یهادر رشته   یبه خوب  یک شهرساکنان    یزندگ  تیفیک

روانشناس جامعه،  سلامت  جمله  ز  یاجتماع  یاز   ، یطیمحستیو 

موردو    یطراح  ،یشهریزیربرنامه  گرفته  یبررس  ...    . است  قرار 

گذشته    نیهمچن دهه  سه  محبوبیت    یگردشگر  قاتیتحق در  در 

یک شهر یا    ساکنان  یزندگ  تیفیاست. بهبود ک  کرده  دایپزیادی  

زمان    رها بخصوص دکشور  یاصل  یهادغدغه   از  ی کی  یک مکان

از  اند که درک مثبت  است. مطالعات نشان داده  19کووید  پاندمی  

گردشگر افزا  یاثرات  به  اجتماع  شی منجر  بهبود   ،یغرور 

ک و  رفاه  بشودیم  ی زندگ  یکل  تیفیسلامت،   تیحما  نابراین. 

  ت یفیکبهبود  منجر به    تواند ی م  یاز توسعه گردشگر  شهرساکنان  

شودآن   یزندگ  یکل  تیفیک  درباره  قیتحق  تیاهمامروزه  .  ها 

همگان روشن    بر   تر آنگسترده  یاجتماع  یایبه خاطر مزا  یزندگ

زماست در  ا  19  دیکووبیماری    نهی.  از  فراتر   ،بیماری  نیو 

بر    ر،یگهمه  یهایماریب آن  اثرگذاری  چگونگی    ی زندگ  تیفیکو 

گردشگریساکنان   طریق  از  نادینم  را  شهر  گرفت.    دهیتوان 

  ی زندگ  تیفیو ک  عینی   ،یکه به رفاه ذهن  یدرک عواملبنابراین  

مهم است.    اریبس  کنند،ی کمک م  ی پاندم  نهیدر زمشهر  ساکنان  

ب  یگردشگر  یاجتماع  راتیاثتشهر  ساکنان   اعتماد  را    افراد  نیو 

 قیها را از طرآن   یزندگ  یکل   تیفیک  تواندیکه م  کنند یدرک م

بحث   یهاسمیمکان نظری   مورد  مبانی  حائز  کند.    فیتعر  در 

شهر  ساکنان    یو آمادگ  یتندرست  ، یاست که سلامت روان  اهمیت

و    زماندر    یالمللنیو ب  یاستقبال از گردشگران داخل  ی ارب  تبریز

امر مستلزم   نی. اردیمورد توجه قرار گ  19کووید    یماریپس از ب
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تعداد که  است  مکان  یآن  را    یرفتارها  جیترو  ی هازم یاز  سالم 

بالا در م   ،ی سلامت روان  یبرا  شهرساکنان    انیهمانطور که در 

آن   جسمی رفاه  و  و  توسعه  شد،  بحث  ها افتهی.  شود  شنهادیپها 

تبریز    که   هددمی  ننشا شهر  تاث  دبعا ادر  ،  یاجتماع  راتیدرک 

ب اعتماد  تعلق،  گرایانهرفتار   ،یفرد  نیحس  اجتماع  رفتار   ،های 

ساکنان   یزندگ  تیفیدر ک  Covid-19و    گرایانه  ستیز  طیمح

گردشگری    تبریزشهر   بعد    ،نددار  مستقیمو    مثبت  ىتأثیر از 

 رت صو  به  ،مستقیم  تأثیر  بر  وهعلا  دبعاا  یتمام  همچنین

زمان در    شهرساکنان    یزندگ  تیفیک  رد  نیز  غیرمستقیم

  همدآ  ستد   به  یهاافتهی  به  توجه   با.  نددار  ثرا  Covid-19یپاندم

ب اجتماع  یدلبستگ  ،یفرد  نیاعتماد  اثرات  درک  مکان،  و   یبه 

19-Covid  711/0و    735/0و    801/0و    825/0تأثیر  ضریب  با  

ک  اثرات  نیشتریب بر  شهر  ی زندگ  تیفیرا  است.    ساکنان  داشته 

  شتر یتوجه ب  ،یدر گردشگر  یرات اجتماعیهرچقدر به تاث  نیبنابرا

ن نسبت  همان  به  شود  پاندم  ی زندگ  تیفیک  زان یم  ز یداده    ی در 

19-Covid    آن از  پس  شهر  و  خواهد    تبریزدر  .  افتیبهبود 

  ضریب از    متغیرها  بین  جانبه دو  همبستگی  سیربر  اىبر

  ننشا(  8)  ولجد  نتایج.  ت ـسا   هشد  دهستفاا   نپیرسو  گیهمبست

 تیفی)ک   بستهوا  متغیر  با  مستقل   ىمتغیرها  بین  که  هددمی

پاندم  یزندگ  صددر  99/0  نطمیناا  سطح  با(  Covid-19  یدر 

را  همبستگی حاضر    دارد.  د جوو  مثبتی  بطهو  تاثمقاله    رات یبر 

ب  یاجتماع اعتماد  شده،  مکان،   یدلبستگ  ،یفرد  نیدرک    به 

گرایانه اجتماع  محیطو    رفتارهای   تیحما  ،گرایانهزیسترفتار 

در پاندمی   شهرساکنان    یزندگ  تیفیو ک  یتوسعه گردشگر  یبرا

آن    19کووید   از  پس  استتمرکز  و  اکرده  بدست    نی.  مطالب 

گزآمده   مهم  یادهیتنها  مشاهدات  با  بودند  یاز  آن   دیکه  ها به 

  ریو تاث  گرید  یهاسمیانممکن است مک  محققاناما    . پرداخته شود

کآن بر  ن  شهر ساکنان    ی زندگ  تیفیها  کنند  زیرا  انتظار  .  کشف 

گذاران    استیو س  زانیر، برنامهران یبتواند مد  تحقیق  نیا  می رود

تبریز   بشهر  تعامل  در  محل  شتریرا  جامعه  زمان    تبریز  یبا  در 

آن   برای  یزیربرنامه  استراتژ  توسعه  زمان    یهایو  در  تابآوری 

هنگامکند.    ییراهنما  ، انبحر خلاصه،  طور  به    یبه  افراد  که 

رفتارهای اجتماع  ممکن است    ،وارد می شوند   )گردشگری(  مکان

به  حفاظت از مکان    یرا برا  رفتار محیط زیست گرایانهو    گرایانه

به هدف کاربرد  منظور از خود    (یگردشگر  یایمزاآن )  یکمک 

بدهند گردشگرصورت    نیبدو    نشان  توسعه  کنند.    تیحما  یاز 

م  نیا خود  نوبه  به  کل  گرید  تحقق  در  تواندیامر   ی دیاهداف 

ارتقا  ،یداریپا و  در    تبریز شهر  ساکنان    یزندگ   تیفیک  یرفاه 

با    داشته باشد.  موثرینقش    و پس از آن19زمان پاندمی کووید  

برای    مهم  اصل  7نتایج به دست آمده از تحقیق حاضر  توجه به  

در زمان پاندمی کووید    تبریزشهر  نان  ساکپیشبرد کیفیت زندگی  

استخراج  براساس تاثیرات اجتماعی گردشگری    آنو پس از    19

 که به شرح زیر هستند:  شده

احساس می    ساکنان شهراول:    اصل بیشتر  را  اجتماعی  تاثیرات 

به    ی)ب( دلبستگ  یفرد  نی توانند بر )الف( اعتماد ب  یآنها م  کنند

فرع ابعاد  )با  هوب  یوابستگ  یمکان  مکان،  تأث  تیه   ،   ریمکان 

 . ر بگذارندیتاث تبریزدر شهر  محل( یاجتماع وند یو پ یمکان

ساختار    کیهمچنان  شهر  ساکنان    یفرد  نیاعتماد بدوم:    اصل

  ی تواند بر دلبستگ  ی، مردیقرار گ  یمورد بررس   دیمهم است که با

  ریمکان ، تأث  تیبه مکان ، هو  یوابستگ  ی به مکان )با ابعاد فرع
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پمکان   شهر    (یاجتماع  وندیو  مانند    تبریزدر  بحرانی  مواقع  در 

 . تاثیر بگذارد 19کووید 

با  )  تبریزشهر  ساکنان  در  به مکان    یدلبستگ  تیتقوسوم:    سوم

  وندیمکان و پ  ریمکان، تاث  ت یبه مکان، هو  یوابستگ  یابعاد فرع

 است. ها مهم آن  یبر رفتار اجتماع یرگذاریدر تاثمکان( یاجتماع

تواند بر    ی م  تبریزشهر  ساکنان    یاجتماع  یرفتارهارم:  چها  اصل

 بگذارد. ریآنها تأث زیست محیطی یرفتارها

 تیبر حما تواندیم تبریزشهر ساکنان  یرفتار اجتماعپنجم:  اصل

 بگذارد ریتاث یها از توسعه گردشگرآن

می تواند بر    تبریزساکنان  گرایانه  زیستمحیطششم: رفتار    اصل

 .توسعه گردشگری تأثیر بگذاردحمایت آنها از 

می  از توسعه گردشگری    تبریزشهر  ساکنان  هفتم: حمایت    اصل

کیفیت  بهبود  به  می تواند  نقش مهمی ایفا کند که متعاقباً  تواند  

  کلی زندگی آنها کمک می کند.
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