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Livability and paying attention to its functional qualities is one of the 
important and necessary parts of urbanization in the contemporary century, 
which has been raised against many complex problems of urban life in 
today›s world. The quality of livability in urban areas and the explanation 
of the role of biological units in the promotion of social sustainability are 
highly influenced by functional qualities and their mutual role. Although 
the concept of livability has been discussed in different spatial and thematic 
dimensions, the investigation of its role as an influencing variable of spatial 
qualities and a mediating variable of social sustainability has received less 
attention. The present research was carried out in a descriptive-analytical 
and survey form using a researcher-made questionnaire in the community 
of residential context around the market of Ardabil city and with the aim of 
developing the biological quality and social life of the said neighborhood. 
The sample size of 384 people was obtained based on Cochran›s formula. 
Data analysis was done with SPSS and Amos software using Structural 
Equation Modeling (SEM). The results showed that by comparing the 
total effect of each index on livability, it was found that the accessibility 
factor has the greatest effect. In addition, it was proved that the indirect 
effect of social stability is greater between safety and physical order and 
livability. This means that greater satisfaction in social sustainability can 
increase the impact of climate safety and comfort on livability. The research 
solutions in developing the security and safety of urban tissues, controlling 
the permeability of the communication network and improving the 
environmental qualities through the development of pleasant spaces have 
been presented.
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چکیده 
ــت  ــر اس ــرن معاص ــینی در ق ــروری شهرنش ــم و ض ــث مه ــردی آن از مباح ــای عملک ــه کیفیت‌‌ه ــه ب ــت‌‌پذیری و توج زیس
کــه در برابــر بســیاری از مشــکلات پیچیــده زندگــی شــهری در جهــان امــروزی مطــرح شــده ‌‌اســت. کیفیــت زیســت‌‌پذیری 
در محــات شــهری و تبییــن نقــش واحدهــای زیســتی در ارتقــاء پایــداری اجتماعــی، تأثیرپذیــری فراوانــی از کیفیتهــای 
عملکــردی و نقــش متقابــل آن دارد. اگرچــه، مفهــوم زیســت‌‌پذیری در ابعــاد مختلــف فضایــی و موضوعــی مــورد بحــث 
قرار‌‌گرفته‌‌اســت، بررســی نقــش آن بعنــوان متغیــری تأثیرپذیــر از کیفیت‌‌هــای فضایــی و متغیــر میانجــی پایــداری 
ــا اســتفاده از  ــی و پیمایشــی ب ــرار گرفته‌‌اســت. پژوهــش حاضــر بصــورت توصیفی-تحلیل ــورد توجــه ق ــر م اجتماعــی کمت
پرسشــنامه محقــق ســاخت در جامعــه بافــت مســکونی اطــراف بــازار شــهر اردبیــل و بــا هــدف توســعه کیفیــت زیســتی و 
حیــات اجتماعــی محلــه مزبــور انجــام یافته‌‌اســت. حجــم نمونــه 384 نفــر براســاس فرمــول کوکــران بدســت آمــد. تجزیــه 
و تحلیــل اطلاعــات بــا نــرم افــزار SPSS و Amos بــه روش معــادلات ســاختاری )‏SEM(‏ انجــام شــد. نتایــج نشــان‌‌د‌‌اد، 
ــت شــد  ــر را دارد. بعــاوه، ثاب ــر کل هــر شــاخص روی زیســت‌پذیری، عامــل دسترســی بیشــترین تأثی ــا مقایســه اث ــه ب ک
ــن معنــی اســت  ــن بدی ــداری اجتماعــی بیــن ایمنــی و نظــم و وحــدت کالبــدی بیشــتر اســت. ای ــر غیرمســتقیم پای کــه اث
کــه رضایتمنــدی بیشــتر در پایــداری اجتماعــی بیشــتر می‌توانــد تأثیــر ایمنــی و آســایش اقلیمــی بــر روی زیســت‌پذیری را 
افزایــش دهــد. راهکارهــای پژوهــش در توســعه امنیــت و ایمنــی بافت‌هــای شــهری، کنتــرل نفوذپذیــری شــبکه ارتباطــی 

ــت.  ــه شده‌‌اس ــر ارای ــای دلپذی ــعه فضاه ــق توس ــی از طری ــای محیط ــای کیفیت‌‌ه و ارتق

واژه‌‌های کلیدی: محیط شهری، زیست‌‌پذیری، رضایت‌‌مندی، پایداری اجتماعی.
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1. مقدمه
ضــرورت توجــه بــه مفهــوم شــهر زیســت‌‌پذیر بــا اهــداف حــل مشــکلات 
شــهری، ارتقــای کیفیــت زندگــی ، کارآمــدی مدیریــت شــهری و راهبــری 
شــهر بــه‌ ســمت مطلوبیــت بیشــتر و احتــرام بــه ارزش‌‌هــای محلــی بیــش 
از پیــش اهمیــت یافته‌‌اســت ]1، 2[. در مطالعــات پیشــین زیســت‌پذیری، 
کــه عمدتــا مرتبــط بــه عوامــل اقتصــادی اســت، اســتدلال کرده‌انــد کــه 
افزایــش فرصت‌هــای اشــتغال منطقــه‌ای می‌توانــد تأثیــر مثبتــی بــر 
ــر  ــل غی ــال، عوام ــن ح ــا ای ــد ]3، 4، 5[. ب ــته باش ــهری داش ــت ش رضای
اقتصــادی ای، بویــژه محیط‌هــا و محله‌هایــی کــه ســاکنان هــر روز بــا آن‌ 
مواجــه می‌شــوند، تأثیــر قابل‌توجهــی بــر کیفیــت زندگــی و زیســت‌پذیری 
دارنــد. بــا تفســیر زیســت‌‌پذیری بــه معنــی پایــداری، زیســت‌پذیری هــم بــه 
جنبه‌هــای شــخصی و ایمنــی مســکن‏ ]6[ و هــم بــه جنبه‌هــای محلــی 
و مشــکلات ناشــی از رشــد جمعیتــی و شهرنشــینی کمــک می‌کنــد 
ــداری  ــاخص‌های پای ــا ش ــتپذیری ب ــاخص‌های زیس ــن ش ــز بی ]7[ تمای
ــروز در  ــه ام ــه را ك ــت‌‌پذیری آنچ ــاخص‌های زیس ــه ش ــت ك ــن اس در ای
حــال وقــوع اســت انــدازه میگیرنــد، امــا شــاخص‌های پایــداری، ظرفیــت 
موجــود بــرای آنچــه در آینــده رخ خواهــد داد را اندازه‌‌گیــری میكنــد. 
زیســت‌‌پذیری اشــاره بــه زیرمجموعــه‌‌ای از اهــداف پایــداری دارد كــه 
مســتقیماً اعضــای جامعــه را تحــت تأثیــر قــرار میدهنــد. زیســت‌‌پذیری و 
ــاً دارای چشــم‌‌اندازها  ــداری معمــولًا دارای اهــداف مشــترك، امــا غالب پای
ــگاه زیســت‌پذیری و  و اولویتهــای متفــاوت هســتند ]8[. در اهمیــت جای
ــت  ــداری اجتماعــی، نقــش زیســت‌پذیری مکانهــای شــهری در کیفی پای
و کمیــت اجتماعــی مــکان ]9[، رفــاه اجتماعــی، توســعه اقتصــاد، 
ســازگاری و پیشــرفت اجتماعــی در پــاره ای از مطالعــات مــورد توجــه 
قــرار گرفتــه اســت.افزایش جــرم و جنایــت، آلودگــی هــوا و ازدحــام 
ترافیــک ]10[زمینــه ســاز افزایــش مهاجرت‌هــا بــه حومه‌هــا و بسترســاز 
مشــکلات عمــده اجتماعــی و اقتصــادی شــده وفضــای شــهری زمینــه 
ای بــرای ظهــور و بــروز جرایــم شــهری و تضادهــا و تعارضــات اجتماعــی 
اســت‏ ]11[. تــداوم ایــن مشــکلات بسترســاز تحقــق ناپایــداری و کاهــش 
رضایتمنــدی و میــل بــه مشــارکت و همگامــی مــردم بــا مدیریــت شــهری 
اســت. اگرچــه، روابــط اجتماعــی همســایگان یــک متغیــر وابســته متاثــر 
ــتقل  ــورت مس ــال، بص ــن ح ــت، درعی ــهری اس ــط ش ــت از محی از رضای
ــهری  ــداری ش ــذارد ]12[. پای ــر می‌گ ــز تأثی ــت‌پذیری نی ــت زیس ــر کیفی ب
درگــرو افزایــش زیســت‌پذیری، تأمیــن رفــاه نســبی، مشــارکت شــهروندان 
گاهــی اجتماعــی بــرای همــة اعضــای جامعــه اســت ]13[.  و افزایــش آ
پیونــد اجتماعــی، از "فضا‌‌هــا" بــرای ســاکنان "مکان‌هــای معنــادار" 
ــه  ــه جامع ــه محل ــاکنان ب ــتگی س ــر دلبس ــی ب ــر مثبت ــه تأثی ــازد، ک می‌‌س
ــداد  ــایه‌ها، تع ــه همس ــاکنان ب ــاد س ــات، اعتم ــی مطالع دارد ]14[. برخ
ــط  ــوان شــاخص ســنجش رواب ــه عن دوســتان و تعامــات اجتماعــی را ب
ــای  ــش محیط‌ه ــد‏ ]15[. نق ــرده ان ــایی ک ــایگان شناس ــی همس اجتماع
ــی  ــولای اجتماعــی و شــیرازه مدن ــت ل شــهری در توســعه فراغــت و تقوی
ــایگان در  ــی همس ــط اجتماع ــت رواب ــن، تقوی ــهر ]15، 16[، همچنی ش

ــاده‌روی ]17[ ‏ونقــش محیط‌هــای شــهری امــن،  محیط‌هــای مــروج پی
در توســعه پیــاده‌روی و افزایــش بــار اجتماعــی مــکان ]18، 16[ از مــوارد 
ــت  ــه کیفی ــی رابط ــش، بررس ــدف پژوه ــرو، ه ــت. از این ــرح اس ــل ط قاب
ــردی  ــای عملک ــت ازکیفیت‌ه ــی و رضای ــداری اجتماع ــت‌پذیری، پای زیس
مــکان اســت کــه در نمونــه مــوردی بافــت مســکونی اطــراف بــازار 
اردبیــل انجــام یافتــه اســت. کاهــش نقــش ســکونت در محــات اطــراف 
بازراهــای ســنتی و تــاش بــرای احیــای زندگــی اجتماعــی در آن، میــل 
بــه فرســودگی بخــش میانــی شــهر در اثــر تصمیمــات نادرســت مدیریــت 
ــه محــات پیرامــون، کاهــش  ــازار ب شــهری، توســعه افســار گســیخته ب
ــکان  ــوع و ام ــل متن ــزی بدلای ــق مرک ــتی در مناط ــت زیس ــطوح کیفی س
ــادی  ــش اقتص ــش نق ــور، کاه ــای مزب ــی بافته ــاختار اجتماع ــد س تجدی
زمیــن در توســعه درونــزا و اتــاف زیرســاختهای شــهری و غیــره از 
دلایــل انتخــاب نمونــه مــوردی اســت. وجــود تأثیــر مثبــت رضایتمنــدی از 
ــر  ــن تأثی ــت‌پذیری و تبیی ــر زیس ــای آن ب ــهری و مؤلفه‌ه ــای ش محیط‌ه
ــر رضایــت و زیســت‌پذیری از فرضیه‌هــای  ــداری اجتماعــی ب میانجــی پای
ــع و پروژه‌هــای شــهری  ــع متعــادل و هدفمنــد مناب پژوهــش اســت. توزی
منطبــق بــا زیســت‌پذیری در پایــداری اجتماعــی و رضایــت از محیــط 

شــهری ضــرورت و اهمیــت پژوهــش اســت. 

2. پیشینه پژوهش
مطالعاتــی کــه رابطــه کیفیــت محیــط شــهری، موضوعــات اجتماعــی و 
ــاد نیســت ]10، 19، 20[‏.   ــد، چنــدان زی زیســت‌پذیری را بررســی کرده‌ان
بــا نگاهــی بــه پیشــینه پژوهش‌هــای انجــام یافتــه، نتایــج یــک پژوهــش 
ــت‌پذیری  ــر زیس ــهری ب ــط ش ــت از محی ــالای رضای ــطح ب ــان داد، س نش
تأثیــر گــذار و دسترســی بیشــترین تأثیــر را در ایــن رابطــه دارد. همچنیــن، 
ــی  ــدی و ایمن ــی در رضایتمن ــش میانج ــایگان نق ــی همس ــط اجتماع رواب
فضایــی  تحلیــل  پژوهــش  نتایــج   .]12[ دارد  شــهری  محیط‌هــای 
آثــار حکمروایــی مطلــوب بــر زیســت‌پذیری شــهری نشــان داد، بیــن 
شــاخص‌های حکمروایــی خــوب شــهری و زیســت‌‌پذیری شــهری رابطــه 
ضعیــف تــا متوســطی وجــود دارد ]21[. پژوهــش ســنجش زیســت‌‌پذیری 
داد،  نشــان  اجتماعــی،  پایــداری  بــر  تأکیــد  بــا  شــهری  بافت‌‌هــای 
ــداری اجتماعــی زیســت‌‌پذیری در بعــد عینــی و ذهنــی  شــاخص‌های پای
ــا توجــه بــه ســطح دسترســی بــه خدمــات و رضایــت از  کیفیــت زندگــی ب
خدمــات ارائــه شــده شــکاف پایین‌‌تــری دارد ]22[. نتایــج یــک پژوهــش 
نشــان داد کــه همبســتگی معنــی داری بیــن ضریــب توســعه پایــدار 
اجتماعــی و شــمار جمعیتــی شهرســتان‌های اســتان وجــود دارد  ]23[. 
پژوهــش تأثیــر اصــول شــهر زیســت‌پذیر در ارتقــای ســطح رضایتمنــدی 
ــت و  ــد از آن، هوی ــا و بع ــری در فض ــان داد، حضورپذی ــهروندان، نش ش
حــس تعلــق بــه مــکان در رضایتمنــدی از محلــه تأثیــر دارد ]24[. نتایــج 
ــعه  ــتای توس ــهری در راس ــات ش ــت‌پذیری مح ــنجش زیس ــش س پژوه
پایــدار از دیــدگاه شــهروندان نشــان داد کــه بیــن پایــگاه اجتماعــی- 
اقتصــادی شــهروندان و زیســت‌پذیری ارتبــاط مســتقیمی وجــود دارد 
مرکــزی  بخــش  زیســت‌پذیری  وضعیــت  ارزیابــی  پژوهــش   .]25[
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ــه  ــان داد، ۴ محل ــز نش ــهر تبری ــاکنان‌ کلانش ــدگاه س ــهرها از دی کلانش
ــری  ــت‌پذیری بهت ــرایط زیس ــه از ش ــرا و مقصودی ــهناز، دانشس ــازار، ش ب
ــت‌پذیری  ــر زیس ــاختاری تأثی ــازی س ــتند ]26[. در مدل‌س ــوردار هس برخ
ــهر دورود،  ــی در ش ــنجی عموم ــر س ــر نظ ــی ب ــی مبتن ــت زندگ ــر کیفی ب
ــر را  ــترین اث ــیونی بیش ــب رگرس ــا ضری ــی، ب ــل آموزش ــد، عام ــان دادن نش
بــر زیســت‌پذیری و عامــل زیســت-محیطی بــا وزن عاملــی بیشــترین اثــر 
ــیار  ــر بس ــت‌پذیری تأثی ــته و زیس ــهر دورود داش ــی ش ــت زندگ را در کیفی
ــی  ــت ]27[. بررس ــته اس ــهر دورود داش ــی در ش ــر کیفیت‌زندگ ــادی ب زی
میــزان زیســت‌پذیری شــهری در محــات دروازه دار در کلان‌شــهر تبریــز، 
نشــان داد کــه میــزان زیســت‌پذیری در محــات دروازه‌دار مــورد مطالعــه 
ــه  ــوان ب ــج دیگــر پژوهــش می‌‌ت ــرار دارد. از نتای ــوب ق در حــد نســبتاً مطل
تأثیــر محــات دروازه‌دار در افزایــش میــزان پایــداری اجتماعــی ســاکنین 
و ارتقــای میــزان ســرمایه اجتماعــی و امنیــت بعــد از ســکونت در محــات 
ــت  ــت‌‌پذیری در باف ــی زیس ــه تطبیق ــود ]28[. مطالع ــاره نم دروازه‌دار اش
ــور  ــه به‌ط ــوده ک ــر آن ب ــه بیانگ ــهر ارومی ــهرها در ش ــی ش ــد و قدیم جدی
ــه  ــبت ب ــه نس ــهر ارومی ــی ش ــت قدیم ــت‌پذیری در باف ــزان زیس ــی می کل
بافــت جدیــد شــهر بیشــتر بــوده اســت. همچنیــن میــزان زیســت‌پذیری 
در بافــت قدیــم نســبت بــه بافــت جدیــد در وضعیــت بهتــری قــرار داشــته 
ــه،  ــت ابنی ــاخص‌های کیفی ــاس ش ــت‌پذیری براس ــزان زیس ــت؛ و می اس
محــدوده تحــت پوشــش فاضــاب و دسترســی بــه کاربــری فضــای 
ــی را دارا  ــت خوب ــم وضعی ــت قدی ــه باف ــبت ب ــد نس ــت جدی ــبز در باف س
بــوده اســت ]29[. پژوهــش شــکل شــهری و زیســت‌پذیری نشــان 
متغیرهــای شــکل  بــر روی  اجتماعی-اقتصــادی  داد، شــاخص‌های 
شــهری بــرای ارزیابــی اهمیــت محیــط ســاخته شــده در پیش‌بینــی 
ــی،  ــه طــور کل ــا زیســت‌پذیری منطبــق هســتند. ب کیفیت‌هــای مرتبــط ب
شــاخص‌های فــرم شــهری بــرای پیش‌بینــی معیارهــای اجتماعــی-
اقتصــادی مهم‌تریــن شــاخص‌ها در رابطــه بــا زیســت‌پذیری شــهری 
ــز  ــرای مراک ــی ب ــت‌پذیری فضای ــاخص زیس ــی ش ــد ]30[. در بررس بودن
شــهری متراکــم، مشــخص شــد، مراکــز شــهری از نظــر جمعیــت و 
ــای  ــا معیاره ــی ب ــتگی‌های فضای ــک همبس ــده. ی ــاخته ش ــاحت س مس
ــه  ــی را ب ــات اجتماع ــا امکان ــاز ی ــای ب ــد فضاه ــت‌پذیری مانن ــی زیس عین
اشــتراک می‌گذارنــد ]31[. پزوهــش ارزیابــی زیســت‌پذیری از طریــق 
مــرور ادبیــات بــه مطالعــه تطبیقــی بیــن داکا و یــک شــهر جنــوب شــرق 
ــهروندان در  ــت ش ــر رضای ــر ب ــل موث ــن عوام ــه و مهمتری ــیا، پرداخت آس
ــاران  ــه معم ــا ب ــن یافته‌ه ــد ای ــار می‌کن ــناخته و اظه ــت‌پذیری را ش زیس
و برنامــه ریــزان کمــک می‌کنــد تــا مناطــق مداخلــه در شــهرهایی را کــه 
ــا آنهــا را زیســت‌پذیرتر  کمتریــن زیســت‌پذیری را دارنــد شناســایی کننــد ت
ــی و  ــازی، ارزیاب ــهری: شبیه‌س ــت‌پذیری ش ــش زیس ــد ]32[. پژوه کنن
ــعه‌  ــازی توس ــای شبیه‌س ــان داد، ابزاره ــل، نش ــر عام ــی ب ــیر مبتن تفس
ــت از  ــهرها در حمای ــدار ش ــعه پای ــرای توس ــی ب ــرد عمل ــک رویک ــه ی یافت
ارزیابــی و طراحــی سیاســت‌های حاکمیتــی را تشــکیل می‌دهنــد، و 
چارچــوب روش‌شــناختی جدیــدی بــرای درک مکانیســم‌های ســاخت 

زیســت‌پذیری شــهری ارائــه می‌دهــد ]33[. همچنیــن، در خصــوص 
بافــت تاریخــی و محــات ششــگانه اردبیل)نمونــه مــورد پژوهــش(، نیــز 
ــر  ــر تأثی ــی ب ــش تحلیل ــت. پژوه ــه اس ــام یافت ــی انج ــاً، پژوهش‌های قب
ــت  ــای کیفی ــر مؤلفه‌ه ــی ب ــدی- محیط ــداری کالب ــت از پای ــطح رضای س
زندگــی ســاکنان در محــات شــهری نشــان داد، شــاخص‌های رضـــایت 
ــن  ــن و اثرگذارتری ــی مهمتری ــت زندگ ــی کیفی ــدی - محیط ــد کالبـ از بعـ
ــد ]34[.  ــل می‌‌باش ــی اردبی ــت تاریخ ــاد در باف ــایر ابع ــه س ــبت ب ــد نس بع
ــه مــکان در محــات  ــق ب ــر حــس تعل ــر ب پژوهــش مقایســه عوامــل موث
ــه  ــق ب ــاس تعل ــه احس ــان داد، اگرچ ــل، نش ــهر ادردبی ــم ش ــد و قدی جدی
مــکان در محــات قدیمــی بیشــتر از محــات جدیــد اســت، امــا عوامــل 
مؤثــر بــر حــس تعلــق بــه مــکان در محــات قدیمــی، ماهیــت متفاوتــی 
ــر  ــاوه ب ــی ع ــات قدیم ــد دارد و در مح ــات جدی ــا مح ــه ب در مقایس
پیوندهــای تاریخــی و خانوادگــی در افــراد، عوامــل اجتماعــی نســبت بــه 
ــر ســطح رضایت‌‌منــدی  ــری ب ــر و اثرگذارت عوامــل کالبــدی، عامــل قوی‌‌ت
ــی و  ــات قدیم ــراد در مح ــت. اف ــه اس ــاکنان محل ــق در س ــس تعل و ح
جدیــد ابعــادی از حــس تعلــق را بــه دســت می‌‌آورنــد و ابعــادی را از 
دســت می‌‌دهنــد ]35[. همچنیــن، بررســی ارزیابــی ســطح پایــداری 
اجتماعــی در بافت‌هــای تاریخــی شــهری در اردبیــل، نشــان داد، بااینکــه 
ــی  ــل اجتماع ــی، تعام ــارکت اجتماع ــی، مش ــت اجتماع ــای امنی مؤلفه‌ه
مؤلفه‌هــا  ســایر  بــه  نســبت  مطلوب‌تــری  وضعیــت  تعلــق  حــس  و 
ــودن  ــن ب ــاکنان، پایی ــادی س ــت اقتص ــداری در وضعی ــا ناپای ــتند، ام داش
ــی،  ــات عموم ــه خدم ــب ب ــی نامناس ــت و دسترس ــدی باف ــت کالب کیفی
ــه  ــورد مطالع ــدوده م ــی مح ــداری اجتماع ــدید ناپای ــی در تش ــل مهم عام
اســت ]36[. پژوهــش تحلیلــی بــر رضایــت از کیفیــت زندگــی در مناطــق 
ــاخص‌های  ــوع ش ــت مجم ــن رضای ــان داد، میانگی ــزی شهرها،نش مرک
ــدی(،  ــی، و کالب ــی، اجتماع ــت‏ محیط ــادی، زیس ــی )اقتص ــورد بررس م
ــی ســاکنان در محــات  ــت زندگــی کل ــت نســبی از کیفی حاکــی از رضای
ــر  ــر ب ــای مؤث ــی مؤلفه‌ه ــش  ارزیاب ــت ]37[. پژوه ــل اس ــزی اردبی مرک
پیوندهــای اجتماعــی در مرکــز محله‌هــای شــهر اردبیــل، نشــان داد کــه 
رابطــه معنــاداری بیــن مؤلفه‌هــای دلبســتگی، تعامــات اجتماعــی، تعهــد 
بــه ارزش‌هــای محلــه و بــاور و اعتقــادات وجــود دارد و مؤلفــه دلبســتگی 
ــای  ــزان پیونده ــری در می ــر بالات ــر تأثی ــای دیگ ــا مؤلفه‌ه ــه ب در مقایس
ــا نگاهــی  ــا فضاهــای شــهری دارد ]38[. ب ــراد در رابطــه ب اجتماعــی اف
ــی  ــداری اجتماع ــکان و پای ــدی از م ــش رضایتمن ــن نق ــینه، تبیی ــه پیش ب
ــراف  ــکونی اط ــت مس ــوع در باف ــی موض ــی، ارزیاب ــر میانج ــوان متغی بعن
بازارهــای ســنتی بعنــوان یکــی از چالش‌هــای شــهری کاهــش کیفیــت 
شــاخص‌های  بــر  تمرکــز  شــهر،  تاریخــی  بافت‌هــای  زیســت‌پذیری 
عملکــردی مــکان بعنــوان شــاخص‌های تأثیــر گــذار در حیــات اجتماعــی 
و مدنــی همســایگان از جنبه‌هــای جدیــد و نــوآوری پژوهــش حاضــر 

ــت. ــده اس ــه ش ــدان پرداخت ــر ب ــر کمت ــای دیگ ــه در پژوهش‌ه ــت ک اس

3. مبانی نظری
ــن  ــکل روش ــال ۱۹۹۶ ش ــت‌‌پذیری در س ــه زیس ــت‌‌پذیری: نظری زیس
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ــا، اســترالیا  ــکای شــمالی، اروپ و واضحــی بخــود گرفــت. بعدهــا در آمری
و  ارزیابــی  در  را  زیســت‌پذیری  نظریــه  محققــان  کشــورها،  ســایر  و 
ــد  ــت یافتن ــی دس ــج عمل ــه نتای ــد و ب ــال کردن ــهرها اعم ــزی ش برنامه‌ری
]39، 40[ کــه هــدف آن داشــتن شــهری مطلوبتــر بــرای زندگــی و 
توســعة شــهری پایــدار اســت ]41[. بــا توســعه شهرنشــینی و رشــد لجــام 
گســیخته شــهرها، و گسســت حیــات اجتماعــی و زیســتی و ارتبــاط 
انســان بــا محیــط زیســت، شهرســازی معاصــر، بــا جوامعــی مواجــه اســت 
ــیار  ــیب بس ــی آس ــی و فرهنگ ــی، اجتماع ــوم شناس ــای ب ــه از جنبه‌ه ک
دیــده اســت و نیازمنــد چــاره جویــی اساســی و ســریع اســت ]39[ .از ایــن 
رو، برنامــه ریــزان در همــۀ ســطوح بــه طــور فزاینــده ای زیســت‌پذیری را 
بعنــوان اســتراتژی تجدیــد حیــات محلــه، توســعۀ مجــدد، تأمیــن مســکن 
قابــل قبــول، حفاظــت از محیــط زیســت، بهبــود امنیــت و کاهــش نــرخ 
جــرم و جنایــت مطــرح می‌نماینــد ]42[. آســایش، دلپذیــری، رفــاه، 
راحتــی، ســامت، کارکردهــای شــهری همچــون مســکن، کار و حمــل 
و نقــل محورهــای پژوهــش مهــم در حــوزه زیســت‌پذیری شــهری اســت 
]43، 44[. در واقــع، شــاخص‌های زیســت‌پذیری بــر اســاس تدابیــر 
ــی  ــهیلات رفاه ــاخت‌ها و تس ــل و زیرس ــل و نق ــکان، حم ــا م ــط ب مرتب
شــکل می‌گیــرد کــه ایــن امــر مبیــن ایــن اســت کــه ســامت تحــت تأثیــر 
مؤلفه‌هــای شــخصی، حمایت‌هــای اجتماعــی و شــرایط اجتماعــی-
اقتصــادی، فرهنگــی و زیســت‌محیطی اســت. ایــن مــوارد نیــز بــه ســهم 
خــود، ســکونت، آمــوزش و پــروش، محــل اشــتغال و دسترســی بــه 
خدمــات و امکانــات را در بــر می‌‌گیــرد. از ایــن جهــت، زیســت‌پذیری 
ــاکنان ]45[،  ــی س ــاه ذهن ــی و رف ــت زندگ ــاخصی از کیفی ــوان ش ــه عن ب
بــه عنــوان یــک معیــار زندگــی بــرای ســاکنان یــک منطقــه و ‏یــا بررســی 
ــف شــده‌  ــرای زندگــی انســان تعری ــک مــکان خــاص ب ــودن ی مناســب ب

ــت ]46[.  اس

رضایتمنــدی: در تبییــن رابطــه زیســت‌پذیری و رضایتمنــدی از 
ــروری  ــای ض ــه نیازه ــه چگون ــک منطق ــه، ی ــت ک ــوان گف ــکان می‌ت م
و  نیازهــا  بتوانــد  کســی  اگــر   ]47[ می‌ســازد‏  بــرآورده  را  ســاکنانش 
ــود  ــل ش ــد، او متمای ــرآورده کن ــه ب ــک منطق ــود را در ی ــته‌های خ خواس
ــش  ــد ]48، 49[. افزای ــه ده ــه ادام ــود در آن منطق ــی خ ــه زندگ ــه ب ک
زیســت‌پذیری بــا بهبــود محیــط شــهری در بســیاری از شــهرهای اروپــا و 
ــو در  ــده و بیلبائ ــورک در ایالات‌متح ــده و نیوی ــاهده ش ــده مش ایالات‌متح
اســپانیا، از جملــه شــهرهای موفــق هســتند کــه از طریــق بهبــود محیــط 
ــت‌‌‌‌پذیری  ــاح زیس ــد ]50[. اصط ــدا کرده‌ان ــعه پی ــد و توس ــهری رش ش
بــه میــزان تأمیــن ملزومــات یــك جامعــه بــر مبنــای نیازهــا و ظرفیتهــای 
ــتم  ــك سیسـ ــه ی ــری بـ ــت پذی ــود. زیس ــاق می‌ش ــه اط ــراد آن جامع اف
شــهری كــه در آن بــه ســامت اجتماعــی، كالبــدی و روانــی همــه 
ســاكنانش توجــه شــده، اطــاق می‌شــود و اصــول كلیــدی كــه بـــه ایــن 
مفهـــوم اســتحكام می‌‌بخشــد شــامل برابــری، شــأن، دسترســی پذیــری، 
محیط‌هــای  در   .]41[ می‌‌باشــد  توانمند‌‌ســازی  و  مشــاركت  تفــرج، 
شــهری ســطح رضایــت، بســته بــه ادراک ســاکنان متفــاوت اســت ]20[‏. 

ــت: ــده اس ــی ش ــر بررس ــای زی ــق معیاره ــردی طب ــای عملک کیفیت‌ه

• دسترســی: ​اگــر تســهیلات مختلفــی وجــود داشــته باشــد کــه بــه 	
راحتــی در دســترس باشــند، ســاکنان از جامعــه خــود راضــی خواهند شــد. 
در برخــی مطالعــات، ســطح رضایــت از دسترســی بــه عنــوان یــک عامــل 

مهــم در افزایــش زیســت‌پذیری ذکــر شــده ‌اســت  ]12، 31، 51[.

• دلپذیــری: ​دلپذیــری بــه رضایــت از محیــط طبیعــی در محلــه اشــاره 	
دارد. اهمیــت محیط‌زیســت طبیعــی در زیســت‌پذیری و رضایتمنــدی 

اثبــات شــده اســت ]10، 12، 52[‏. 

• ــاکنان 	 ــا س ــرد ی ــه ف ــت ک ــی آن اس ــن معن ــه ای ــی ب ــی: ​ایمن ایمن
یــا آتش‌ســوزی، و  از حوادثــی ماننــد بلایــای طبیعــی  تــا چــه حــد 
ــه  ــی ک ــل مهم ــی از عوام ــوان یک ــه عن ــی ب ــتند. ایمن ــن هس ــم ایم جرای
می‌دهــد.  ارتقــا  را  آن  و  می‌دهــد  تشــکیل  را  شــهری  محیط‌هــای 
رضایــت از محیط‌هــای شــهری ارتبــاط نزدیکــی بــا نــرخ جرایــم یــا نــرخ 

.]54  ،53  ،12[ دارد  تصادفــات 

• آســایش اقلیمــی: رضایــت از کیفیــت طراحــی فضاهــای بــاز 	
عمومــی بــه عنــوان یــک قــرارگاه رفتــاری بــرای اوقــات فراغــت در گــرو 
ــم  ــب اقلیمــی اســت. خــرد اقلی آســایش محیطــی ناشــی از سلســله مرات
شــهری از عواملــی اســت کــه در رســیدن بــه آســایش و رضایــت محیطــی 

ــت ]55، 56[. ــروری اس ض

• وحــدت و نظــم کالبــدی: احســاس آرامــش خاطــر، نشــاط و وجــود 	
ــن  ــان و مهمتری ــی انس ــای روح ــی از نیازه ــوان یک ــرزندگی بعن ــس س ح
شــاخص کیفیــت فضاســت. انبوهــی از فضاهــای دل مــرده، ســرد و 
بیــروح در شــهرها تحــت تأثیــر ناهمگونــی و آلودگیهــای بصــری مشــاهده 
می‌شــود کــه بــه دور از هــر گونــه زیبایــی و مطلوبیــت، هیچگونــه معنــا، 
مفهــوم و عملکــردی را القــاء نمی‌‌کننــد ]57[. براســاس رویکــرد عینــی، 
زیبایــی واجــد چهــار خصیصــه نظــم، وحــدت، تنــوع و هماهنگــی اســت و 
رویکــرد ذهنــی بــر باورهــا، خاطــرات فــردی و جمعی،ارزشــهای اجتماعــی 

و فرهنگــی و ترجیحــات فــردی متکــی اســت ]58[. 

پایــداری اجتماعــی: پایــداری اجتماعــی بــه »توانایــی جامعــه بــرای 
حفــظ و نگهــداری ابزارهــای ضــروری ایجــاد رفــاه و مشــارکت اجتماعــی و 
حفــظ ثبــات مؤلفه‌هــای اجتماعــی بــرای گســترش یکپارچگــی و انســجام« 
ــت اجتماعــی و اقتصــادی اســت  ــا عدال ــد ]59[ کــه مــازم ب اشــاره می‌کن
کــه موجــب رشــد و پیشــرفت انســانی و رســیدن بــه ســطحی اســتاندارد بــرای 
تأمیــن نیازهــای درونــی و بیرونــی اســت ]60[. بــرای توســعة پایــدار اجتماعی 
چهــار معیــار اصلــی عدالــت اجتماعــی، همبســتگی اجتماعــی، مشــارکت 
ــداری اجتماعــی ترکیبــی از اصــول  و امنیــت معرفــی شــده اســت ]61[. پای
ســنتی اجتماعــی، از قبیــل نیازهــای اولیــه و اساســی )مســکن و بهداشــت(، 
اشــتغال، آمــوزش، برابــری و عدالــت اجتماعــی و مفاهیــم جدیــدی کــه کمتر 
قابــل اندازه‌گیــری هســتند، ماننــد هویــت، حــس مــکان، خوشــبختی، رفــاه 
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شکل 1. موقعیت محلات قدیمی اردبیل، در ایران، استان و شهر اردبیل. ماخذ: ]72[
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و کیفیــت زندگــی اســت ]62[ و بــه عواملــی چــون دسترســی بــه امکانــات، 
فضــای ســبز، فرصت‌هــای شــغلی، حمــل ونقــل عمومــی، فرصتهایــی برای 
قــدم زدن و دوچرخــه ســواری، ســامت و بهداشــت ، جدایی گزینی اجتماعی 
کمتــر، بالابــردن فرصت‌هــای شــغلی بــرای افــراد بــا مهــارت پاییــن، فضــای 
ــه توســعه  ــل ب ــرای نی ــه وابســته اســت ]63[. ب ــه صرف ــرون ب مســکونی مق
پایــدار اجتماعــی، بــه دسترســی آســان بــه خدمــات شــهری بــرای همــگان، 
کاهــش اســتفاده از وســیله نقلیــه شــخصی، ارتقــای بهداشــت و ســامت 
شــهروندان، توجــه بــه گروه‌هــای کم‌تــوان و کــودکان، توزیــع عادلانــه 
ــری  ــهر، و جلوگی ــی در ش ــت فرهنگ ــق و هوی ــس تعل ــت ح ــات، تقوی امکان
ــت ]64[.  ــده اس ــاره ش ــی اش ــات اساس ــوان موضوع ــا بعن ــواع آلودگی‌ه از ان
برخــی از مطالعــات، راه‌کارهــای »طراحــی عرصه‌هــای جمعــی چندمنظــوره 
ــد تعامــل اجتماعــی و »طراحــی اقلیمــی« در  در فضاهــای عمومــی« در بع
بعــد رفــاه اجتماعــی، را دارای بیشــترین اهمیــت بــرای پایــداری اجتماعــی 
ــت،  ــای امنی ــن، مؤلفه‌ه ــد ]65[. همچنی ــکن می‌دانن ــای مس در برنامه‌ه
مشــارکت، و کیفیــت زندگــی بعنــوان شــاخص‌های پایــداری اجتماعــی 
مطــرح شــده‌‌اند و شــاخص‌های حفاظــت در مقابــل جــرم و جنایــت، عدالــت 
اجتماعــی و رضایــت از کیفیــت دسترســی بــه خدمــات دارای بیشــترین 
ــداری مجتمع‌هــای مســکونی اســت ]66[. در بررســی  ســهم در تحقــق پای
ــایش  ــاخص‌های آس ــه ش ــکونی ب ــای مس ــی در مجتمع‌ه ــداری اجتماع پای
درون‌‌خانــه، بازی‌پذیــری فضاهــای بــاز و چندمنظــوره ، هویــت اجتماعــی، و 
نظــم اجتماعــی اشــاره شــده اســت ]67[. بعنــوان جمــع بنــدی  مبانــی نظری 
می‌تــوان گفــت، برخــی، بــه ســرمایه اجتماعــی روابــط میــان همســایگان بــه 
عنــوان یــک عامــل مهــم در زیســت‌پذیری شــهری اشــاره می‌کننــد. روابــط یا 
فعالیت‌هــای اجتماعــی می‌توانــد بــه طــور مثبــت بــر ســطح رضایــت از مکان 
تأثیــر گذاشــته و روابــط اجتماعــی تأثیــر مثبتی بــر رضایتمنــدی از محیط‌های 
ــی  ــط اجتماع ــایگی و رواب ــت همس ــد ]20، 68[. کیفی ــته باش ــهری داش ش
همســایگان، بیشــتر از ویژگیهــای فیزیكــی واحــد همســایگی درتعییــن 
رضایتمنــدی ســاكنان نقــش دارد ]69[. با مطرح شــدن رضایتمنــدی بعنوان 
وجهــی از کیفیــت زندگــی، محیــط شــهری و روابــط اجتماعــی همســایگان 
و تحقــق پایــداری اجتماعــی در محــل ســکونت، از عوامــل موثــر در کیفیــت 

زندگــی قلمــداد شــده اســت ]70، 71[.

ــتان  ــکل)1(، اس ــق ش ــش: مطاب ــورد پژوه ــه م ــه نمون مطالع
اردبیــل در شــمال غربــی کشــور ایــران قــرار گرفتــه و از شــمال بــا 
جمهــوری آذربایجــان، از شــرق بــا اســتان گیــان، از جنــوب بــا اســتان 
زنجــان و از غــرب بــا اســتان آذربایجــان شــرقی همجــوار ‌اســت. اســتان 
اردبیــل از نواحــی سردســیر کوهســتانی محســوب می‌شــود و از نظــر 
ــای  ــی گونه‌‌ه ــترك تمام ــی مش ــودن، ویژگ ــرد ب ــی، س ــای حرارت ویژگی‌‌ه
اقلیمــی اســتان اســت. اســتخوان‌‌بندی شــهر اردبیــل در گذشــته شــامل 
بقعــه شــیخ صفــی و جمعــه مســجد بــه عنــوان دو کانــون اصلــی تاریخــی 
ــق  ــهر از طری ــی ش ــز تاریخ ــدن مرک ــده ش ــد از بری ــت. بع ــوده ‌اس ــهر ب ش
احــداث خیابان‌هــای عریــض و از هــم گســیختن نظــام محلــه‌ای قدیــم، 
ــی  ــی در شــرق، طالقان ــام خمین ــن خیابان‌هــای ام قســمتی از آن کــه بی

در شــمال و میــدان عالی‌قاپــو  و خیابــان شــیخ صفــی در جنــوب محصــور 
ــه و  ــته اولی ــکل 1(. هس ــت )ش ــام‌ گرف ــی« ن ــیخ صف ــه ش ــد و »محل ش
بافــت تاریخــی شــهر اردبیــل مجموعــه بــازار اســت. مشــخصات عمومــی 
محــات شــش گانــه اردبیــل بــه صــورت جــدول 1 قابــل شناســایی اســت.
در ســالهای گذشــته ناریــن قلعــه در جنــوب شــهر و همچنیــن بــاغ ملــی 
شــامل بافــت بــا ارزش تاریخــی شــهر اردبیــل میشــده اســت ولــی در حــال 
ــی بافــت  ــاغ مل ــری ب ــر کارب ــه و تغیی ــن قلع ــن ناری ــن رفت ــا از بی حاضــر ب
تاریخــی بــا ارزش شــامل محدودهــای در شــمال ایــن دو مــکان می‌شــود 
امــام  خیابان‌هــای  شــود.  می‌خیابــان  شــامل  را  هکتــار   92/8 کــه 
ــع از  ــورت منقط ــه ص ــی ب ــیمتری مدن ــی، س ــانی، طالقان ــی، کاش خمین
داخــل ایــن بافــت عبــور می‌کنــد و حــد بیرونــی بافــت را نیــز خیابان‌هــای 
مــدرس و قســمتی از کاشــانی و در جنــوب گــذر عــارف شــامل می‌شــود. 

ــه  ــل ب ــه و اردبی ــورت گرفت ــار ص ــدی در دوران قاج ــه بن ــن محل آخری
ــه تقســیم بنــدی شــده و نحــوه رشــد و گســترش محــات در  شــش محل
اردبیــل بدین‌‌گونــه بــوده کــه بــه تعــداد شــش محلــه اصلــی محلــه دیگــری 
ــی  ــات اصل ــی از مح ــوای یک ــعه‌‌ای در ل ــر توس ــد و ه ــزوده نمی‌‌گردی اف
شــهر صــورت می‌‌پذیرفــت، بــازار اردبیــل مســتقل و حالــت مرکزیــت شــهر 
را داشــت و حدفاصــل محــات اردبیــل بــوده اســت ]73[. ســراهایی 
ــدکان،  ــاوار، اوچ ــوی ت ــود، ط ــاز می‌ش ــات ب ــن مح ــمت ای ــه س ــازار ب از ب
ــو )دروازه(  ــمه و عالی‌قاپ ــدان( سرچش ــی می ــک، گازران )اونچ پیرعبدالمل
محــالات ششــگانه اردبیــل را تشــکیل می‌‌دهنــد، هــر یــک از ایــن محالــت 
ــتند ]74[.  ــز هس ــددی نی ــای متع ــا و کوچه‌ه ــاخه‌ها، محله‌ه دارای زیرش

ــد.  ــان می‌ده ــل را نش ــی اردبی ــات قدیم ــری مح ــه کارب ــکل 2، نقش ش

4. روش شناسی پژوهش
پژوهــش حاضــر از نظــر ماهیــت روش، توصیفــی و اکتشــافی، از نظــر هــدف 
کاربــردی می‌باشــد که با اســتفاده از ابــزار مطالعات میدانــی و کتابخانه ای بر 
اســاس پرسشــنامه محقــق ســاخت، در جامعه آماری ســاکنان بافــت پیرامون 
ــر اســاس  ــا روش نمونه‌‌گیــری خوشــه‌‌ای نامنظــم ب ــازار ســنتی اردبیــل و ب ب
ــمه:44عدد،  ــدد، سرچش ــو :96ع ــدد، عالی‌قاپ ــه )تابار:28ع ــت محل جمعی
اوچ‌‌دکان:120عــدد، پیرعبدالملک:48عــدد، گازران:48عــدد( ضمــن توجه 
ــت.  ــه اس ــام یافت ــه، انج ــر محل ــای ه ــاکنان کوچه‌ه ــل س ــش کام ــه پوش ب
حجــم نمونــه بــر اســاس فرمــول کوکــران بــا احتســاب جمعیــت کل ســاکن 
در محــدوده مــورد مطالعــه،  معــادل 384 نفــر شــد کــه در تابســتان 1401  در 
ــا اســتفاده از مقیــاس پنــج گزینــه  ــد. شــاخص‌ها، ب 6 روز کاری انجــام گردی
ای لیکــرت رتبه‌بنــدی شــدند. بــرای ســنجش، رضایــت از محیــط شــهری 
پنــج مؤلفــه دسترســی، دلپذیــری و ایمنــی ]6، 12، 20، 31، 42، 52[ و 
آســایش اقلیمــی و وحــدت و نظــم کالبــدی مــورد بررســی قــرار گرفــت. عامل 
ــه موسســات عمومــی،  ــت از دسترســی ب ــق ســطح رضای دسترســی از طری
امکانــات فرهنگــی، امکانــات تجــاری و امکانــات پزشــکی و ســامت 
اندازه‌گیــری شــد. عامــل دلپذیــری هــم از نظــر رضایــت از پارک‌هــای ســبز و 
محیــط طبیعــی اطــراف ســنجیده شــد. عامــل ایمنــی از نظــر ایمنی ناشــی از 
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جدول 1. مشخصات عمومی محلات شش گانه اردبیل. ماخذ: مطالعات حفظ و احیای بافت باارزش فرهنگی –تاریخی اردبیل)1387(  ]90[

محدودهکاربری غالبویژگی خاصعنصر شاخصمحله

اوچدکان

مسکونیخانه‌های تاریخی
جنوب شرقی 
بافت تاریخی. 

m2130532مساحت

1371 نفرجمعیت

مراکز درمانی با کارکرد تاوار )طوی(
شهری و ساختمان‌های 
مخروبه و زمین‌های بایر 

تجاری و 
خدماتی

جنوب غربی 
بافت تاریخی.

m251953مساحت

236جمعیت

سرچشمه
مراکز فعال خدماتی و 
تجاری. بافت تاریخی. 

تجاری
غرب بافت 

تاریخی. m290963مساحت

437جمعیت

عالی قاپو
وجود بناهای تاریخی و 

گردشگری
تجاری و 
فرهنگی

شمال غربی 
بافت تاریخی.

m2125764مساحت

1039جمعیت

پیرعبدالملک
وجود جمعه مسجد و تپه 

آن در قسمت شرقی
تجاری

شرق بافت 
تاریخی.

m267121مساحت

424جمعیت

گازران
فعالیت انبار. نزدیکی به 

بازار
تجاری

غرب بافت 
تاریخی.

m276769مساحت

481جمعیت

شکل 2. نقشه کاربری محلات قدیمی اردبیل. ماخذ: مهندسین مشاور ایوان نقش جهان برگرفته از طرح جامع اردبیل]75[
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بلایــای طبیعــی، جــرم و جنایــت، و ... بررســی شــد. همچنین مؤلفه آســایش 
ــرارت  ــه ح ــاد و در ج ــت، ب ــایه، رطوب ــاب و س ــش آفت ــوارد تاب ــی در م اقلیم
مــورد بررســی قــرار گرفــت ]55، 56[. همچنیــن شــاخص نظافــت و دوری 
از آلودگــی نیــز در مؤلفــه آســایش اقلیمــی مــورد بررســی قــرار گرفــت ]76[. 
در خصــوص وحــدت و نظــم کالبــدی، شــاخص‌های تناســب، هماهنگــی، 
خوانایــی و تشــخص و هویــت منــدی و حــس مــکان مورد بررســی قــرار گرفت 
]77[. بخــش مربــوط بــه پایــداری اجتماعــی، بــا ســوالاتی از عــدم احســاس 
تبعیــض و بــی عدالتــی در دسترســی بــه حقــوق مدنــی و شــخصی، تمایــل 
بــه مشــارکت در مدیریــت،  نگهــداری و مراقبــت از محــل ســکونت، افتخــار 
ــات  ــاس تعارض ــدم احس ــکونت، ع ــل س ــه مح ــود ب ــاب خ ــه انتس ــردن ب ک
فرهنگــی بــا اهــل محــل و رابــط خــوب بــا اهل محــل و شــرکت در مراســم‌ها 
و آیین‌هــا ی جمعــی و حضــور فعــال در اجتماعــات مــورد ســنجش گرفــت 
]42، 52، 78[. شــاخص‌های زیســت‌پذیری در تمایــل بــه حضــور دایمــی در 
محــل و عــدم تمایــل بــه نقــل مــکان بــه محلــی دیگــر حتــی بــا وجــود امکان 
نقــل و انتقــال بررســی شــد ]12[. بــرای بررســی روایــی محتوایــی، ســوالات 
طبــق نظــر متخصصیــن بررســی و تــا حد امکان ســاده ســازی و شــفاف شــد. 
بــرای بررســی پایایــی و اعتبــار داخلــی، از تجزیــه و تحلیــل عامــل اکتشــافی 
ــه  ــد. در مرحل ــتفاده گردی ــان اس ــت اطمین ــل قابلی ــه و تحلی )‏EFA(‏ و تجزی
بعــد، همبســتگی میــان عوامــل بررســی و در مرحلــه بعــد، تجزیــه و تحلیــل 
ــی،  ــه، دسترس ــن مطالع ــد. در ای ــام ش ــات انج ــون فرضی ــرای آزم SEM ب
دلپذیــری و ایمنــی، کــه زیــر مؤلفه‌هــای رضایــت از کیفیــت محیــط شــهری 
موثــر در رضایتمنــدی آن هســتند، بــه عنــوان متغیرهــای برونــزا ســازماندهی 
ــدی شــد و  ــک میانجــی طبقه‌بن ــوان ی ــه عن ــداری اجتماعــی ب شــدند، و پای
زیســت‌پذیری بــه عنــوان یــک متغیــر درونــزا در نظــر گرفتــه شــد )‏شــکل 3(‏. 
تحلیل‌هــا از طریــق نــرم افــزارSPSS  وAMOS  انجــام شــد. شــاخص‌ها و 

معیارهــای پژوهــش در ادامــه و در جــدول 2 آورده شــده اســت. 

5. یافته‌ها
آمــار توصیفــی متغیرهــا: بــا توجه بــه آمــار توصیفــی، 58/2 درصد پاســخ 
ــیت زن  ــد جنس ــرد و 41/8 درص ــیت م ــنامه‌ها، جنس ــه پرسش ــدگان ب دهن
هســتند. دربررســی گروه‌هــای ســنی،3/9 درصــد زیربیســت ســال، 28/9 
درصــد از پاســخ دهنــدگان بیــن ۲۰ تــا ۲۹ ســال، 39/1 درصــد بیــن 30 تــا 
39 ســال، 23/6 درصــد بیــن 40 تــا 59 ســال، 5/5 درصــد ۶۰ ســال و بالاتــر 
هســتند. 40/7 درصــد دارای مــدرک کارشناســی، 38/5 درصــد مــدرک 
دیپلــم و فــوق دیپلــم و 19/8 مــدرک دکتــری درصــد و 1 درصــد دارای مدرک 
حــوزوی هســتند. در بررســی ســابقه اقامــت، 10/2 درصــد 5 ســال و کمتــر، 
25/9 درصــد بیــن 6 تــا10 ســال، 33/8 درصــد بیــن 11 تــا 15 ســال، 30/1 
درصــد بیشــتر از 15 ســال اســت. بــا توجــه بــه جــدول)2(، مشــاهده می‌شــود 
کــه از بیــن متغیرهــای مــورد بررســی در حالــت کلی بیشــترین میانگیــن وزنی 
ــوط  ــن مرب ــوده و کمتری ــن 3/55 ب ــا میانگی ــر دسترســی ب ــه متغی ــوط ب مرب
ــر  ــن زی ــد. در بی ــی 2/83 می‌باش ــن وزن ــا میانگی ــی ب ــداری اجتماع ــه پای ب
شــاخص‌ها هــم بیشــترین میانگیــن وزنــی مربــوط بــه رضایــت از دسترســی 
بــه امکانــات تجــاری بــا میانگیــن وزنــی 3/71 بــوده و کمتریــن مربــوط بــه 

زیــر شــاخص "شــرکت در مراســم‌ها و آیین‌هــا ی جمعــی و حضــور فعــال در 
اجتماعــات" بــا میانگیــن وزنــی 2/59 می‌باشــد. همچنیــن، میانگیــن کلــی 

پایــداری اجتماعــی)2/83(، کمتــر از حــد میانگیــن )3( اســت. 

بــا توجــه بــه جــدول )3( نتیجــه KMO برابــر 0/8824 بدســت آمــد 
ــده  ــان دهن ــه، نش ــد ک ــر 1068/3936 ش ــت براب ــون بارتل ــه آزم و نتیج
نرمــال بــودن داده‌هــا و کفایــت متغیرهــا بــرای تحلیــل عاملــی اکتشــافی 

ــت. ــن گویه‌هــا اس ــالای بی و همبســتگی ب

ــان:  ــز قابلیــت اطمین ــز عامــل اکتشــافی )EFA( و آنالی آنالی
جهــت تصدیــق صحــت و قابلیــت اطمینــان معیارهــا، آنالیز عامل اکتشــافی 
)EFA( و آنالیــز قابلیــت اطمینــان انجــام گرفــت )جــدول 4(. آنالیــز بارهــای 
ــه  ــت. ب ــورت پذیرف ــس ص ــش واریماک ــا چرخ ــی ب ــای اصل ــی مؤلفه‌ه عامل
ــرون‌‌زا،  ــر ب ــا ســه متغی ــی، بیانگــر 16 ســوال ب ــج عامــل اصل ــی پن طــور کل
یــک میانجــی و یــک متغیــر درون‌‌زا می‌باشــد. بــرای هــر کــدام، از عوامــل، 
بارگــذاری عاملــی بیــش از 0/5 و مقادیــر ویــژه نیــز بزرگتــر از 1 بدســت آمــد. 
ــان  ــل را بی ــر عام ــیله ه ــده بوس ــن ش ــس تبیی ــزان وارایان ــژه، ​می ــدار وی مق
می‌کنــد. مقــدار ویــژه برابــر 1 می‌باشــد. اگــر کمتــر از 1 باشــد بیانگــر عــدم 
معنــاداری عاملهــا اســت و بایــد از تحلیــل حــذف بشــوند. پــس بــا توجــه بــه 
نتایــج بدســت آمــده از جــدول )4( تائیــد می‌شــود کــه توانایــی معیارهــا بــرای 
ــدار  ــاوه، مق ــد. بع ــول می‌‌باش ــل قب ــرد قاب ــورت منف ــل بص ــف عوام توصی
آلفــای کرونبــاخ اگــر برابــر 0/7 یــا بالاتــر از آن باشــد قابــل قبــول اســت کــه 
در ایــن مطالعــه، مقــدار آلفــای کرونبــاخ تمامــی عوامــل بیــش از 0/7 بودنــد.

آنالیزهــای  نتایــج   5 جــدول  همبســتگی:  توصیفــی  آنالیــز 
در  ابتــدا،  می‌‌دهــد.  نشــان  را  عامل‌هــا  بیــن  همبســتگی  توصیفــی 
ــی  ــل دسترس ــهری عام ــط ش ــدی از محی ــت من ــای رضای ــان مؤلفه‌‌ه می
ــا میانگیــن  ــوده، و آســایش اقلیمــی ب ــاز ب ــا 3/55 دارای بیشــترین امتی ب
3/20 کمتریــن اثرگــذاری دارد. در طــرف دیگــر، پایــداری اجتماعــی 
ــاز  ــت‌پذیری هــم دارای امتی ــود. زیس ــاز، 2/83، ب ــن امتی دارای پایین‌‌تری
متوســط، 3/42، بــود. بعــاوه، بــه لحــاظ آمــاری یــک همبســتگی مثبــت 
ــا میــزان اطمینــان 99 درصــد وجــود  قابــل توجــه بیــن تمامــی عوامــل ب
ــایی  ــش از 0/7، شناس ــتگی بی ــب همبس ــر ضری ــن اگ ــت. در ضم داش
ــب  ــن، ضری ــود. بنابرای ــخت می‌ش ــل س ــن عوام ــببی بی ــه س ــق رابط دقی

همبســتگی تمــام عامل‌هــای تحقیــق کمتــر از 0/6 می‌‌باشــد.

مــدل معادلــه ســاختاری )SEM(: در ایــن مطالعــه، آنالیــز 
معــادلات ســاختاری )SEM( بــا ایجــاد یــک رابطــه مســیر بیــن عوامــل 
بــرای آزمــون فرضیــات انجــام شــد. قبــل از بحــث خــاص، بــرازش 
مــدل شناســایی گردیــد )جــدول 6(. در نتیجــه، تمامــی نشــانگرها تائیــد 
ــج آنالیــز عامــل تائیــدی  ــر کافــی هســتند. نتای ــد کــه دارای مقادی گردیدن

ــت.  ــده اس ــه ش ــدول )7( ارائ )CFA( در ج

مــدل اندازه‌گیــری بــرازش مطلوبــی را نشــان می‌دهــد کــه مقــدار 
شــاخص درجــه آزادی )Chisq/df( برابــر 1/996 کــه مقــدار مطلوبــی بــرای 
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جدول 2. آمار توصیفی متغیر‌ها، مآخذ: نویسندگان، 1402

میانگینزیر شاخص‌هاشاخص‌ها
انحراف 

معیار

ی
رضایت از کیفیت محیط شهر

دسترسی

3/71رضایت از دسترسی به امکانات تجاری

3/55

3/39

0/681

3/450/748رضایت از دسترسی به مراکز و خدمات پزشکی

3/670/712رضایت از دسترسی به امکانات فرهنگی

3/380/873رضایت از دسترسی به نهادهای دولتی و محلی

دلپذیری
3/123/33رضایت از استفاده از پارک‌های سبز

1/051

3/240/886رضایت از محیط طبیعی

ایمنی

3/333/52ایمنی در برابر بلایای طبیعی

0/879

3/680/705ایمنی در برابر عوامل خطر زا مانند جرم و جنایت

3/550/752ایمنی در برابر فرسودگی و خرابی تسهیلات و امکانات شهری

آسایش اقلیمی

3/29کنترل رطوبت

3/20

0/861

درجه حرارت مناسب فضاهای شهری در فصول 
مختلف سال 

3/031/321

3/131/017کنترل سایه و تابش نور

3/180/945آسایش در پناه باد

3/150/972دوری از آلودگی آب و هوا

وحدت و نظم کالبدی

3/23تناسب فضاها 
3/36

0/891

3/310/808هماهنگی

3/270/799خوانایی و تشخص

3/480/712هویت مندی و حس مکان

پایداری اجتماعی

عدم احساس تبعیض و بی عدالتی در دسترسی به 
حقوق مدنی و شخصی

2/82

2/83

0/827

تمایل به مشارکت در مدیریت،  نگهداری و مراقبت از 
محل سکونت

2/910/832

2/991/092افتخار کردن به انتساب خود به محل سکونت 

عدم احساس تعارضات فرهنگی با اهل محل و رابط 
خوب با اهل محل

2/751/057

شرکت در مراسم‌ها و آیین‌ها ی جمعی و حضور فعال 
در اجتماعات 

2/590/808

زیست‌پذیری
تمایل به اقامت در مکان فعلی حتی با وجود امکان 

نقل مکان به جای دیگر
3/343/42

0/959

3/511/071تمایل به حضور دایمی و مداوم در این مکان
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جدول 4.  تحلیل عاملی اکتشافی )EFA( و تحلیل پایایی، مآخذ: نویسندگان، 1402

آلفای کرونباخمقدار ویژهبار عاملیزیر شاخص‌هاشاخص‌ها

دسترسی

0/802رضایت از دسترسی به امکانات تجاری

2/2290/762
0/741رضایت از دسترسی به مراکز و خدمات پزشکی

0/812رضایت از دسترسی به امکانات فرهنگی

0/702رضایت از دسترسی به نهادهای دولتی و محلی

دلپذیری
0/757رضایت استفاده از پارک‌های سبز

1/9380/785
0/784رضایت از محیط طبیعی

ایمنی

0/701ایمنی در برابر بلایای طبیعی

1/6720/893 0/912ایمنی در برابر عوامل خطر زا مانند جرم و جنایت

0/725ایمنی در برابر فرسودگی و خرابی تسهیلات و امکانات شهری

آسایش اقلیمی

0/714کنترل رطوبت

3/2850/707

0/631درجه حرارت مناسب فضاهای شهری در فصول مختلف سال 

0/648کنترل سایه و تابش نور

0/672آسایش در پناه باد

0/669دوری از آلودگی آب و هوا

وحدت و نظم 
کالبدی

0/721تناسب فضاها 

2/5290/738
0/749هماهنگی

0/736خوانایی و تشخص

0/758هویت مندی و حس مکان

پایداری اجتماعی

0/824عدم احساس تبعیض و بی عدالتی در دسترسی به حقوق مدنی و شخصی

3/1230/805

0/819تمایل به مشارکت در مدیریت،  نگهداری و مراقبت از محل سکونت

0/832افتخار کردن به انتساب خود به محل سکونت 

0/705عدم احساس تعارضات فرهنگی با اهل محل و رابط خوب با اهل محل

0/683شرکت در مراسم‌ها و آیین‌ها ی جمعی و حضور فعال در اجتماعات 

زیست‌پذیری
0/742تمایل به اقامت در مکان فعلی حتی با وجود امکان نقل مکان به جای دیگر

2/0050/792
0/797تمایل به حضور دایمی و مداوم در این مکان

جدول 3. نتایج آزمون KMO و بارتلت شاخص‌های تحقیق، مآخذ: نویسندگان، 1402

0/8824  )KMO( نمره آزمون كفایت اولكین- مایر كایزر

1068/3936 Approx. Chi-Square 

درجه آزادى  384آزمون كرویت بارتلت  

0/001 معنی دارى 
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جدول 7. آنالیز عامل تاییدی )CFA(، مآخذ: نویسندگان، 1402

S. ECRp-valueضریب استانداردآیتم‌ها

ت‌های عملکردی
ت از کیفی

رضای

دسترسی

AC01 ←0/615---

AC02 ←0/5120/1210/915P >0/01

AC03 ←0/5970/1160/903P >0/01

AC04 ←0/4830/1110/759P >0/01

دلپذیری
LO01 ←0/415---

LO02 ←0/4260/1060/811P >0/01

آسایش 
اقلیمی

CC01 ←0/445--

CC02 ←0/4020/0750/739P >0/01

CC03 ←0/3980/0530/725P >0/01

CC04 ←0/4730/0410/812P >0/01

CC05 ←0/4610/0390/771P >0/01

وحدت و نظم 
کالبدی

PU01 ←0/419--

PU02 ←0/4370/0680/845P >0/01

PU03 ←0/4290/0710/793P >0/01

PU04 ←0/4520/0650/779P >0/01

ایمنی

SA01 ←0/565---

SA02 ←0/5990/0820/761P >0/01

SA03 ←0/5860/0810/727P >0/01

پایداری اجتماعی

NR02 ←

NR03 ←

NR04 ←

NR05 ←

NR01 ←0/358---

0/3610/0720/795P >0/01

0/3740/0770/788P >0/01

0/3420/0830/804P >0/01

0/3150/0860/808P >0/01

زیست‌پذیری

LI02 ←

LI01 ←0/808---

0/8310/0930/914P >0/01

جدول 6. نتایج شاخص‌های نیکویی برازش مدل اندازه گیری، مآخذ: نویسندگان، 1402

Chisq/dfRMRGFIAGFINFIRFIIFITLICFI

1/9960/0450/9460/9160/9330/9280/9520/9410/949نتایج مدل

≤ 0/9 ≤ 0/9 ≤ 0/9 ≤ 0/9 ≤ 0/9 ≤ 0/9 ≤ 0/9 ≥0/05 3<برازش مناسب
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ــرازش )GFI( 0/946 اســت کــه  ــی ب ــرازش مــدل اســت. شــاخص نیکوی ب
نشــان دهنــده قابــل قبــول بــودن ایــن میــزان بــرای بــرازش مطلــوب مــدل 
 )NFI( 0/941؛ شــاخص بنتلر بونــت )TLI( اســت. شــاخص توکــر- لویــس
0/933 شــاخص برازش تطبیقــی )CFI( 0/949 و شــاخص برازش مقتصد 
 0/952 )IFI( 0/933 و شــاخص بــرازش افزایشــی )PNFI( هنجــار شــده
ــاخص  ــن ش ــد و همچنی ــبی )RFI( 0/947 می‌باش ــرازش نس ــاخص ب و ش
ریشــه میانگیــن مربعــات باقیمانــده )RMR( 0/045 کــه کوچکتــر از 0/05 

کــه همگــی گویــای مطلــوب بــودن بــرازش و تأییــد مــدل پژوهــش اســت.

آزمــون فرضیــه 1، بــه ایــن شــکل بــود کــه بــا افزایــش رضایــت از محیط 
زیســت شــهری، زیســت‌پذیری افزایــش می‌یابــد. نتایــج نشــان می‌دهــد کــه 
ــب  ــا ضری ــری ب ــب )β=0/569‏(‏ و )P >0/01(، دلپذی ــا ضری ــی ب دسترس
ــب )β=0/333‏(‏ و  ــا ضری )β=0/417‏(‏ و )P >0/01(، آســایش اقلیمــی ب
)P >0/05( و وحــدت و نظــم کالبــدی بــا ضریــب )β=0/382‏(‏ و )0/05< 
P( ایمنــی بــا ضریــب )β=0/532‏(‏ و )P >0/05( همگــی تأثیــرات مثبتــی 
بــر زیســت‌پذیری دارنــد. بــا جزئیــات بیشــتر، ثابــت شــد کــه تأثیــر دسترســی 
بیــش از ســایر مؤلفه‌هــا اســت. بــرای مشــاهده نتایــج آزمــون فرضیــه اول بــه 

شــکل 4 معــادلات ســاختاری )SEM( مراجعــه شــود.

شکل 4. مدل نهایی معادلات ساختاری )SEM(، مآخذ: نویسندگان 

ــن موضــوع  ــه بررســی ای ــن پژوهــش ب ــه ۲، ای ــرای آزمــون فرضی ب
می‌پــردازد کــه پایــداری اجتماعــی، رابطــه بیــن رضایــت از محیــط 

شکل 3. مدل مفهومی پژوهش. ماخذ: نویسندگان با اقتباس از مطالعات پیشین 

جدول 5. آمار توصیفی همبستگی بین عوامل، مآخذ: نویسندگان، 1402

ACLOSACCPUNRLIانحراف معیارمیانگینعاملردیف

3/550/7211دسترسی1

3/330/9840/4151دلپذیری2

3/520/7690/5110/5961ایمنی3

3/201/1380/4350/6120/6171آسایش اقلیمی4

3/360/9560/3860/4750/5020/5271وحدت و نظم کالبدی5

2/831/2840/4490/4730/4950/5180/5611پایداری اجتماعی6

3/420/9720/5110/5490/5770/6190/6850/7161زیست‌پذیری7
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را  زیســت‌پذیری  ایمنــی( ‏و  و  دلپذیــری  دسترســی،  )‏یعنــی  شــهری 
ــهری و  ــط ش ــت از محی ــیر رضای ــر مس ــر. اگ ــا خی ــد ی ــی می‌کن میانج
ــی و  ــداری اجتماع ــن پای ــه بی ــد و رابط ــادار باش ــی معن ــداری اجتماع پای
زیســت‌پذیری نیــز در معــادلات ســاختاری )SEM( معنــادار باشــد، 
می‌توانیــم پایــداری اجتماعــی را بــه عنــوان یــک اثــر واســطه‌ای در نظــر 
ــا ضریــب )β=0/213‏(‏ و  بگیریــم. اول، مشــاهده شــد کــه دلپذیــری ب
 )P >0/01( ‏ و)‏β=0/417(ایمنــی هــم بــا ضریــب ‏ ،)P >0/01(
ــد. ســپس مشــخص شــد کــه  ــداری اجتماعــی دارن ــر پای تأثیــر مثبتــی ب
پایــداری اجتماعــی بــا ضریــب )β=0/383‏(‏ و )P >0/01( ‏تأثیر مثبتی 
ــل  ــه عام ــد ک ــت ش ــا، ثاب ــن یافته‌ه ــاس ای ــت‌پذیری دارد. براس ــر زیس ب
ــری و  ــن دلپذی ــی بی ــی قابل‌توجه ــر میانج ــی دارای اث ــداری اجتماع پای
ایمنــی و همچنیــن بیــن رضایــت از محیــط شــهری و زیســت‌پذیری 
ــر مســتقیم، غیرمســتقیم  ــک تأثی ــه ی ــن مطالع ــن حــال، ای ــا ای اســت. ب
ــن  ــل تعیی ــن عوام ــه بی ــق رابط ــر طب ــت‌پذیری ب ــر کل روی زیس و تأثی

ــدول 8(.  ــود )ج نم
جدول 8. اثر مستقیم و غیر مستقیم و اثر کل، مآخذ: نویسندگان، 1402

اثر کلغیرمستقیماثر مستقیممتغیر 

0/5690/3250/894دسترسی

0/4170/2520/669دلپذیری

0/3330/1870/520آسایش اقلیمی

0/3820/2050/587وحدت و نظم کالبدی

0/5320/2960/828ایمنی

* p < 0.05, ** p< 0.01.

و  مســتقیم  اثــرات  مجمــوع  براســاس  کل  تأثیــر  جــا  ایــن  در 
ــری،  ــن دلپذی ــه بی ــه، در رابط ــود. در نتیج ــی می‌ش ــتقیم بررس غیرمس
پایــداری  میانجــی  اثــر  اقلیمــی،  آســایش  و  زیســت‌پذیری  و  ایمنــی 
اجتماعــی قابــل توجــه اســت. همچنیــن، بــا مقایســه اثــر کل هــر 
ــر  ــا اث ــرده شــد کــه عامــل دسترســی ب عامــل روی زیســت‌پذیری، پــی ب
مســتقیم 0/569 و غیــر مســتقیم 325 بــا اثــرکل 0/894 بیشــترین 
اقلیمــی  ثابــت شــد کــه آســایش  تأثیــر داشــته اســت. همچنیــن، 
کمتریــن تأثیــر بــا اثــرکل 0/520 داشــته اســت. ایــن بدیــن معنــی 
ــد  ــالا می‌‌توان ــی ب ــداری اجتماع ــتر در پای ــدی بیش ــه رضایتمن ــت ک اس
ــر روی زیســت‌پذیری  ــر روی آســایش اقلیمــی و نظــم کالبــدی ب ــر ب تأثی
را افزایــش دهــد. ​بــا توجــه بــه شــکل 5، در بیــن محــات مــورد مطالعــه 
از نظــر زیســت‌پذیری محلــه سرچشــمه بــا میانگیــن )3/73(، رتبــه اول 
بدســت آورد و محلــه پیــر عبدالمالــک بــا میانگیــن )3/17( آخریــن 

ــت آورد.  ــم را بدس ــه شش ــی رتب ــه یعن رتب

شکل 5. رتبه بندی زیست‌پذیری محلات تاریخی اردبیل، مآخذ: 
نویسندگان، 1402

6. بحث و تحلیل یافته‌های پژوهش
پایــداری  بــه  بایــد  پژوهــش،  مــورد  نمونــه  در  یافته‌هــا،  طبــق 
اجتماعــی توجــه بیشــتری شــود. بــا بررســی توصیفــی همبســتگی 
محیــط  از  منــدی  رضایــت  مؤلفه‌‌هــای  میــان  در  عامل‌هــا،  بیــن 
ــی  ــایش اقلیم ــر و آس ــترین تأثی ــی دارای بیش ــل دسترس ــهری عام ش
کمتریــن اثرگــذاری و پایــداری اجتماعــی دارای پایین‌‌تریــن امتیــاز 
اســت. زیســت‌پذیری هــم دارای امتیــاز متوســط، می‌باشــد. یــک 
همبســتگی مثبــت قابــل توجــه بیــن تمامــی عوامــل کیفیــت محیطــی 
بــا زیســت‌پذیری وجــود داشــت و تأثیــر دسترســی بیــش از ســایر 
پایــداری  پژوهــش،  مــورد  نمونــه  در  همچنیــن  اســت.  مؤلفه‌هــا 
پایــداری  عامــل  دارد.  زیســت‌پذیری  روی  مثبتــی  تأثیــر  اجتماعــی 
ــی  ــری و ایمن ــن دلپذی ــی بی ــی قابل‌توجه ــر میانج ــی دارای اث اجتماع
ــت‌پذیری  ــهری و زیس ــط ش ــت محی ــت از کیفی ــن رضای ــن بی و همچنی
اســت. رضایتمنــدی بیشــتر در پایــداری اجتماعــی بــالا می‌‌توانــد تأثیــر 
ــت‌پذیری را  ــر روی زیس ــدی ب ــم کالب ــی و نظ ــایش اقلیم ــر روی آس ب
افزایــش دهــد. در بیــن محــات ششــگانه مــورد بررســی، بهتــر اســت 
ــا زیســت‌پذیری شــهر و پایــداری  بــه محلــه پیرعبدالمالــک در رابطــه ب
ــاء  ــرای ارتق ــت مداخــات ب اجتماعــی توجــه بیشــتری شــود و در الوی

کیفیــت زندگــی و زیســت‌پذیری قــرار گیــرد.

7. نتیجه‌گیری
ســوال پژوهــش حاضــر، بررســی تأثیــر رضایتمنــدی از مؤلفه‌هــای 
رابطــه  مبنــای  بــر  زیســت‌‌پذیری محــات شــهری  در  عملکــردی 
حاضــر،  پژوهــش  از  هــدف  اســت.  اجتماعــی  پایــداری  میانجــی 
ــت‌‌پذیری  ــعه زیس ــی در توس ــدی- فضای ــای کالب ــه مؤلفه‌ه ــتیابی ب دس
محــات شــهری و تعامــات اجتماعــی اســت. آنچــه از مجمــوع 
ــای  ــن متغیره ــه بی ــاط چندگان ــت، ارتب ــتنباط اس ــل اس ــات قاب مطالع
را  فضــا  مختلــف  ابعــاد  بــه  توجــه  ضــرورت  کــه  اســت  پژوهــش 
از  رضایــت  یافتــه،  انجــام  مطالعــات  اســاس  نماید.بــر  تبیین‌‌مــی 
کیفیــت عملکــرد  بــر  مثبتــی  تأثیــر  آن  کیفیــت  و  محیــط شــهری 
زیســت‌پذیری دارد. هرچــه رضایــت از محیط‌هــای شــهری بیشــتر 
باشــد، کیفیــت عملکردهــای زیســت‌پذیری هــم مناســب و عالــی 
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خواهــد داشــت. در مطالعــات قبلــی نیــز رابطــه مشــابهی را بیــن ایــن 
ــد ]21، 35[. در پژوهــش حاضــر، در میــان  متغیرهــا نشــان داده‌ان
ــن  ــر را از بی ــترین تأثی ــی بیش ــده دسترس ــی ش ــای بررس ــر مؤلفه‌ه زی
زیــر مؤلفه‌هــای محیــط‌ شــهری از نظــر کیفیــت عملکــردی دارد. 
ــرار  ــد ق ــن موضــوع مــورد تاکی ــز اهمیــت ای ــی نی در پژوهش‌هــای قبل
گرفتــه اســت. بعنــوان مثــال، دسترســی بــه امکانــات مختلــف در 
ــد ]22[.  ــش می‌ده ــا را افزای ــی آن‌ه ــایش زندگ ــاه و آس ــهرها، رف ش
عامــل  یــک  منطقــه  در  مختلــف  دســترس  در  امکانــات  حضــور 
مهــم بــرای رضایــت محلــی ســاکنان اســت. ایــن امکانــات تأثیــر 
ــا  ــاز، حمــل و نقــل عمومــی ی ــه فضــای ب ــر دسترســی ب قابل‌توجهــی ب
ــد ]51[. تأثیــر ایــن موضــوع در زیســت‌پذیری  تســهیلات رفاهــی دارن
ــه چشــم می‌خــورد. بعنــوان مثــال، گفتــه  ــاره ای مطالعــات ب ــز در پ نی
ــد،  ــز خری ــد مراک ــی مانن ــه امکانات ــی ب ــه دسترس ــت، هرچ ــده اس ش
ــات فرهنگــی بیشــتر باشــد، زیســت‌پذیری  موسســات عمومــی و امکان
بیشــتر خواهــد بــود ]53[. در خصــوص رابطــه دسترســی بــه فضاهــای 
ــه  ــا گفت ــی از پژوهش‌ه ــر، در برخ ــش حاض ــش آن در پژوه ــبز و نق س
شــده اســت، هــر چــه میــزان رضایــت ســاکنین از وجــود و اســتفاده از 
ــه  ــبز در منطق ــر س ــی س ــای عموم ــل پارک‌ه ــی مث ــای طبیع محیط‌ه
بیشــتر باشــد، کیفیــت عملکردهــای زیســت‌پذیری منطقــه بیشــتر 
خواهــد بــود  ]10[. پایــداری اجتماعــی و کیفیت‌هــای عملکــردی آن 
ــات  ــت‌پذیری در مح ــای زیس ــت عملکرده ــر کیفی ــتری ب ــر بیش تأثی
اجتماعــی  روابــط  تأثیــر  خصــوص  در  دارد.  اردبیــل  شــهر  قدیــم 
پژوهــش  نتایــج  نیــز  رضایتمنــدی  و  زیســت‌پذیری  در  همســایگان 
اثبــات  مثــال  بعنــوان  اســت.  قبلــی  پژوهش‌هــای  نتایــج  مویــد 
ــر  ــایگان، تأثی ــی همس ــط اجتماع ــر رواب ــت متغی ــا دخال ــت، ب ــده اس ش
رضایــت از محیــط شــهری بــر کیفیــت عملکردهــای زیســت‌پذیری 
ــت  ــی و آســایش اقلیمــی عامــل مهــم در رضای بیشــتر می‌شــود و ایمن
مســکونی در شــهرهایی بــا تراکــم جمعیــت بــالا اســت و ســطوح 
ــت  ــش کیفی ــه افزای ــر ب ــهری منج ــای ش ــا محیط‌ه ــر ب ــت بالات رضای
ــر  ــوص تأثی ــود  ]49، 55[. در خص ــت‌پذیری می‌ش ــای زیس عملکرده
ایمنــی و نظــم و وحــدت کالبــدی نیــز پژوهش‌هــای قبلــی مویــد 
ــت  ــده اس ــات ش ــال اثب ــوان مث ــتند. بعن ــر هس ــش حاض ــج پژوه نتای
کــه  ایمنــی و نظــم و وحــدت کالبــدی بــه همــراه آســایش اقلیمــی در 
هنــگام انتخــاب محــل زندگــی از الویتهــای اصلــی و مهــم در کیفیــت 
اســت،  بدیهــی   .]42[ اســت  شــهری  زیســت‌پذیری  عملکردهــای 
کیفیــت محیط‌هــای شــهری ترکیبــی انســجام یافتــه و یکپارچــه از 
شــرایطی کالبــدی و فضایــی بــرای زندگــی و ارتبــاط ادراکــی فــرد‏ 
ــر قابل‌توجهــی  ــی، تأثی ــا نارضایت ــت ی ــق رضای ]47[ اســت کــه از طری
بــر زندگــی مســکونی خواهــد داشــت. بــا نگرشــی علــی و معلولــی 
ــدون  ــن ب ــری زمی ــب کارب ــم نامناس ــا، تنظی ــان متغیره ــط می ــه رواب ب
توجــه بــه معیارهــای کیفــی فضــا و توســعه بــر محوریــت کشــش 
ــی  ــای عموم ــده و بناه ــهری رهاش ــای ش ــه، فضاه ــادی منطق اقتص

بــی  شــهری،  معابــر  ســاختاری  کیفیــت  و  روشــنایی  بلاتکلیــف، 
توجهــی بــه محوریــت پیــاده و فضاهــای جمعــی، عــدم برنامــه ریــزی 
ــدون توجــه  اســتفاده مناســب از بناهــای فرهنگــی، تراکــم فروشــی ب
ــازار از  ــم ب ــذف مکانیس ــهری، ح ــای ش ــت بافت‌ه ــت و ظرفی ــه قابلی ب
ــرات  ــی و خاط ــاط لنگرگاه ــر نق ــش اث ــهری و کاه ــت ش ــاختار باف س
عمومــی، ســاخت و ســاز بــی هویــت و میــل بــه هویــت چهــل تکــه در 
مناطــق نیازمنــد وحــدت و حــس اجتماعــی، هدایــت پؤوزه‌هــای مولــد 
توســعه شــهری بــه اراضــی دارای ارزش افــزوده شــهری، بــی توجهــی 
ــر تأمیــن  ــه کیفیــت ســازگاری کاربریهــای شــهری و از همــه مهــم ت ب
ــای  ــرل محدوده‌ه ــن کنت ــا ضم ــه آنه ــی ب ــی و دسترس ــات عموم خدم
ــوارد  ــهری از م ــزی ش ــای مرک ــی در حلقه‌ه ــردد ترافیک ــت ت ممنوعی
ــدود  ــه، مح ــام یافت ــات انج ــه مطالع ــت ب ــا عنای ــت. ب ــذار اس ــر گ تأثی
بــازار،  اطــراف  بافــت  در محــات  ســازی دسترســی‌های شــهری 
کیفیت‌هــای  توســعه  رویکــرد  بــا  زمیــن  کاربــری  مجــدد  تنظیــم 
زیســت‌‌پذیری، توســعه کاربری‌هــای غیــر آلاینــده و کــم ترافیــک، 
ــی،  ــای عموم ــری فضاه ــاع پذی ــی و اجتم ــای اجتماع ــعه فضاه توس
تعــادل بخشــی بــه ســازمان عملکــردی شــهر براســاس تقاضــای 
ــازار  ــت و ب ــجام باف ــظ انس ــل، حف ــر مح ــت‌‌پذیری ه ــر زیس ــی ب مبتن
از طریــق فضاهــا و بناهــای مفصلــی، محوریــت پیــاده در محورهــای 
ــل  ــل و نق ــعه حم ــر توس ــی ب ــداری مبتن ــاده م ــعه پی ــی و توس دسترس
عمومــیTOD، حفــظ ایمنــی بافــت از طریــق روشــنایی و اســتفاده از 
فناوری‌هــای شــهر هوشــمند، توســعه پارک‌هــا و فضاهــای ســبز و 
توســعه کســب و کار خانگــی و ایجــاد خانه‌هــای کســب و کار خانــواده 
بــرای رونــق بخشــی بــه ســکونت منطبــق بــا معیشــت از عوامــل 
ــت.  ــر اس ــش حاض ــدف پژوه ــه و ه ــوب فرضی ــق مطل ــر تحق ــر ب موث
ــاختارهای  ــه س ــی ب ــای متک ــتفاده از مدل‌ه ــا اس ــش ب ــنجش پژوه س
ــی و  ــن و میان ــت که ــی باف ــه تطبیق ــرا، مقایس ــه گ ــاد و زمین داده بنی
ــوان  ــرد بعن ــل- عملک ــای تحلی ــی روش‌ه ــن همراه ــد و همچنی جدی

زمینه‌هــای بــرای مطالعــات آتــی پیشــنهاد می‌گــردد.  
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